
De gemeenteraad

Besluit

2026_GR_00521 Subsidieovereenkomst Voor Netwerk hartelijke handelaars, zorghub en 
Gezonde voeding op school - Goedkeuring 

Beslissing: Goedgekeurd in openbare vergadering van 23 juni 2026

Zijn aanwezig bij de beslissing van dit punt:
 Rudy Coddens, voorzitter
Zeneb Bensafia, ondervoorzitter; Mathias De Clercq, burgemeester; Hafsa El-Bazioui, 
schepen; Astrid De Bruycker, schepen; Sofie Bracke, schepen; Joris Vandenbroucke, 
schepen; Bram Van Braeckevelt, schepen; Burak Nalli, schepen; Filip Watteeuw, 
schepen; Christophe Peeters, schepen; Johan Deckmyn; Sami Souguir; Freya Van den 
Bossche; Stephanie D'Hose; Sven Taeldeman; Veli Yüksel; Bruno Matthys; Filip Van 
Laecke; Karlijn Deene; Anneleen Van Bossuyt; Bert Misplon; Fourat Ben Chikha; Tom De 
Meester; Patricia De Beule; Ronny Rysermans; Isabelle Heyndrickx; Els Roegiers; 
Frederik Sioen; Laura Schuyesmans; Liesbet De Weder; Sophie Vanonckelen; Sarah Van 
Acker; Jenna Boeve; Lies Vanpeperstraete; Bob Cammaert; Mathieu Cockhuyt; Dilek 
Arici; Veerle Baert; Stefaan De Winter; Julie Steendam; Sabena Donkor; Yilmaz 
Cetinkaya; Simon Smagghe; Jonas Naeyaert; Pascal Vlaeminck; Ywein Joris
Mieke Hullebroeck, algemeen directeur; Liesbet Vertriest, adjunct-algemeendirecteur
Wouter Decoodt, vertrouwenspersoon;

Bevoegd: Astrid De Bruycker
Betrokken: Mathias De Clercq, Hafsa El-Bazioui
 
Juridisch kader
De volgende bepalingen zijn van toepassing inzake de bevoegdheid:

• Het Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 40, § 1.

De beslissing wordt genomen op grond van:
• Het Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 2.

Motivering
In de periode 2020 - 2025 sloot stad Gent/OCMW Gent subsidieovereenkomsten af met 
Enchanté vzw. Deze werden afgesloten voor de periode 2020-2021 en 2022-2025. In deze 
periode werkte Enchanté mee aan de uitbouw van een netwerk van Hartelijke Handelaars. 
In 2025 werd de subsidieovereenkomst tijdelijk verlengd voor de periode 01/01/2026 - 
30/06/2026 (gemeenteraadsbesluit nr. 2025_GR_00663 van 23 juni 2025).
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Aan station Gent Sint-Pieters werken verschillende hulpverleners vindplaatsgericht met de 
doelgroep dak- en thuislozen. Er is echter geen basisvoorziening in de buurt voor sociale en 
medische hulpverlening.

Vanuit de subsidie Gezonde voeding op school wordt een samenwerking aangegaan met 
Enchanté omwille van hun expertise die ze opbouwde met Brooddoosnodig. 

In het streven naar Gent als solidaire stad zetten we de samenwerking met Enchanté vzw verder 
onder de vorm van een subsidieovereenkomst.

Voor de periode juli 2026 – december 2028 wordt daarom door Enchanté vzw verder gewerkt 
aan:

• Netwerk Hartelijke Handelaars: verdere uitrol netwerk hartelijke handelaars en 
vrijwilligersbeleid;

• Beheren Zorghub: tijdelijk beheer van een zorghub. In de zorghub kunnen hulpverleners 
terecht met hun cliënten om hen op een laagdrempelige manier toegang te geven tot 
basisvoorzieningen zoals douche, kledij wassen, verzorging door de 
straatverpleegkundige en een gesprek. Door in een gedeelde plek te kunnen werken, 
kunnen hulpverleners ook zorg delen, wat ten goede komt aan de doelgroep. Deze 
opdracht is tijdelijk gezien het om een tijdelijke invulling in een pand van SoGent gaat;

• Gezonde voeding op school.

Hiertoe werd een mastersubsidieovereenkomst 'voor Hartelijke Handelaars, Zorghub en 
Gezonde voeding op school' opgemaakt, te sluiten met Enchanté vzw, met zetel te 
Nieuwewandeling 62, 9000 Gent, voor de periode 01/07/2026 – 31/12/2028. Het perceel met 
betrekking tot de zorghub eindigt op 31/03/2028 omwille van de tijdelijke invulling van een 
pand van SoGent.

Deze nieuwe subsidieovereenkomst wordt nu ter goedkeuring voorgelegd.

Financiële informatie
Visum van de financieel directeur:
Status visum: Visum verleend
Visum verleend op: 20/05/26
Vastleggingnummer(s): 6400003092; 6400003028; 5000001956

Voorgestelde uitgaven: € 186.954,00
Gebudgetteerd: Ja
De bedragen in deze tabel zijn incl. btw

         

Dienst* Lokaal Sociaal 
Beleid 

Lokaal Sociaal 
Beleid

Dienst Regie 
Gezondheid en 

Zorg  
Totaal  

Budgetplaats B10100000 B10100000 356980000     
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Categorie* exploitatie exploitatie  exploitatie     

Subsidiecode niet_relevant niet_relevant niet_relevant  

2026 6.750 14.850,00 20.250 41.850 

2027 14.520 16.797,00 43.560 74.877 

2028 15.575,40 1.683,00 46.726,20 63.932,60

2029 1.560,60 4.681,80 6.242,4 

Totaal 38.406,00 33.330 115.218 186.954

Verwachte ontvangsten: € 0,00
Gebudgetteerd: Ja

Niet van toepassing. 

Bijgevoegde bijlage(n):
 26-31_MASTER_overeenkomst_enchante (2).pdf (deel van de beslissing)
 20250207_DO_Evaluatie Enchanté 2024_DEF.pdf

Beslissing
Op voorstel van Het college van burgemeester en schepenen
 Beslist het volgende: 

 33 stem(men) voor: Dilek Arici; Veerle Baert; Fourat Ben Chikha; Zeneb Bensafia; Jenna 
Boeve; Sofie Bracke; Rudy Coddens; Stephanie D'Hose; Patricia De Beule; Astrid De 
Bruycker; Mathias De Clercq; Tom De Meester; Liesbet De Weder; Stefaan De Winter; 
Sabena Donkor; Hafsa El-Bazioui; Bruno Matthys; Bert Misplon; Burak Nalli; Christophe 
Peeters; Laura Schuyesmans; Frederik Sioen; Sami Souguir; Julie Steendam; Sven 
Taeldeman; Sarah Van Acker; Bram Van Braeckevelt; Freya Van den Bossche; Joris 
Vandenbroucke; Sophie Vanonckelen; Lies Vanpeperstraete; Filip Watteeuw; Veli Yüksel

 0 stem(men) tegen: 
 14 onthouding(en): Bob Cammaert; Yilmaz Cetinkaya; Mathieu Cockhuyt; Johan 

Deckmyn; Karlijn Deene; Isabelle Heyndrickx; Ywein Joris; Jonas Naeyaert; Els Roegiers; 
Ronny Rysermans; Simon Smagghe; Anneleen Van Bossuyt; Filip Van Laecke; Pascal 
Vlaeminck

Artikel 1:
Keurt goed de subsidieovereenkomst Voor Netwerk hartelijke handelaars, zorghub en Gezonde 
voeding op school met Enchanté vzw, Nieuwewandeling 62, 9000 Gent, zoals gevoegd in bijlage.
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2026_GR_00521 - Subsidieovereenkomst Voor Netwerk hartelijke handelaars, zorghub en 
Gezonde voeding op school
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In uitvoering van de beslissing van de gemeenteraad van december 2025 houdende de goedkeuring 
van het Strategisch Meerjarenplan van de Stad en OCMW Gent.  
 
Wordt onder voorbehoud van de goedkeuring van het gezamenlijk meerjarenplan of de aanpassing 
van het meerjarenplan voor Stad en OCMW en binnen de perken van de goedgekeurde kredieten; 
 
 
deze overeenkomst afgesloten tussen enerzijds 
 
 
de Stad Gent, met zetel op het Stadhuis te 9000 Gent, Botermarkt 1, vertegenwoordigd door de 
gemeenteraad, waarvoor optreden Astrid De Bruycker, schepen van Sociale Vooruitgang, 
Gezondheid, Ouderenbeleid en Cultuur en Mieke Hullebroeck, algemeen directeur en die handelen 
zoals beslist door de gemeenteraad; 
 

 
hierna genoemd de Stad; 
 
OCMW Gent, met zetel op Onderbergen 86 te 9000 Gent, vertegenwoordigd door de raad voor 
maatschappelijk welzijn, waarvoor optreden Astrid De Bruycker, schepen van Sociale Vooruitgang, 
Gezondheid, Ouderenbeleid en Cultuur en mevrouw Mieke Hullebroeck, algemeen directeur en die 
handelen zoals beslist door de raad voor maatschappelijk welzijn; 
 

 
hierna genoemd het OCMW; 
 
en anderzijds 
 
Enchanté vzw, Nieuwewandeling 62, 9000 Gent, ondernemingsnummer BE 0686.620.537, 
vertegenwoordigd door Katrien Verbeke, voorzitter; 
 
hierna genoemd de uitvoerder 
 
Partijen zijn aldus het volgende overeengekomen. 

 
 

STAD GENT en OCMW Gent 
Subsidieovereenkomst 

tussen het stadsbestuur van Gent – OCMW van Gent en 
Enchanté vzw 

 

Voor Netwerk hartelijke handelaars, zorghub en 
Gezonde voeding op school 

voor werkingsjaren 2026-2028 
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Hoofdstuk I. - Voorwerp van de overeenkomst 

 
 Omschrijving van de werking of project 

 

Omschrijving Sinds 2018 bouwt Enchanté aan solidariteit door positieve 
ontmoetingen te faciliteren. Aan de hand van verschillende 
projecten proberen ze elke dag een verschil te maken. 
In tandem met burgers, scholen, bedrijven, het middenveld en 
lokale besturen bouwen ze van onderuit lokale netwerken 
die burgerschap aanwakkeren en bieden ze via solidaire 
systemen een antwoord op maatschappelijke uitdagingen. Zo 
dragen ze collectief zorg voor de meest kwetsbaren onder ons 
en stimuleren ze solidariteit in onze stad. 
 
Deze masterconvenant omvat 3 percelen: 
 

1. Netwerk van hartelijke handelaars en burgers die kleine 
diensten aanbieden aan wie er nood aan heeft. 

 
2. Zorghub: Faciliteren en ondersteunen van een 

basisvoorziening voor de doelgroep dak- en thuislozen 
i.f.v. sociale en medische hulpverlening, materiële 
noodhulp en samenwerk-plek voor hulpverleners die 
vindplaatsgericht werken aan station Gent Sint-Pieters. 
 

3. Gezonde voeding op school: Enchanté zet de expertise 
die ze opbouwde met Brooddoosnodig in om scholen te 
ondersteunen en ontzorgen in de implementatie van het 
nieuwe beleid m.b.t. Gezonde voeding op school.  
 

 

Wat is de doelstelling van de 
overeenkomst? 

1. Netwerk Hartelijke Handelaars: Het creëren van plekken 
waar iedereen welkom is en waar mensen zorgen voor 
elkaar.  

 
2. Zorghub: In de zorghub kunnen hulpverleners terecht 

met hun cliënten om hen op een laagdrempelige 
manier toegang te geven tot basisvoorzieningen zoals 
douche, kledij wassen, verzorging door de 
straatverpleegkundige en een gesprek. Door in een 
gedeelde plek te kunnen werken, kunnen hulpverleners 
zorg delen. Gedeelde zorg en goede samenwerking 
komen de cliënten ook ten goede. Het is geen vrije 
inloop plek voor de doelgroep. 

 
3. Gezonde voeding op school: het ondersteunen van 

scholen om met de subsidie Gezonde voeding op school 

te voorzien in een duurzaam en structureel gezond 
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voedingsaanbod op school, met focus op de 

kleuterscholen. 

 

 
Looptijd:  

Perceel 1 – Netwerk Hartelijke Handelaren 
Perceel 3 – GZ 

01/07/2026   -   31/12/2028 
 

Perceel 2 – Zorghub 01/07/2026   -   31/03/2028 

 
 
Perceel 1: Netwerk hartelijke handelaars 
 

Totaal toegekend 
subsidie-bedrag per jaar  
 

15.000 Euro Voor de prestatie(s) Netwerk van 
Hartelijke Handelaars (1+2+10) 

Bedrag 01/07/2026-
31/12/2026 uitbetaald in 
2026 na ondertekening 

6.750 Euro  

Bedrag 01/07/2026-
31/12/2026 uitbetaald in 
2027 na evaluatie 

750 Euro  

 
Perceel 2: Zorghub 
 

Totaal toegekend subsidie-

bedrag per jaar  

 

16.500 Euro Voor de prestatie(s) Zorghub 
(3+4+5+6+10) 

Bedrag 01/07/2026-

31/03/2027 uitbetaald in 

2026 na ondertekening  

14.850 Euro  

Bedrag 01/07/2026-

31/03/2027 uitbetaald in 

2027 na evaluatie   

1.650 Euro  

 
Perceel 3: gezonde voeding op school  

 
Totaal toegekend subsidie-

bedrag per jaar  

 

45.000 Euro Voor de prestatie(s) Gezonde voeding 
op school (7+8+9+10)  

Bedrag 01/07/2026-
31/12/2026 uitbetaald in 
2026 na ondertekening  

20.250 Euro  

Bedrag 01/07/2026-
31/12/2026 uitbetaald in 
2027 na evaluatie   

2.250 Euro  

 
De toegekende subsidie wordt bij meerjarige subsidieovereenkomsten jaarlijks geïndexeerd op basis 
van de gezondheidsindex van de maand augustus. 
Het nieuwe subsidiebedrag wordt berekend aan de hand van deze formule: 
  
Nieuw subsidiebedrag= Basis subsidiebedrag x Nieuwe index 
                                                          Basisindex 
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Nieuw subsidiebedrag: Het subsidiebedrag voor het komende kalenderjaar 
Basis subsidiebedrag: Het bedrag zoals opgenomen in deze overeenkomst (het tarief van 2026) 
Basisindex: De gezondheidsindex van de maand augustus 2025 (135,64) 
Nieuwe index: De gezondheidsindex van augustus voorafgaand aan het kalenderjaar waarin het 
subsidiebedrag geldt.  
Het nieuwe subsidiebedrag wordt telkens afgerond tot op 1 euro. 
  

 De uitvoerder verbindt er zich toe volgende prestaties te leveren en te meten: 

 

Prestaties  Indicator (kwantitatief of kwalitatief) 

NETWERK HARTELIJKE HANDELAARS (tegen eind 2028) 

1. Behoud van een positief & kwalitatief netwerk 
met voldoende geïnformeerde stakeholders.  
 
Enchanté zet acties op naar handelaars, genieters, 
burgers en het sociaal middenveld.  
Ze werken via mysterie shopping, storytelling, 
wandelingen,… 

# uitgestelde diensten 
 
Uitgewerkt kwaliteitskader voor hartelijke 
plekken “+” 
 
# hartelijke plekken “+” (hartelijke plekken die 
naast aanbieden van basisdiensten of 
uitgestelde diensten ook zelf inzetten op het 
verpreiden van het verhaal via Enchanté cafés 
posts op eigen kanalen, prikbord in zaak,…) 
Streefdoel tegen 2029 1/4de van het totale 
netwerk. 
 
15 hartelijke verhalen (handelaar en/of 
genieter) per jaar die de kwaliteit van het 
positieve netwerk in de verf zetten.  
 
2 events per jaar die het belang van Hartelijke 
Plekken op de radar zet bij de betrokken 
stakeholders (Kan De Langste Kersttafel zijn, 
Pop UP, intervisie, netwerkontbijt,…) 

2. Uitbouwen van een sterke en verankerde 
vrijwilligerswerking. 
 
Enchanté bouwt verder aan een solide 
vrijwilligersteam.  
Enchanté heeft hierbij oog voor een goede 
matching tussen vrijwilligers en 
handelaars/genieters/sociaal werkveld, voor een 
goed waarderingsbeleid, biedt ruimte voor 
informele contacten tussen vrijwilligers en andere 
stakeholders,… 
Enchanté streeft naar een mooie balans tussen 
dragende schouders en kwetsbaardere profielen.  

Sterk uitgewerkt vrijwilligersbeleid. 
 
# vrijwilligers die actieve rol opnemen in het 
onderhouden van het netwerk. 
 
# ad hoc vrijwilligers die op evenementen 
ondersteunen of op andere manier bijdragen.  
 

ZORGHUB (tegen eind maart 2028) 
3. Beheer, gebruik, (technisch) onderhoud en 

inrichting van de zorghub.  

 

Registratie van het aantal hulpverleners + hun 

expertise. 
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Enchanté stelt het gebouw of delen ervan verder 

ter beschikking van hulpverleners die 

vindplaatsgericht werken in de buurt van Gent 

Sint-Pieters.  

Enchanté zal instaan voor de praktische afspraken 
met de verschillende gebruikers, de 
administratieve en technische opvolging en 
bewaken van het huishoudelijk reglement.  
Enchanté zorgt voor het creëren van een huiselijke 
sfeer en behouden van mede-eigenaarschap 
onder de gebruikers.  

Registratie van het aantal gebruikers uit de 

doelgroep en de positieve impactverhalen. 

  

Er is een huishoudelijk reglement en overleg 

tussen de gebruikers. 

  
 

4. Enchanté is ook contactpersoon voor nieuwe 
kandidaat gebruikers, geeft info en maakt een 
inschatting of de vraag binnen de doelstellig en 
het concept van de zorghub past. 

Registratie van aanvragen + aftoetsen bij 
dienst beleidsparticipatie. 

5. Ondersteuning vrijwilligers die betrokken zijn bij 

de zorghub. 
Registratie aantal vrijwilligers. 

6. Bewaken van het budget & financiële 

rapportering. 

Bijhouden financiële handelingen van het pand 

GEZONDE VOEDING OP SCHOOL (tegen eind 2028) 

7. Gezamenlijke jaarplanning rond ‘Gezonde 

voeding op school’ (0,1 VTE).  

 

In samenwerking met oa stad Gent, 

Gezondheidsmakers, Enchanté en de 

wijkgezondheidscentra wordt jaarlijks een 

gezamenlijke planning opgesteld rond het beleid 

‘Gezonde voeding op school’. Deze planning wordt 

afgestemd op de noden van de scholen rond 

voedingsaanbod, gezondheidsbeleid, educatie op 

school en ouderbetrokkenheid (volgens de whole 

school food approach). Het planningsoverleg 

verloopt via de klankbordgroep ‘Gezonde voeding 

op school’, die wordt gecoördineerd door Stad 

Gent. 

Prestaties: 
• Inzet op een sterke samenwerking tussen de 

betrokken partners vanuit een gezamenlijke 
doelstelling en planning. 

• Expertise inbreng bij de klankbordgroep, 
lerende netwerken en intervisies rond gezonde 
voeding op school. 

• Het organiseren van lerende netwerken of 
intervisies voor de basisscholen. 

• Opnemen van concrete engagementen binnen 
de jaarplanning en systematische 
terugkoppeling over de voortgang (prestatie 2). 

Indicatoren (aangeleverd door Stad Gent): 

• Overzicht van alle 

ondersteuningsvragen van de scholen 

(in afstemming met Enchanté) 

• Overzicht van de gezamenlijke 

jaarplanning en taakverdeling, inclusief 

de opgenomen engagementen van 

Enchanté. 
• Verslagen van de klankbordgroep 

waaruit de bijdrage aan het 

planningsoverleg blijkt. 
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8. Ontzorgen van de basisscholen die inzetten op 
‘Gezonde voeding op school’. (0,25 VTE) 
Enchanté zet de expertise die ze de afgelopen 4 
jaar opbouwde met Brooddoosnodig in om scholen 
te ontzorgen in de implementatie van Gezonde 
voeding op school.  
Prestaties: 
• Enchanté is aanspreekpunt voor de scholen in 

nauwe samenwerking met stad Gent voor alle 
operationele vragen en bezorgdheden. Ze 
ondersteunt de scholen bij de praktische uitrol 
van gezonde voeding op school op basis van de 
eigen expertise (voedingsaanbod, hoe 
organiseren, wat werkt/wat werkt niet/ wat is 
impact van bepaalde acties op capaciteit van 
het schoolteam, …). Andere vragen en 
uitdagingen worden teruggekoppeld naar de 
partners van de klankbordgroep.  

• Enchanté bouwt een relevant ecosysteem van 
partners uit (op vlak van voedingsaanbod, 
vrijwilligers, sponsors, …) waar scholen gebruik 
van kunnen maken. Dit kan scholen helpen bij 
de concrete uitrol of opschaling van aanbod in 
de lagere scholen.  

Indicatoren:  
• Aantal intervisies per jaar 
• In schooljaar 26-27 zal Enchanté minstens 

20 scholen ondersteunen en in de volgende 
schooljaren steeds 15 nieuwe scholen: 
overzicht van aantal scholen dat 
ondersteund werd door Enchanté en 
overzicht van de acties in samenwerking 
met de scholen. 

• Een overzicht van alle betrokken partners 
en hun mogelijke rol op vlak van gezonde 
voeding op school. 

 

9. Verankeren van project ‘Gezonde voeding op 
school’ via Brooddoosnodig in lager en secundair 
onderwijs (0,15 VTE) 
 

Met Brooddoosnodig vult Enchanté het aanbod 
gezonde voeding aan in lagere scholen en 
ondersteunt het secundaire scholen in het 
toegankelijk maken van een voedzame maaltijd, in 
lijn met het Gentse beleid rond gezonde voeding op 
school. 
Prestaties: 
• Enchanté ondersteunt lagere scholen en 

secundaire scholen van a tot z in het opzetten 
en uitrollen van Brooddoosnodig in hun school. 

• Enchanté deelt haar donatieplatform, 
ecosysteem van partners en haar expertise 
volgens de principes van Brooddoosnodig.  

 

Indicatoren:      

• Een overzicht van het aantal financiële 
middelen die door lagere scholen en 
secundaire scholen werden opgehaald via 
het platform van Brooddoosnodig 

• Een overzicht van het aantal partners en 
samenwerkingen van Enchanté waar 
scholen een beroep op kunnen doen 

• Een overzicht van het aantal Gentse lagere 
scholen en secundaire scholen die 
ondersteuning krijgen los van de subsidie 
gezonde voeding. 

ALGEMEEN OVER DE PRESTATIES HEEN  

10. Deelname aan overleg dat door Stad Gent 
wordt georganiseerd in kader van opvolging 
overeenkomst en vastgelegde prioriteiten. 

Er is minimaal zesmaandelijks overleg. 
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 Bovenstaande prestaties leveren een bijdrage aan de realisatie van het Strategisch 
Meerjarenplan van de Stad  en het OCMW 
 

NETWERK HARTELIJKE HANDELAARS 

Strategische doelstelling SD20006 - Welzijn, gezondheid en zorg 

(Project)Operationele 
doelstelling 

OD20053 - Bevorderen, beschermen en behouden van de fysieke, 

psychische en sociale gezondheid van elke Gentenaar 

Activiteit of project AC34003 – Regisseren initiatieven op valk van (Lokaal) welzijn 

ZORGHUB  

Strategische doelstelling SD20009 - We maken Gent samen met haar burgers en partners 
 

(Project)Operationele 
doelstelling 

OD20073 - Verstevigen van de lokale stadsbrede participatieve praktijk 
voor alle Gentenaars 
  

Activiteit of project Verankeren, versterken en stimuleren van innovatieve participatieve 
en/of cocreatieve praktijken 

GEZONDE VOEDING OP SCHOOL 

Strategische doelstelling SD20006 Welzijn gezondheid en zorg 

(Project)Operationele 
doelstelling 

OD20053 Bevorderen, beschermen en behouden van de fysieke, 
psychische en sociale gezondheid van elke Gentenaar 2026 – 2031 

Activiteit of project AC 35698: Gezonde voeding op school 

 
 

Hoofdstuk II. Uitbetaling 

 
 De toegekende subsidie uit artikel 1 wordt aan de uitvoerder gestort, volgens deze 

modaliteiten: 
1. voorschot 

• 90% van het voor deze overeenkomst voorziene jaarbedrag wordt zo snel mogelijk na de 
ondertekening of bij meerjarige overeenkomsten zo snel mogelijk na 1 januari van het 
betreffende jaar, uitbetaald; 

• Uitzondering bij subsidies met totaal >=25.000 EUR: Indien de uitvoerder in jaar x-2 een 
negatief overgedragen resultaat heeft, wordt dit  voorschot in 2 schijven uitbetaald: 45% 
van het voor deze overeenkomst voorziene jaarbedrag wordt zo snel mogelijk na de 
ondertekening of bij meerjarige overeenkomsten zo snel mogelijk na 1 januari van het 
betreffende jaar, uitbetaald en 45% wordt uitbetaald na het eerste trimester. 

2. saldo 

• de uitbetaling van het eventuele saldo van 10% van het betrokken jaarbedrag gebeurt na 
de controle van de ingediende inhoudelijke en financiële verantwoording. 
 

 De uitvoerder verbindt er zich toe elke wijziging van rekeningnummer schriftelijk aan het 
Stad/OCMW-bestuur mee te delen aan. 

Hoofdstuk III. Inhoudelijke en financiële controle 

 
 In te dienen verantwoording: 
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Gelet op de Wet van 14 november 1983, betreffende de controle op toekenning en aanwending van 
sommige toelagen, bevat deze rapportering: 
 

1. inhoudelijk deel: verslag waarin geduid wordt in welke mate de in art. 2 overeengekomen 
prestaties zijn gerealiseerd. Bij algemene werkingssubsidies volstaat de indiening van het 
jaarverslag. 
 

2. financieel gedeelte omvat: 

• De balans en jaarrekening alsook verslag inzake beheer en financiële toestand 
(subsidieovereenkomsten met totale waarde <25.000 EUR zijn vrijgesteld) 

• de financiële verantwoording van de ontvangen middelen. Hierbij wordt een volledig 
overzicht, van de uitgaven en eventuele inkomsten met betrekking tot de prestaties, 
gegeven. De originele bewijsstukken dienen ter plaatse ter beschikking gehouden te 
worden. Het uiteindelijk te ontvangen subsidiebedrag bedraagt het verschil tussen de 
aanvaarde uitgaven en de gegenereerde ontvangsten. Alle uitgaven die afgerekend 
worden dienen inhoudelijk gelinkt te zijn met de overeengekomen prestaties. 

 
a. flatrate voor overhead (15%): 
De overheadkosten worden als flatrate toegekend op basis van de afgerekende en 
aanvaarde personeels- en werkingskosten.. Ze dienen dus niet gestaafd te worden met 
verantwoordingsstukken. 
Overheadkosten bestaan limitatief uit volgende posten: 

• kosten voor (mede)gebruik van gebouw (huur, EGW, onderhoud-, 
schoonmaak- en servicekosten)  

• kosten voor administratie en beheer van de organisatie (secretariaat, IT, 
personeelsbeheer, stafmedewerkers en directie)  
Personeelsleden die zowel instaan voor het algemeen beheer 
(inhoudelijk/zakelijk) als voor de realisatie van de projecten kunnen 
ingebracht worden voor een deel van hun prestaties mits deze expliciet 
gemotiveerd worden (omschrijving link met prestaties overeenkomst & 
tijdsinvestering). 

• kosten voor telefonie, kopie en IT (incl. afschrijvingen) 

• kosten voor kantoormateriaal (incl. afschrijvingen) 

• installaties, machines en uitrusting voor de algemene werking 

• verzendingskosten 

• representatiekosten (recepties, geschenken,…) 

• verzekeringen (behalve vrijwilligersverzekering voor projectmedewerkers) 
De voornoemde kosten kunnen dus niet ingediend worden onder de werkingskosten. 
 

b. Reservevorming : 
In geval van subsidieovereenkomsten met een looptijd van langer dan één jaar kan 
maximaal 20% van het jaarlijks toegekende subsidiebedrag worden aangewend voor de 
aanleg van reserves. Hierdoor kan een deel van het subsidiebedrag later worden 
aangewend voor het afgesproken doel. Let wel! 

• Deze dienen geboekt te worden als afzonderlijk bestemd fonds (algemene 
rekening 13) op de balans . 

• De totale gecumuleerde reserves kunnen maximaal 50% van het subsidiebedrag 
van het kalenderjaar bedragen. 

• Deze reserves dienen te worden aangewend voor eenzelfde doelstelling als deze 
waarvoor de initiële subsidie werd toegekend. 
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• Bij algemene werkingssubsidies en meerjarige projectsubsidies mogen de 
reserves ook worden gebruikt voor de aanleg van sociaal passief dat aangewend 
kan worden op het moment de financiering vanuit de Stad en OCMW wegvalt. 

• Het niet aangewende deel van de reserve wordt teruggevorderd bij het 
beëindigen of niet-verlenging van de subsidieovereenkomst of in geval van 
overschrijding van de grens van 50%. 

 
 

Naleving wetgeving overheidsopdrachten:  

− De uitvoerder is op grond van artikel 17 van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 
2016 op algemene wijze onderworpen aan de overheidsopdrachtenwetgeving (plaatsings- én 
uitvoeringsregels) indien de toepassingsvoorwaarden van artikel 2, 1° van diezelfde wet zijn 
voldaan. 

− De uitvoering is voor specifieke gesubsidieerde opdrachten onderworpen aan de 
overheidsopdrachtenwetgeving (plaatsings- én uitvoeringsregels) indien de 
toepassingsvoorwaarden van artikel 18 van de Wet inzake Overheidsopdrachten van 17 juni 
2016 zijn voldaan.” 
 

 Timing indiening verantwoording: 
 
De inhoudelijke en financiële verantwoording van jaar X wordt ingediend van zodra de jaarrekening 
van jaar X door de algemene vergadering is goedgekeurd. De indiening wordt voorzien op 30/06/X+1 
(door begunstigde te bepalen).  
 
De uitvoerder dient op grond van art. 5 § 2 van de wet van 14 november 1983 betreffende de controle 
op de toekenning en op de aanwending van sommige toelagen, zijn balans en rekeningen alsook een 
verslag inzake beheer en financiële toestand aan Stad/OCMW te bezorgen uiterlijk op moment van 
goedkeuring én ondertekening.   
 

 De jaarlijkse inhoudelijke en  financiële controle van de ingestuurde verslagen gebeurt 
door de Stad en het OCMW  
 
De Stad/het OCMW kan overgaan tot gehele of gedeeltelijke terugvordering van de uitgekeerde 
subsidie in geval het doel waarvoor de subsidie werd toegekend geheel of gedeeltelijk niet werd 
bereikt, de subsidie niet werd aangewend voor het doel waarvoor ze was toegekend of indien er geen 
of onvoldoende financiële verantwoordingsstukken kunnen voorgelegd worden. Indien de 
terugvordering niet tijdig betaald wordt, kan de Stad/het OCMW dit bedrag inhouden van de 
eerstvolgende uit te betalen schijf (resterende saldo/subsidieschijf volgende werkingsjaar).  
 
In geval de inhoudelijke en financiële verantwoording niet tijdig wordt aangeleverd, kan de Stad/het 
OCMW het nog resterende saldo van het betrokken werkingsjaar inhouden.  
 
In geval van fraude of valse verklaringen in hoofde van de uitvoerder, kan de Stad/het OCMW 
beslissen om de toekenning van de subsidie te schorsen en in de toekomst geen subsidies meer toe 
te staan aan de uitvoerder. 
 
In geval de uitvoerder onder curatele wordt geplaatst of ophoudt te bestaan, kan de Stad/het OCMW 
overgaan tot gehele of gedeeltelijke terugvordering van de uitgekeerde subsidie en overgaan tot de 
stopzetting van de verdere uitvoering van de overeenkomst. 
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Elke vastgestelde onregelmatigheid geeft bij de Stad/het OCMW aanleiding tot een deel of de geheel 
uitgekeerde middelen terug te vorderen en/of het saldo niet uit te betalen. 
 

 De uitvoerder verbindt er zich toe wanneer de Stad of het OCMW om meer informatie 
verzoekt, dit schriftelijk binnen de 7 werkdagen na ontvangst van het verzoek te verstrekken. 
 
De bevoegde ambtenaren van de Stad en het OCMW mogen onaangekondigd de prestaties, de 
meting en de uitgaven m.b.t. het voorwerp van deze overeenkomst ter plaatse controleren. Externe 
deskundigen, aangesteld door de Stad of het OCMW, kunnen aangekondigd de uitvoering van deze 
overeenkomst ter plaatse auditen. 
 
De Stad en het OCMW hebben het recht om ter plaatse de aanwending van de verleende subsidie te 
doen controleren , alsook het bedrag en de aard van de subsidie die wordt toegekend. 
 
Ingeval de uitvoerder zich verzet tegen de uitoefening van de controle, is hij/zij gehouden tot 
terugbetaling van de subsidie. 
 
De uitvoerder is verplicht administratieve en financiële richtlijnen betreffende de uitvoering van het 
in huidige overeenkomst vermeld project, die de Stad, het OCMW of hogere bestuurlijke overheden 
haar eventueel zouden verstrekken, op te volgen, en de vorm van begeleiding te aanvaarden die de 
Stad, het OCMW of de hogere bestuurlijke overheden haar voor de uitvoering van de acties zouden 
opleggen. 
 
De uitvoerder verbindt er zich toe dat de actie in geen geval voorwerp mag uitmaken van een dubbele 
financiering. Co-financiering is wel toegestaan in zoverre de betrokken regelgeving dit toelaat. 

Hoofdstuk IV. Wijziging overeenkomst 

 Elke wijziging m.b.t. de prestatie(s), de meting en de begroting van de actie wordt door 
de uitvoerder onmiddellijk aan Stad/OCMW schriftelijk gemeld. Desgevallend wordt de 
overeenkomst aangepast. 
 
Onderhavige overeenkomst kan aangepast worden op voorstel van de Stad, het OCMW en de 
uitvoerder bij schriftelijk akkoord. 

Hoofdstuk V. correspondentie en communicatie 

 
 De uitvoerder die voor zijn actie specifieke externe communicatie opzet, licht hierover 

de Stad/OCMW in. 
In publicaties of externe activiteiten van de uitvoerder moeten de Stad en het OCMW Gent als 
subsidiërende overheid duidelijk vermeld worden. 
 
De Stad, het OCMW en de uitvoerder verbinden zich ertoe om onderling alle relevante informatie 
tijdig uit te wisselen en op regelmatige tijdstippen met elkaar overleg te plegen over alle aspecten 
van deze overeenkomst. 
 
De gegevens betreffende de uitvoerder, de Stad en het OCMW: 
 
De uitvoerder 
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- Organisatie  Enchanté vzw 

- Rechtsvorm vzw 

- Vertegenwoordiger van de 
rechtspersoon volgens de 
statuten 

Katrien Verbeke 

- Rekeningnummer en naam 
van de rekeninghouder 

BE56 8939 4407 4288, Enchanté vzw 

 
De Stad/het OCMW: 
Het aanspreekpunt voor de overeenkomst: 
 

- Naam dienst Dienst Lokaal Sociaal Beleid 

 
Betrokken stedelijke dienst(en)/OCMW-dienst(en) 

- Naam dienst Dienst Lokaal Sociaal Beleid, Dienst Gezondheid en Zorg  

Hoofdstuk VI. Bijzondere bepalingen 

 
 Investeringen in onroerende goederen gedaan in het kader van deze overeenkomst 

mogen binnen een periode van 10 jaar geen andere bestemming krijgen.  
 

 De Stad en het OCMW kunnen in geen geval aansprakelijk gesteld worden voor schade 
aan personen of goederen die rechtstreeks of onrechtstreeks het gevolg is van activiteiten met 
betrekking tot de uitvoering van deze overeenkomst.  
 

 De toegekende subsidie mag door de uitvoerder niet in pand gegeven worden aan een 
derde. In geval dit toch noodzakelijk zou zijn, kan in bepaalde gevallen hiervan afgeweken worden. 
De uitvoerder dient de Stad hier voorafgaandelijk via gemotiveerd schrijven van op de hoogte te 
brengen en kan pas na akkoord van de Stad hiertoe overgaan. 
 

 De uitvoerder verbindt er zich toe er op toe te zien dat haar bestuurders of diens 
partners geen contracten afsluiten met zichzelf of met verwanten in eerste of tweede graad, of met 
rechtspersonen waarin zijzelf of verwanten in eerste of tweede graad zetelen. In geval dergelijke 
contracten toch noodzakelijk zouden zijn, dient voorafgaandelijk een schriftelijke toestemming 
van de Stad/het OCMW bekomen te worden. De Stad/het OCMW dienen schriftelijk op de 
hoogte gebracht te worden van de aard en de omvang van de samenwerking.  
 
Indien dergelijk contract zonder akkoord van de Stad/het OCMW werd afgesloten, is de Stad/het 
OCMW gerechtigd over te gaan tot terugvordering van de reeds uitbetaalde subsidie of de nog uit te 
betalen subsidie op te schorten. 
 

 De uitvoerder verbindt er zich toe: 

• geen enkele vorm van discriminatie op grond van het geslacht, nationaliteit, zogenaamd ras, 
huidskleur, afkomst, nationale of etnische afstamming, leeftijd, seksuele geaardheid, 
burgerlijke staat, geboorte, vermogen, geloof of levensbeschouwing, politieke overtuiging, 
taal, huidige of toekomstige gezondheidstoestand, handicap, fysieke of genetische 
eigenschap of sociale afkomst te dulden. 

• toegankelijk te zijn voor iedereen. 

• elk discriminerend gedrag op de werkplaats te voorkomen en indien nodig te 
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bestrijden en te bestraffen. 
• de wetten en reglementen die de toepassing van de non-discriminatie en gelijke kansen 

bevorderen en verdedigen na te leven. 
• indien men beroep doet op derden onderhavige code aan hen ter kennis te brengen en er 

voor te zorgen dat ook zij die naleven in de bijdrage die zij leveren in het kader van de 
overeenkomst. 

  
Wanneer de non-discriminatieclausule niet nageleefd wordt, kan de Stad/het OCMW - rekening 
houdend met alle elementen - maatregelen nemen. 
 

 De gesubsidieerde engageert zich om het belang van het gebruik van het Nederlands te 
erkennen bij het uitvoeren van de gesubsidieerde activiteiten. 
 

 In geval van betwistingen zijn alleen de hoven en rechtbanken van het gerechtelijk 
arrondissement van Oost-Vlaanderen, afdeling Gent bevoegd. 
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Hoofdstuk VII.  Inwerkingtreding subsidieovereenkomst 

 
 Huidige overeenkomst gaat in op 01/07/2026 voor de drie activiteiten en eindigt op 

31/12/2028 voor Netwerk Hartelijke Handelaars en Gezonde voeding op school en eindigt op 
31/03/2028 voor de Zorghub. 
 
 
Opgemaakt te Gent op ../../2026 in één elektronisch exemplaar dat iedere partij verklaart te hebben 
ontvangen.  
 
 
 

Voor de Stad 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mieke Hullebroeck 
Algemeen directeur 
Stad en OCMW Gent 

 
 

  
 

Voor het OCMW 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
voor de uitvoerder 

<naam> 
<functie 
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