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2026_GR_00278 Jaarverslag Ombudsdienst 2025 - Kennisneming 

Bevoegd: Rudy Coddens
Betrokken:   Zeneb Bensafia
 
Juridisch kader
De volgende bepalingen zijn van toepassing inzake de bevoegdheid:
Het Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 40, § 1.

De beslissing wordt genomen op grond van:
Het reglement over de werking van de dienst van de Ombudsvrouw/man, goedgekeurd in de 
gemeenteraad van 25 april 2016 en gewijzigd op 14 december 2020, artikel 4, § 5, b.

Motivering
Bij raadsbesluit van 17 december 1996 werd een Ombudsdienst opgericht en werd het 
reglement inzake de werking van de Gentse Ombudsdienst goedgekeurd. 
In de gemeenteraad van 25 april 2016 werd voormeld reglement opgeheven en vervangen door 
het 'reglement over de werking van de dienst van de Ombudsvrouw/man', het reglement werd 
op 14 december 2020 gewijzigd.

Overeenkomstig de bepalingen van artikel 4, § 5, b van voormeld reglement brengt de 
Ombudsvrouw/man jaarlijks aan de gemeenteraad schriftelijk verslag uit over haar/zijn 
werkzaamheden.

De Ombudsvrouw/man heeft een verslag gemaakt over haar/zijn werkzaamheden in 2025.

Het 'Jaarverslag Ombudsdienst 2025' en de 'Samenvatting Jaarverslag Ombudsdienst 
2025' worden ter kennisneming voorgelegd. 

Bijgevoegde bijlage(n):
 Jaarverslag 2025 Ombudsdienst Gent
 Samenvatting Jaarverslag 2025 Ombudsdienst Gent
 presentatie themacommissie jaarverslag 2025
 Antwoord van het college op het jaarverslag ombudsdienst 2025

Voorstel
Legt aan de gemeenteraad voor ter beslissing:



Artikel 1:
Neemt kennis van het 'Jaarverslag Ombudsdienst 2025'.


