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Omschrijving van de vraag

Toelichting:

Praten over het levenseinde is niet evident. Maar voor veel mensen geeft het net rust om
op tijd na te denken over hun wensen en die ook vast te leggen. Tegelijk hoor je vaak dat
mensen niet goed weten waar ze moeten beginnen. Ze botsen op veel informatie, maar
missen soms duidelijke, toegankelijke begeleiding. Zeker voor personen in kwetsbare
situaties, kan dat een drempel zijn.

Organisaties zoals LEIF (LevensEinde InformatieForum) ondersteunen burgers bij
vragen rond het levenseinde en bij het vastleggen van hun wensen via het LEIFplan. Zo’n
LEIFplan bevat informatie en formulieren waarmee mensen vooraf kunnen vastleggen
welke medische beslissingen zij wensen of niet wensen, bijvoorbeeld rond euthanasie,
orgaandonatie en behandelbeperkingen, voor het geval zij later niet meer wilsbekwaam
zouden zijn.

Vraag:

e Waar kunnen Gentenaars met vragen over het levenseinde terecht? Bestaat er een
duidelijk aanspreekpunt voor Gentenaars die vragen hebben over
levenseindewensen en administratieve procedures die hierbij horen?

e Ziet u mogelijkheden om hier verder op in te zetten of dit breder te trekken?
Bijvoorbeeld door op meer plekken informatie te voorzien of infosessies te
organiseren met LEIF of andere partners?

Antwoord



Beste raadslid Baert,

Spreken over het levenseinde is moeilijk maar belangrijk. En plek hebben waar je naartoe
kan gaan met al je vragen, ondersteuning en ook administratieve steun is enorm
belangrijk.

Rond het thema zetten we ons binnen onze LDC’s op verschillende manieren in.

e Binnen onze LDC’s zijn er heel wat psychologen werkzaam. Zij hebben extra
aandacht voor dit thema. Ze zijn bereikbaar voor alle Gentse ouderen én ook voor
hun mantelzorgers. Ze vangen heel wat vragen op die er leven over dit thema.
Vaak kunnen mensen niet meteen met al hun zorgen en vragen terecht bij hun
rechtstreekse naasten. Onze psychologen zijn dan hun eerste aanspreekpunt om
mee richting te geven aan hun wensen rond het levenseinde.

De psychologen zullen ook ondersteunen in het zoeken van de correcte info, de
juiste documenten, ... ze doen dit regelmatig in samenwerking met LEIF.
Daarnaast ondersteunen ze ook het team van medewerkers van de LDC’s. Zij zijn vaak

het eerste aanspreekpunt en krijgen handvaten aangeboden over hoe om te gaan met
ouderen die vragen hebben.

e Daarnaast werken we al jaren structureel samen met LEIF binnen onze LDC’s.

e LEIF houdt zitdagen in onze LDC’s en voorziet voordrachten.

e Maandelijks is er een vaste zitdag in LDC de Horizon.

e Inde overige LDC's is er beurtelings en op maandelijkse basis een zitdag en een
voordracht. Op deze manier wordt de informatie en ondersteuning dichter bij de
burger gebracht.

Dit aanbod hebben we al jaren binnen onze LDC’s maar we hebben niet stil gezeten. Na
overleg met schepen Nalli vanuit zijn bevoegdheid burgerzaken en publiekszaken, ben ik
blij dat we hier kunnen meedelen dat hij wil onderzoeken of er een mogelijkheid is om
ook daar een samenwerking op te zetten met LEIF, bijvoorbeeld via een zitdag in het
stadskantoor.

Deze piste lijkt ons enorm waardevol om te onderzoeken.

Bij Burgerzaken kunnen burgers immers hun wilsverklaringen laten registreren, zoals de
aanvraag rond euthanasie, de laatste wilsbeschikking of orgaandonatie.

Als een LEIF-consulent de burger begeleidt in het invullen van de documenten en die kan
meteen ter plekke ook een registratie bij Burgerzaken doen in het Stadskantoor, is dat een
waardevolle aanvulling van een partner van de Stad op het bestaande

aanbod op deze centrale locatie.

Bedankt schepen Nalli om mee de schouders hier onder te zetten om de
uitbreidingsmogelijkheden te bekijken.




