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Omschrijving van de vraag

Toelichting:

In de pers konden we vernemen dat het Rode Kruis net voor de kerst 40 sheltersuits
gedoneerd heeft aan de stad en de dienst Outreachend werk, m.o.o. verdeling onder de
daklozen.

Uiteraard is dit geen structurele oplossing, daar zijn zowel het Rode Kruis als wijzelf ons
heel erg van bewust.

In die wetenschap zijn we benieuwd naar de inzet van deze wind- en waterdichte jassen
met aanritsbare slaapzak.

Vraag:

Werden deze sheltersuits ondertussen allemaal reeds uitgedeeld onder de daklozen?
Hoewel het aannemelijk dat iedere dakloze recht heeft op dergelijke uitrusting, zal de
dienst allicht wel zelf selecteren wie wel/niet dergelijke sheltersuit krijgt?

Hoe is het Rode Kruis bij Gent uitgekomen?

Hebben we al zicht hoe daklozen zelf het gebruik ervan evalueren?

Antwoord

Collega Vanonckelen, bedankt voor je vragen over de sheltersuits. Ik was zelf ook wat
verrast over dit plotse aanbod vanuit het Rode Kruis, ik was meer dan aangenaam verrast
als je ziet wat een kwalitatieve sheltersuits er hier geschonken worden door het RK.
Maar, laat ons eerlijk blijven, zoals je terecht opmerkt is dat uiteraard voor geen enkele
dakloze een structurele oplossing. De sheltersuits zijn een tijdelijke oplossing om overdag
en ’s nachts de gure winterkoude door te komen. Het is anderzijds — gezien de



omstandigheden waarin vele daklozen moeten overleven - kwalitatief een heel degelijke
oplossing om aan de ergste kou en regen en wind het hoofd te bieden. Ik reken het
persoonlijk tot de categorie “noodhulp onder protest” : we geven in een gelijkaardige
context voedselhulp aan mensen , gezinnen in precaire leefomstandigheden: we willen
voorkomen dat deze gezinnen honger lijden, en tegelijkertijd moeten we blijven aantonen
en protesteren dat armoede een onrecht is. Trek wat mij betreft gerust de parallel naar
deze sheltersuits.

Na deze globale beschouwing wil ik even stilstaan bij je verschillende vragen:

1. Zijn alle sheltersuits intussen uitgedeeld?
We hebben er nog enkele in één maat. Die delen we momenteel nog verder uit tijdens
onze vorstpatrouilles.

2. Selectie wie er ¢én gekregen heeft?

Uiteraard wel, dacht ikzelf spontaan. Maar hoe doe je dat dan?

De mensen van outreachend werk hanteren inderdaad enkele criteria bij het uitdelen. Ze
geven absolute prioriteit aan gasten waarvan ze weten dat hun situatie het meest precair is
en die effectief buiten slapen. Dit is de logica zelve, lijkt me: niet iedere dakloze brengt
de nacht door op straat, of moet de nacht op straat doorbrengen. Dus sofaslapers, mensen
die naar de nachtopvang gaan, ... komen niet in aanmerking.

Daarnaast hebben we rekening gehouden met wie in staat zou zijn om er goed voor te
zorgen. We willen vermijden dat de gasten de sheltersuits snel weer kwijt zouden spelen.
... ik vertelde hier vroeger in deze commissie al hoe ik tijdje terug versteld stond van de
ongelooflijke orde en netheid waarmee een dakloze zijn locker georganiseerd had, bij
anderen is dat veel minder het geval. Niet iedere dakloze heeft dezelfde vaardigheid om
goed voor zijn gerief te zorgen, deze vaststelling zal wel niemand verwonderen. Hoe
divers zijn we daar zelf ook in?

Daarnaast biedt de dienst Outreachend werk de daklozen ook de mogelijkheid om de
sheltersuit door de dienst te laten wassen zodat ze die lang kunnen blijven gebruiken.
Voor de andere gasten blijft de dienst natuurlijk ‘gewone’ winterslaapzakken voorzien.

3. Hoe is Rode Kruis bij ons terechtgekomen?
Dat is een samenloop van verschillende factoren, ik ga de voornaamste opsommen (niet
in volgorde van belangrijkheid):

e Eris eerst en vooral een goede samenwerking tussen de Gentse afdeling van het
Rode Kruis en de centrale diensten van het Rode Kruis.

e Het Rode kruis is goed vertrouwd met de Gentse daklozenwerking; zo zijn ze
actief betrokken bij de stormopvang in de cultuurkapel, winteropvang Tolhuis, ...

e Als stad communiceren we ook goed en veel over onze nachtopvang, over de
vorstpatrouilles en onlangs nog over het winterplan.

e Door de jaren heen is er sprake van goede samenwerking en korte
communicatielijnen tussen het RK en medewerkers van de Stad. Dat betekent dat
de zaken snel vooruit kunnen gaan als dat nodig of noodzakelijk blijkt

Mogelijks zijn er nog bijkomende factoren maar dit zijn bij bevraging alvast de zaken
waar door de dienst naar verwezen werd.



4. Hoe worden ze ervaren?

De sheltersuits worden door de collega’s en de gasten positief ervaren. Het feit dat de
Sheltersuit in een rugzak zit, maakt het gemakkelijk om die mee te nemen. Ze zijn
verrassend licht. Ook de mogelijkheid om de jas af te ritsen van het slaapzakgedeelte
wordt als een plus gezien. Zorgt ervoor dat de jas ook apart gebruikt kan worden en
maakt het eenvoudiger om slaapzakgedeelte op te bergen. De sheltersuits zijn gemaakt uit
gerecycleerd materiaal waardoor ze er ook niet allemaal hetzelfde uitzien. Dus behalve
het feit dat ze beschermen tegen de koude (tot -10 graden collega’s) tegen de wind en de
regen zijn ze ook erg gebruiksvriendelijk en dat is uiteraard voor veel van onze daklozen
ook een grote meerwaarde.

Ik wil bij deze graag het Rode Kruis bedanken voor deze mooie gift. En de Dienst
Outreachend Werk om — zoals ik ze ken — altijd snel te schakelen in het belang van onze
meest kwetsbare stadsgenoten. Merci.




