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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
We ontvangen steeds meer signalen van Gentenaars over de structurele uitval van 
busritten, onder meer aan het Snellaertplein in Sint-Amandsberg (lijn 10), maar ook aan 
andere haltes in de stad.
Vele pendelaars, scholieren en ouderen weten vaak pas op het laatste moment dat hun bus 
niet rijdt. Deze onvoorspelbaarheid zorgt voor grote frustratie en tast het vertrouwen in 
het openbaar vervoer aan.
De Lijn zou kampen met een tekort aan chauffeurs, maar de communicatie over de 
geannuleerde ritten blijft gebrekkig. Bovendien is er in Gent geen zicht op hoe vaak en op 
welke lijnen ritten wegvallen, noch op wat de stad doet om hierover te overleggen met De 
Lijn.

Vraag:
Graag had ik hierover volgende vragen gesteld:

1. Beschikt de stad over cijfers van De Lijn over de frequentie van geannuleerde 
busritten in Gent in het afgelopen jaar?

2. Hoe verloopt het overleg tussen Stad Gent, De Lijn en de Vervoerregioraad over 
de structurele rituitval?

3. Op welke manier worden bewoners geïnformeerd of ondersteund wanneer 
bepaalde lijnen, zoals buslijn 10, herhaaldelijk uitvallen?

4. Hoe ziet u de rol van de stad in het garanderen van een betrouwbaar basisaanbod 
openbaar vervoer binnen de Gentse wijken?

Antwoord



Herbekijk het antwoord hier

https://ebesluitvorming.gent.be/zittingen/25.0515.9157.3796/agendapunten/25.1030.7929.8820

