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Onderwerp:
Mondelinge vraag van raadslid Sarah Van Acker: Terugval Vlaamse energiescans, ook in Gent?

Raadslid(-leden):
Sarah Van Acker -                 groen             

Bevoegd: Filip Watteeuw

Omschrijving van de vraag

Toelichting:
HERW!N, de koepel van sociale circulaire ondernemers, trok in september 2025 aan de 
alarmbel. Sinds begin dit jaar kregen energiescanbedrijven maar liefst 93% minder 
aanvragen voor gratis energiescans bij kwetsbare gezinnen t.o.v. vorig jaar. In Gent is de 
Energiecentrale (REGent) verantwoordelijk voor de energiescans, en er is een nauwe 
samenwerking met het OCMW Gent.
Vandaar enkele vragen o.b.v. de signalen van HERW!N om de Gentse situatie te kunnen 
inschatten:

Vraag:
1. In 2024 vonden er 1.200 energiescans plaats volgens het jaarrapport van REGent. 

Hoeveel vonden er intussen plaats in 2025? Is de terugval vergelijkbaar met de 
Vlaamse cijfers?

2. Hoe verklaart de schepen eventuele verschillen in de terugval Vlaanderen-breed 
en in Gent? 

3. Er zijn momenteel drie manieren om een scan aan te vragen: (i) dat kan via een 
online loket, (ii) er kan een dossier worden ingediend via Fluvius, en (iii) het 
OCMW kan mensen doorverwijzen. Wat is daar momenteel de verdeling van?

Antwoord

Raadpleegomgeving - Open Data - Agendapunt

https://www.hln.be/sint-niklaas/steeds-minder-kwetsbare-gezinnen-vragen-gratis-energiescan-aan~a8399575/
https://ebesluitvorming.gent.be/zittingen/25.0515.7779.4479/agendapunten/25.1028.9008.9377

