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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
In deze ‘maand van de voetganger’ hebben we in verschillende commissies stilgestaan bij 
de kwaliteit van onze voetpaden en hoe we die kunnen verbeteren. Het is een thema dat 
nauw aansluit bij de ambities van Gent om een toegankelijke, veilige en inclusieve stad te 
zijn voor iedereen, voetgangers, rolstoelgebruikers, ouders met kinderwagens, ouderen, 
enzovoort.
We kunnen daarbij blijven steunen op het waardevolle werk van diverse adviesraden en 
organisaties die al talrijke adviezen hebben uitgebracht over een bereikbare en 
toegankelijke stad. Ook elders in Vlaanderen wordt geëxperimenteerd met manieren om 
burgers actief te betrekken, zoals met de ‘stapscore’, een systeem dat in enkele 
gemeenten in 2024 werd ingevoerd om voetgangersomgevingen in kaart te brengen en te 
verbeteren via burgerinput.
In Gent bestaat al het meldpunt beschadiging en defecten waar burgers concrete 
problemen met voetpaden kunnen signaleren. Dat is een belangrijk instrument om snel in 
te spelen op knelpunten op het terrein. Toch rijst de vraag hoe dit meldpunt vandaag 
functioneert: hoeveel meldingen komen er binnen, hoeveel daarvan leiden tot effectieve 
aanpassingen of herstellingen, en hoe bekend is dit systeem eigenlijk bij de Gentenaars?
Daarom wil ik graag peilen naar de huidige werking en toekomstplannen, zeker nu we als 
stad inzetten op meer burgerparticipatie en gedeelde verantwoordelijkheid in de publieke 
ruimte.

Vraag:
1.    Hoeveel meldingen van problemen met voetpaden zijn het voorbije jaar 
binnengekomen bij de stad Gent?



2.    Kunt u ongeveer aangeven welk percentage van die meldingen heeft geleid tot 
concrete aanpassingen of herstellingen? En op welke termijn deze aanpassingen en 
herstellingen zijn uitgevoerd?
3.    Acht u de bekendheid van dit meldpunt groot genoeg? Overweegt u bijkomende 
communicatie of samenwerking met partnerorganisaties om dit meer bekend te maken?
4.    Ziet u daarnaast nieuwe manieren om burgers meer inspraak te geven in dit thema, 
bijvoorbeeld via participatieve projecten, buurtbezoeken of digitale tools zoals een 
stapscore?

Antwoord

Herbekijk het antwoord hier

https://ebesluitvorming.gent.be/zittingen/25.0410.3841.9545/agendapunten/25.1016.5473.1696

