Intentieverklaring Stad Gent
in het kader van het project Message Received door Thomas More

Ondergetekende, Astrid De Bruycker en Mieke Hullebroeck, handelend namens Stad Gent, verklaren
bereidheid om—met een expliciete focus op moeilijk bereikbare en kwetsbare Gentenaars—mee te
werken aan het onderzoeksproject “Message Received: Developing and Evaluating a Tailored
Reminder Letter to Enhance Colorectal Cancer Screening Participation in Underserved Groups in
Flanders” onder leiding van Thomas More Mechelen-Antwerpen.

Stad Gent zal, waar dit de grootste meerwaarde biedt, haar lokale netwerken inschakelen—
bijvoorbeeld Gezondheidsmakers, de sleutelfiguren, de gezondheidsgidsen en community health
workers, LIGO Gent, vzw Burgerplicht, SAAMO, de Werkgroep Toegankelijke Gezondheidszorg Gent
of AMAL—met nadruk op buurten en doelgroepen met de laagste screeningsgraad. Via deze
partners worden mensen persoonlijk aangesproken en in begrijpelijke taal uitgelegd waarom het
project belangrijk is. De stad faciliteert vervolgens drie infosessies en/of drie co-creatieve
focusgroepen op vertrouwde locaties en tijdstippen die aansluiten bij bestaande activiteiten, zodat
deelname zo laagdrempelig mogelijk blijft.

Tijdens de focusgroepen werken de deelnemers samen met het onderzoeksteam de
herinneringsbrief en ondersteunend materiaal stap voor stap bij. Het onderzoeksteam verzamelt alle
feedback in duidelijke taal en verwerkt die direct in volgende versies. Zo krijgt de doelgroep een
actieve rol in het ontwerpen, testen en verfijnen van de brief, wat de kans vergroot dat het
uiteindelijke communicatiemiddel daadwerkelijk aansluit bij hun noden en voorkeuren.

Onze ervaring toont dat veel kwetsbare inwoners de huidige uitnodigingen voor het
bevolkingsonderzoek onvoldoende begrijpen. Door hen via deze co-creatieve sessies rechtstreeks te
betrekken, willen wij de herinneringsbrief begrijpelijker en herkenbaarder maken, de
participatiegraad verhogen en zo bijdragen aan een rechtvaardiger toegang tot preventieve
gezondheidszorg in Gent en daarbuiten.
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