
 

commissie onderwijs, welzijn en participatie (OWP)

Openbare dossierstukken van de vergadering van 15 mei 2024 

In deze bundel kan u de voor openbaarmaking vatbare dossierstukken bij de volgende 
mededelingen vinden:

d) Armoedebeleidsplan – terugblik 2023. (presentatie - met bijlage voor de raadsleden)



d) Armoedebeleidsplan – terugblik 2023. (presentatie - met bijlage voor de raadsleden)

Openbare bijlage(n)

- 20240515_DO_OWP_presentatie_armoedebeleidsplan.pdf



Armoedebeleidsplan 2020-2025: evaluatie 2023



Armoede in Gent: de cijfers 
Rapport armoede in Gent



Armoederisico in België

Evaluatie armoedebeleidsplan 2020-2025
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Minder mensen onder de armoedegrens maar de afstand tot de grens wordt 
groter voor wie een inkomen heeft onder de armoedegrens 
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In totaal zijn er 9 armoede-
indicatoren:
> Mediaan netto belastbaar inkomen
> Personen met een leefloon/levensminimum 

bij het OCMW Gent
> Personen met recht op verhoogde 

tegemoetkoming in de ziekteverzekering
> Laaggeschoolden
> Werkzoekenden zonder werk 
> Indicatorleerlingen in het kleuteronderwijs
> Huurders
> Eenoudergezinnen met minstens 1 

minderjarig kind 
> Personen met een herkomst uit een niet-EU 

land

Grote variatie tussen 
verschillende wijken: 
19de -eeuwse gordel blijft 
kwetsbaar



Kinderen en jongeren in financieel 
kwetsbare situaties in Gent
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 23.610 Gentse kinderen met 
sociale toeslag (38,6%),
waarvan 18.777 onder laagste 
inkomensgrens. Dit aantal is licht 
gestegen tov 2022 (17.016) 
omwille van optrekken van 
inkomensgrens

In vergelijking met Vlaanderen 
zijn er in Gent procentueel meer 
kinderen die een sociale toeslag 
onder laagste inkomensgrens 
ontvangen. 
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Kinderen en jongeren in financieel 
kwetsbare situaties in Gent

Dalende trend in het aantal geboorten in kansarme gezinnen in Gent. 
Opvallend is de grote verscheidenheid tussen verschillende wijken: bvb. 

Drongen 3% - Muide-Meulestede/Afrikalaan/Rabot-Blaisantvest 39%.



Aan de slag: hoe we helpen
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Acties met impact op lokaal niveau:
Hoe doen we dat?

> Toegankelijke dienst- en hulpverlening voor de meest 
kwetsbare Gentenaars

> Proactief werken
> Samenwerken met het Gentse sociale middenveld
> Flankerende Gentse maatregelen gericht op specifieke 

wijken en/of doelgroepen
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Toegankelijke hulp- en 
dienstverlening voor de 
meest kwetsbare Gentenaars
> Welzijnsonthalen

– 13.201 Gentenaars (12.857 in 2022) vonden de 
weg naar onze Welzijnsbureaus, goed voor 
36.353 contacten.

– Kinderen Eerst bereikte 1.103 Gentenaars in 
schooljaar ’22-’23. 
59% was niet in actieve begeleiding binnen 
de Sociale Dienst. 150 doorverwezen naar de 
Sociale Dienst voor langdurige begeleiding.

– Outreachende werking bij voedselinitiatieven 
en laagdrempelige ontmoetingsplaatsen, 
telefonisch consult, en één contactpersoon 
voor wijkpartners.

> Lokale dienstencentra: 2.613 preventieve 
huisbezoeken bij kwetsbare senioren

– 483 personen namen hierdoor deel aan 
activiteiten en

– 186 burenmatchen 



Begeleidingen binnen de sociale dienst

> Het aantal huishoudens in begeleiding bij de Sociale Dienst stijgt tot 16.187. 
Dit gaat over 33.788 personen.

> 5.039 jongeren tussen 18 en 25 jaar worden begeleid binnen de Sociale Dienst 
(stijging met 3,2% tov 2022)

Evaluatie armoedebeleidsplan 2020-2025

13671 13907 13922 13877 14172 14801
15641 16187

9790 10064 10092 10232 10585 10904 11355 11814

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

16000

18000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Aantal huishoudens in begeleiding

aantal begeleide huishoudens Aantal huishoudens met recht op financiële steun



Begeleidingen binnen de sociale dienst

> Algemene bevolkingsgroei in Gent
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Recht op leefloon

> Het aantal Gentenaars met recht op leefloon stijgt verder …
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Recht op leefloon

> … maar het aantal nieuwe aanvragen daalt tov 2022
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Het aantal nieuwe aanvragen blijft wel hoger dan voor de extra instroom 
van mensen uit Oekraïne. Dit komt onder meer door de extra outreachende
inzet van onthaalmaatschappelijk werkers.
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Recht op aanvullende financiële hulp

AANTAL HUISHOUDENS MET AANVULLENDE 
FINANCIELE HULP

GEMIDDELD AFH BEDRAG 
PER HUISHOUDEN
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Door aanpassingen aan de berekeningswijze in okt. 2023 (reëel minimumloon 

en inbreng reële huur) stijgt het aantal huishoudens en het bedrag.
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Activering leefloongerechtigden
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Activering maart '23
Vrijgesteld van de werkbereidheidsvoorwaarden
en/of 65+
SPI of beroepsinkomsten

Studenten

MAACT: Intake en trajectbepaling

MAACT: Sociale activering

MAACT: Tijdelijke activeringsprojecten

MAACT: Economische activering

Taalactivering

Hulpverlening

Uitstroom:

- 54% loon/inkomsten
- 12% werkloosheidsuitkering
- 12% verbleef niet meer in 
Gent
- 13% negatieve uitstroom
- rest: allerlei redenen zoals 
werkonbekwaamheid
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Evaluatie 2023: Algemeen
Sommige armoedecijfers dalen, maar de signalen vanop 
het terrein spreken dit vaak tegen… Hoe zit dit nu?

•Het klopt dat het armoedecijfer gedaald is … 
maar…
> Wie onder de armoedegrens zit, heeft het nog 

moeilijker dan de jaren voorheen

> Het aantal personen dat de weg vindt naar hulp 
en rechten stijgt

> De wooncrisis houdt aan en impacteert steeds 
meer mensen
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Toegankelijke hulp- en dienstverlening 
voor de meest kwetsbare Gentenaars

> E-inclusie (samen met partners):

– We beantwoordden 16.218 digitale hulpvragen

– De Digibanken hielpen ook nog eens meer dan 2.500 Gentenaars met hun digitale vragen 
en organiseerden bijna 300 vormingen en workshops

– 2.665 Gentenaars namen deel aan opleidingen om hun digitale vaardigheden te 
verbeteren

– We leidden 585 eerstelijnsmedewerkers op om cliënten beter te ondersteunen

– Sinds 2021 werden al meer dan 3.600 toestellen verdeeld

> Woonbemiddeling

– Het succespercentage bij de woonbemiddeling bij uithuiszetting (geen uithuiszetting na 
tussenkomst woonbemiddeling) steeg met 11% tot 60%. 
Het aantal uithuiszettingen daalde in 2023 tot 101 (138 in 2022).

> Woonwijzers

– 7.231 Gentenaars kregen advies en ondersteuning bij woonvragen door de Woonwijzers.
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Proactief werken

Experiment gegevensdeling scholen 
niet-stedelijk net zorgt ervoor dat 
meer kleuters gebruik maken van de 
korting of gratis aanbod

59% take-
up via 

brieven

64% take-up 
via 

automatische
korting

schoolfactuur

1E SEM SCHOOLJAAR 22-23 1E SEM SCHOOLJAAR 23-24

Take-up warme maaltijden bij
rechthebbende kleuters

28198 29668 30758

2021 2022 2023

AANTAL HUISHOUDENS MET 
AUTOMATISCHE 

TEGEMOETKOMING 
HUISHOUDELIJK AFVAL

Blijvende stijging in aantal gezinnen 
met automatische tegemoetkoming 
voor huishoudelijk afval



Samenwerken
Materiële hulp
> Bijna 100.000 maaltijden aan sociaal 

tarief in de sociale restaurants 
> Stijging met 24% tov 2022.

> Ondanks de gestegen vraag naar 
voedselondersteuning 
kan Foodsavers de voedsel-
initiatieven blijven ondersteunen. Ze 
haalden 723 ton voedseloverschotten 
op.

> Het aantal personen dat gebruik 
maakt van voedselondersteuning 
stagneert in 2023. 
Het aantal actieve klanten bij de 
sociale kruideniers Gent steeg wel 
met 25%.
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Samenwerken

Dag tegen Armoede

> Sensibiliseringscampagne 
en -acties: groot bereik 
video meer dan 22.000 keer 
bekeken

UiTPAS met kansentarief
> Blijvende stijging van het 

aantal deelnames aan 
activiteiten met 
kansentarief tot meer dan 
61.000
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Flankerende Gentse maatregelen voor 
specifieke wijken en/of doelgroepen

> Energiearmoede
– 3.786 (3.124 in 2022) huishoudens kregen een financiële tussenkomst om de 

energiekosten te kunnen betalen
– 798 (612 in 2022) huishoudens kregen een financiële tussenkomst voor het 

uitvoeren van energiebesparende maatregelen en/of energiezuinige 
huishoudtoestellen, voor een gemiddeld bedrag van 520 euro

> Gent Knapt Op
– Reguliere middelen (gestart in 2022): 78 woningen in renovatie waarvan 12 

afgewerkt.(tgo 37 woningen in renovatie waarvan 1 afgewerkt eind 2022)

> Verhuurderspunt
– 1.800 opgestarte dossiers sinds half 2021 waarvan 899 in 2023.
– 116 nieuwe subsidieaanvragen in 2023 voor de renovatie van een 

huurwoning en verhuring met een maximumhuurprijs
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Flankerende Gentse maatregelen voor 
specifieke wijken en/of doelgroepen

> Wooncoaching en woonstbehoud
– Door wooncoaching en woonbegeleiding van ex-dak- en 

thuislozen behoudt 94% hun woning. Ook binnen de groep 
personen met leefloon na dakloosheid woonden 571 personen 
na 2 jaar nog stabiel. 

> Project Leegstand
– 76 gezinnen waarvan er 35 uitstroomden (19 naar een 

woonoplossing op de private (10) of sociale woonmarkt (9))
– 45 woningen in beheer

> Nooddorp Oekraïne
– 138 bewoners op 31/12/2023
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Flankerende Gentse maatregelen voor 
specifieke wijken en/of doelgroepen

> Nachtopvang:
– 65 bedden op 2 locaties
– 749 (686 in 2022) unieke gebruikers 

> Gezinsopvang:
– 4 woningen met maximaal verblijf van 6 weken
– 13 gezinnen

> Medische opvang daklozen
– Sinds 1 juni 5 herstelbedden
– 13 personen maakten er gebruik van waarvan er 

6 duurzaam uitstroomden

> Opvang en Oriëntatie:
– De Blekerij: 20 bewoners in 2023
– Huis 4B: 19 bewoonsters in 2023
– Jongeren: 10 jongeren in 2023
– Leeuwenhof: 34 bewoners stroomden in en 27 uit
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Flankerende Gentse maatregelen voor 
specifieke wijken en/of doelgroepen

> Jobteam
Sinds de opstart in 2020 zijn er 756 begeleidingen afgerond. 

> Dienstenbedrijf Sociale Economie
Doorstroomcijfer naar werk bedraagt 59% (tov 57% in 2022 en 35% in 
2021).

> De Psychologische Dienst en relancepsychologen boden gratis 
psychologische ondersteuning aan 2.121  mensen waaronder 
ongeveer ¼ kinderen en jongeren tot 24 jaar.

> Aanbod Eerstelijnspsychologische Zorg aan lage kostprijs: wekelijks 
ongeveer 270 sessies voor personen met verhoogde tegemoetkoming 
in regio Gent. 

– Stijgende tendens in percentage sessie voor personen met VT. 
– Eind 2023 : 27% van het aanbod vindplaatsgericht.



Lekker(s) Op School
Onderzoeksproject op 8 Gentse scholen

Experiment met verschillende scenario’s voor betaalbare, 
gezonde en duurzame maaltijden 
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Flankerende Gentse maatregelen voor 
specifieke wijken en/of doelgroepen

Meer dan 600 kleuters kregen dagelijks een warme maaltijd, 
een 10-uurtje of een gepimpte brooddoos. 

Armoede-en kostenbewust onderwijs

- vormings- en netwerkdag met 120-tal 
deelnemers en lancering buurtwijzer-app.
- extra trajecten kostenbewust onderwijs 



Contact

Regisseur armoede Koen.Geirnaert@ocmw.gent
Regisseur kinderarmoede Ruth.Inslegers@ocmw.gent 

•Evaluatie armoedebeleidsplan 2020-2025






