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Spontaan GOR-advies — Verwijderen van hondentoiletten

Geachte

Op 15 februari 2024 formuleerde de Gentse ouderenraad een spontaan GOR-advies over het
verwijderen van de hondentoiletten.

Als stad Gent staan we voor een krachtig dierenbeleid, waar we zowel aandacht besteden aan
dierenwelzijn, als aan de veelheid aan aspecten die komen kijken bij het samenleven tussen
mens en dier. Zo maken we o.a. werk van het optimaliseren van Gentse hondeninfrastructuur.
De nood hieraan, voor zowel baasjes als honden, is groot.

Gezien de vele verenigingen, organisaties of diensten die zich op één of andere manier met
dieren en dierenwelzijn bezig houden, geldt ook hier dat samenwerking uiterst belangrijk is.

Voor wat het verwijderen van hondentoiletten betreft is er o.a. navraag gedaan bij Hachiko,
een vzw die assistentiehonden opleidt. Zo weten we dat de honden meestal een routine
wordt aangeleerd met een ochtend- en avondmoment in de thuisomgeving (eigen tuin of in
de buurt) op een vast plekje. We leerden dat verschillende baasjes zelf een aantal methodes
‘installeren’ om hondenpoep op te ruimen. Zo wordt er vaak een beroep gedaan op het eigen
netwerk om dit op te ruimen, sommige hebben een grijper voor de opkuis, sommige leren de
hond een commando dat het voor het baasje mogelijk maakt de hondenpoep op te vangen.
Dit zal niet voor elk baasje met een assistentiehond een oplossing bieden, maar we willen hun
zelfredzaamheid ook niet onderschatten.

Onze dierenwelzijnsambtenaar verstuurde begin 2023 een bericht naar de
toegankelijkheidsambtenaren met de vraag hoe we best deze info over het verwijderen van
de hondentoiletten kunnen communiceren naar de betrokken doelgroep zodat ze zich op
deze wijziging konden voorbereiden.
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In de loop van 2023 zat onze dierenwelzijnsambtenaar samen met de vertegenwoordigers van
het SAPH en de GOR om de beslissing te kaderen. Dat resulteerde in dit spontaan advies. We
danken de GOR om met dit advies deze problematiek extra onder de aandacht te brengen.

We deelden het GOR-advies met de burgemeester, betrokken collega-schepenen en de
betrokken diensten. Voorliggend antwoord is voorbereid in overleg met de meest betrokken
interne partners: Groendienst, kabinet van schepen Van Braeckevelt, kabinet burgemeester,
politie en gemeenschapswacht.

Het GOR-advies is omvangrijk en de aanbevelingen zijn uiteenlopend. We danken de GOR
hiervoor. In hetgeen volgt schetsen we eerst het ruimere kader waarbinnen het verwijderen
van de hondentoiletten dient te worden geplaatst. Ena gaan we in op de verschillende
advieslijnen, waarbij we een aantal adviezen hebben samengenomen.

Ruimer kader

Sinds de invoering van de hondentoiletten in 1998 is er veel veranderd. Zo is het gebruik van
hondenpoepzakjes intussen verplicht en goed ingeburgerd. In 2015-2019 werd het gebruik
van de hondentoiletten in Gent daarom geévalueerd: er werden tellingen uitgevoerd van het
aantal hondenpoepzakjes versus ‘kakjes’ in de hondentoiletten. Deze evaluatie toonde aan
dat het ‘live’ gebruik van de HT vaak lager ligt dan het gebruik als verzamelpunt voor
hondenpoepzakjes. In ongeveer 59% van de gevallen bestond de inhoud van het hondentoilet
voor meer dan 65% uit zakjes. Daarnaast bleken ook enkele hondentoiletten amper gebruikt
te worden.

We stelden vast dat de hondentoiletten dus steeds minder ‘live’ werden gebruikt en vaak
dienst deden als vuilbak voor hondenpoepzakjes. Doordat deze zakjes ook gewoon in de
vuilnisbak mogen, viel de meerwaarde van de hondentoiletten weg. We stelden daarbij vast
dat de hondentoiletten ook andere vormen van sluikstort aantrokken. De 176hondentoiletten
vroegen bovendien veel onderhoudswerk: herstel, schoonmaken, omspitten en ontsmetten.
De dienstverlening stond bijgevolg niet langer in verhouding tot de noodzaak en beheerkost
die hieraan verbonden waren. Daarom beslisten we als stad om alle 176 hondentoiletten en 5
hondenpoeppalen te verwijderen. Hierdoor kwam ook 1.500 vierkante meter extra ruimte
vrij voor het realiseren van openbaar groen.

Aanbeveling 1 en 2 — voorzie uitzonderingen op de opruimplicht in het politiereglement
voor blindgeleidehonden en voor andere personen met een beperking met een hond als
begeleider; voer een gedoogbeleid

Gent voorziet geen uitzondering in het politiereglement op de opruimplicht. We weten dat er
een aantal steden zijn die dit expliciet opnemen. In 2021 werd die vraag ook in Gent gesteld
maar de juridische dienst gaf hierop een negatief advies omdat dit aanleiding kan geven tot
discussies. Bijvoorbeeld: waarom wel een uitzondering voorzien voor assistentiehonden en
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personen met een hond als begeleider, maar niet voor hondeneigenaars met ernstige
rugklachten of (hoog)zwangere vrouwen? Om het reglement niet te overladen met
uitzonderingen, werd de keuze gemaakt dit niet op te nemen als uitzonderingsgrond.

Op grond van het reglement sensibiliseren de politie en de gemeenschapswacht over de
opruimplicht en kunnen ze verbaliserend optreden. Indien een boete wordt uitgeschreven,
kan hiertegen steeds verweer worden aangetekend.

ledere agent heeft de discretionaire bevoegdheid om al dan niet te verbaliseren, m.a.w. een
agent moet niet verbaliseren. In de praktijk kan het dus zijn dat in sommige gevallen de
redelijkheid primeert boven de letter van het politiereglement. Maar dit is situatie gebonden
en zal door de bevoegde verbalisant worden afgewogen. We opteren er dan ook voor dit niet
onder ‘gedoogbeleid’ te plaatsen.

Aanbeveling 3) installeer opnieuw een hondentoilet in wijken of plaatsen waar veel
gezinnen en (oudere) alleenwonenden niet over een tuin beschikken, aanbeveling 4) plaats
hondenpoeppalen, aanbeveling 7) zorg ervoor dat hondenbezitters het hondenpoepzakje
binnen de 300m kwijt kunnen en aanbeveling 8) maak een (digitale) kaart met locaties
hondenpoeppalen en vuilnisbhakken

Deze keuze voor het verwijderen van hondentoiletten en de hondenpoeppalen werd in het
ruimer kader geschetst. Om het verdwijnen van de hondentoiletten op te vangen, worden op
een aantal locaties waar voorheen een hondentoilet was, extra vuilnisbakken geplaatst. De
locaties waar extra vuilnisbakken komen, worden bepaald aan de hand van een
beslissingsboom: zo wordt gekeken naar locaties waar binnen de 100 meter wandelafstand
geen vuilnisbak beschikbaar is, of deze plek sluikstortgevoeligheid is, ... Ook aan een aantal
hondenlosloopweides worden bijkomende vuilnisbakken geplaatst. Gesprekken met Ivago zijn
hierover gaande. Hondenpoepzakjes mogen immers worden gedeponeerd in de gewone
afvalkorven.

Het ter beschikking stellen van een (digitale) kaart met de locatie van vuilnisbakken is niet zo
eenvoudig aangezien het gaat om data die wijzigen.

Aanbeveling 5) Breng duidelijke signalisatie aan met informatieborden en pictogrammen ,
6) creéer voldoende losloopgebieden en kleinere uitlaatzones (bv in parken), 9) werk samen
met Vizit voor het uitstippelen van hondvriendelijke wandelroutes 10) sensibiliseer de
Gentse bevolking rond het nut van assistentiechonden en 11) ga de dialoog aan met zowel
hondenbezitters als niet-hondenbezitters

Het Dierenwelzijnsbeleid van stad Gent omvat verschillende initiatieven die aansluiten bij de
genoemde aanbevelingen. Zo zetten we in op de realisatie van hondeninfrastructuur,
sensibiliseringsacties en ondersteuning van Gentse dierenorganisaties via dewelke we de
vinger aan de pols houden.
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Voor hondeninfrastructuur hanteren we een afwegingskader waar nieuwe, bijkomende
hondeninfrastructuur wenselijk is. Zo openden we deze legislatuur onder meer in Gentbrugge
een nieuwe losloopweide (met een aparte gedeelte voor puppy’s en een avontuurlijk
gedeelte) en openen we binnenkort een nieuwe losloopweide in Drongen.

We gaan graag na hoe we hierin meer oog kunnen hebben voor assistentie- en
begeleidingshonden.

Tot slot geven we graag mee dat Gent een van de laatste steden was waar nog gebruik werd
gemaakt van hondentoiletten. We zijn dus zeker niet de enige stad die met deze problematiek
wordt geconfronteerd. Naar aanleiding van dit advies zullen we nog navraag doen bij andere
(centrum)steden hoe zij hier mee omgaan. In het geval hier concrete acties uit naar
voorkomen, bekijken we graag of dit ook in Gent kan toegepast worden.

We besluiten met het herhalen van onze erkentelijkheid voor de signalen die ons door de
GOR zijn verstuurd.

Hoogachtend
Mieke Hullebroeck Tine Heyse
Algemeen directeur Schepen van Milieu, Klimaat en

Wonen
Voor de burgemeester, bij delegatie (zie ook:
www.stad.gent/handtekendelegatie)
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