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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
In 2023 werden de zgn. ‘hondentoiletten’ stopgezet. Er bereiken ons evenwel signalen 
van personen met een beperking (bv. ouderen voor wie door knieën buigen moeizaam 
gaat), personen met een assistentiehond (blinden en slechtzienden, personen in een 
rolstoel, …), voor wie dit toch als problematisch wordt ervaren. 

Vraag:
• Is deze problematiek u bekend? 
• Zie u mogelijkheden om hieraan te remediëren? Graag duiding bij de eventuele 

aanpak van deze problematiek, en of er concrete voorstellen zijn, en waar op 
welke termijn? 

Antwoord

Deze problematiek is ons inderdaad bekend en we delen deze bezorgdheid. Zo verstuurde 
onze dierenwelzijnsambtenaar begin 2023 een bericht naar de 
toegankelijkheidsambtenaren met de vraag hoe we best deze info kunnen communiceren 
naar de betrokken doelgroep zodat ze zich op deze wijziging konden voorbereiden. 
(We hebben hierop geen reactie ontvangen.) 
 
In de loop van 2023 zat onze dierenwelzijnsambtenaar samen met de vertegenwoordigers 
van het SAPH en de GOR om de beslissing te kaderen. Hieruit volgde een spontaan 
advies dat we in februari hebben ontvangen. Het antwoord op dit spontaan advies staat 
volgende week op de agenda van het college. Ik vat hier alvast de kern samen. 



We weten dat er een aantal steden zijn die een expliciete uitzondering in hun 
politiereglement voorzien. In 2021 werd die vraag ook gesteld in Gent maar er kwam een 
negatief advies van de juridische dienst omdat dit aanleiding kon geven tot discussies. 
Bijvoorbeeld: waarom wel een uitzondering voorzien voor assistentiehonden en niet voor 
hondeneigenaars met ernstige rugklachten of voor wie het moeilijk gaat om door de 
knieën te buigen? Om het reglement niet te overladen met uitzonderingen, werd de keuze 
gemaakt dit niet op te nemen in het reglement. 

 Om meer zicht te krijgen op de problematiek, werd navraag gedaan bij Hachiko, een vzw 
die assistentiehonden opleidt. Zo weten we dat de honden meestal een routine wordt 
aangeleerd met een ochtend- en avondmoment in de thuisomgeving (eigen tuin of in de 
buurt) op een vast plekje. We leerden dat baasjes zelf een aantal methodes ‘instaleren’ 
om hondenpoep op te ruimen. Zo wordt vaak een beroep gedaan op het eigen netwerk om 
dit op te ruimen, sommige hebben een grijper voor de opkuis, sommige leren de hond een 
commando dat het voor het baasje mogelijk maakt de hondenpoep op te vangen. 
We weten dat dit niet voor alle baasjes een oplossing biedt, maar willen de 
zelfredzaamheid van deze hondenbaasjes ook niet onderschatten.

 Tot slot geef ik graag mee dat we een van de laatste steden waren die nog gebruik 
maakten van hondentoiletten. We zijn dus zeker niet de enige stad die met deze 
problematiek wordt geconfronteerd. Om deze reden doen we verder navraag bij andere 
(centrum)steden hoe zij hier mee omgaan. In het geval hier concrete acties uit naar 
voorkomen, bekijken we graag of dit ook van Gent in kan toegepast worden.


