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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
-

Vraag:
Op het landgoed De Campagne in Drongen bevindt zich een mooi kasteeltje waarvan de 
grote zaal kan gehuurd worden voor socio-culturele en andere activiteiten. Op de 
stedelijke website wordt het gebouw beschreven als rolstoeltoegankelijk: de reguliere 
toegang tot het gebouw is via een trap, maar voor rolstoelgebruikers of andere mensen 
met een beperkte mobiliteit is er een plateaulift voorzien. 
Ik verneem echter dat deze lift geregeld defect is en telkens opnieuw hersteld moet 
worden. In die zin is de toegankelijkheid van het gebouw zeker niet altijd gegarandeerd. 
Eenzelfde probleem stelde zich in het lokaal dienstencentum (LDC) De Speltincx, waar 
de frequent defecte plateaulift nu vervangen zal worden door een helling (zie agendapunt 
13 van de OCMW-raad). Een gelijkaardige aanpak lijkt ook voor De Campagne een 
goede oplossing. 
Vandaar mijn vraag: is het stadsbestuur bereid om de plateaulift van De Campagne te 
vervangen door een helling, zodat het pand altijd probleemloos toegankelijk is?
 

Antwoord



De Campagne werd rolstoeltoegankelijk gemaakt met een plateaulift. Eind oktober/ begin 
november was er een langere maar eerder uitzonderlijke technische panne. 
Onze diensten zijn niet op de hoogte dat de lift heel frequent in panne zou staan – de 
herstelling dit najaar heeft ongewoon lang geduurd. 
Dit probleem is nu gelukkig opgelost. We verwachten een normale beschikbaarheid van 
deze plateaulift. Onze diensten volgen dit van nabij op en spelen kort op de bal met de 
leverancier bij eventuele nieuwe problemen.
Deze problemen zijn niet voor herhaling vatbaar want toegankelijkheid voor iedereen is 
een absolute voorwaarde om al onze Gentenaars te laten deelnemen aan het 
maatschappelijke leven. 
We zien ook een evolutie: 
waar de voorbije jaren heel vaak mechanische hulp werd voorzien – zoals liften groot en 
klein – wordt nu steeds meer naar low-tech oplossingen gezocht, die ons onafhankelijk 
maken van technische issues. 
Dat zorgt voor een reeks andere uitdagingen – niet in het minst ruimte. 
Er zijn jammer genoeg ook voorbeelden uit het verleden waar hellende vlakken te stijl 
werden gemaakt omdat de ruimte er ontbreekt. 
Op dit ogenblik zijn er geen plannen voor het vervangen van deze lift door een helling 
zoals dat in LDC De Speltincx zal gebeuren. Daar wordt een lift met frequente technische 
problemen vervangen door een helling, en dit in het kader van een grotere heraanleg op 
deze locatie. 
De hoogteverschillen in de Campagne zijn groot, de lengte van de helling wordt dan ook 
groot. De visuele impact zou ook groot zijn, en we hebben hier te maken met een 
erfgoedomgeving. Dit wordt dus pas realistisch indien het kan geïntegreerd worden in 
een project omgevingsaanleg, zoals in het LDC De Speltincx.
Het is niet uitgesloten, maar er zijn op dit moment geen plannen in voorbereiding voor 
De Campagne. 
Belangrijkste is dat de diensten me laten weten dat de lift momenteel terug werkt. 


