Het vast bureau

Besluit

Bestemd voor de raad voor maatschappelijk welzijn
2023_VB_00698 Tarief voor diensten aangeboden in de lokale dienstencentra,
assistentiewoningen en woonzorgcentra - Wijziging

Beslissing: Goedgekeurd in besloten vergadering van 7 september 2023

Zijn aanwezig bij de beslissing van dit punt:
de heer Mathias De Clercq, burgemeester-voorzitter; de heer Filip Watteeuw, schepen;
mevrouw Sofie Bracke, schepen
mevrouw Astrid De Bruycker, schepen; de heer Sami Souguir, schepen; de heer Bram
Van Braeckevelt, schepen; mevrouw Isabelle Heyndrickx, schepen; mevrouw Hafsa El-
Bazioui, schepen; mevrouw Evita Willaert, schepen; de heer Rudy Coddens, schepen
mevrouw Mieke Hullebroeck, algemeen directeur; mevrouw Liesbet Vertriest,
waarnemend adjunct-algemeendirecteur

Bevoegd: Rudy Coddens

Juridisch kader

De volgende bepalingen zijn van toepassing inzake de bevoegdheid:
o Het Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 41, 14°.

De beslissing wordt genomen op grond van:
e Het Wetboek Economisch Recht, Boek XIX 'Schulden van de consument'

Motivering

Het tariefreglement voor diensten aangeboden in de lokale dienstencentra, assistentiewoningen
en woonzorgcentra werd voor het eerst goedgekeurd op 25 mei 2020 en laatst gewijzigd in de
Raad voor Maatschappelijk Welzijn van 31 mei 2023.

Bij de codificatie van de tarieven opgenomen in dit reglement in 2020, werd de
standaardbepaling in verband met de inning overgenomen uit de retributiereglementen van de
stad. Daarbij werd voorbijgegaan aan de bestaande praktijk, de aard van dienstverlening en het
doelpubliek van de OCMW-dienstverlening.

Concreet was (net zoals bij de stadsretributies) voorzien in een aanmaankost indien, na een
kosteloze herinnering, een aangetekende aanmaning moet worden verzonden. In de praktijk
werden (en worden) geen aanmaankosten aangerekend. Sowieso is het aantal aangetekende
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aanmaningen voor dienstverlening opgenomen in dit reglement beperkt: het gaat over eerder
kleine bedragen, die bovendien vaak op voorhand en/of ter plekke worden betaald.

Voorstel is om het reglement aan te passen en geen aanmaankost aan te rekenen. Argumenten
daarvoor zijn onder meer:

e de kosten (technisch en arbeidsmatig) om voor deze aanmaningen een aanmaankost op
te zetten versus de beperkte financiéle baten gezien de beperkte toepassing (kleine
bedragen, weinig aanmaningen)

o de beperkte recuperatiegraad (lage saldo's tot 10 EUR verantwoorden geen
aangetekende zendingen)

e de aard van de dienstverlening
e het doelpubliek van deze retributie
o conflict met de doelstelling 'eenheid van schuld'

De wijzigingen treden in werking op 1 oktober 2023.

Bijgevoegde bijlage(n):
— Gecoodrdineerde versie gewijzigd tariefreglement - met markeringen
— Gecoordineerde versie gewijzigd tariefreglement

Beslissing

Legt aan de raad voor maatschappelijk welzijn voor ter beslissing:

Artikel 1:
Wijzigt het artikel 6 'Inning' van het reglement 'Tarief voor diensten aangeboden in de lokale
dienstencentra, assistentiewoningen en woonzorgcentra' als volgt:

e de woorden 'en worden 25 euro administratiekosten aangerekend' worden geschrapt

De wijzigingen treden in werking op 1 oktober 2023.

Artikel 2:

Neemt kennis van de gecoodrdineerde versie van het reglement 'Tarief voor diensten
aangeboden in de lokale dienstencentra, assistentiewoningen en woonzorgcentra' zoals
gevoegd in bijlage.

Rechtsgeldig elektronisch ondertekend document, blz. 2 van 3. Verifieerbaar via code.esignflow.be met code 5990-4721-2233-9037 en wachtwoord dyjovo


https://app.esignflow.be/nl-be/code/5990472122339037

Elektronisch ondertekend op
7/09/2023 om 18:16:05 (GMT+02:00)

Elektronisch ondertekend op
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door door
Mieke Hullebroeck, algemeen directeur Mathias De Clercq, burgemeester en
Stad en OCMW Gent voorzitter vast bureau
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