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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
Bewoners van de straten in de omgeving van het Storyplein (o.a. de Muilaardstraat) 
klagen over de grote hoeveelheid zwerfvuil die de straten ontsiert na voetbalmatchen.
Ook blijkt er heel wat zwerfvuil aan de ingang van het plein te zijn.
Met hopelijk wat warmere dagen op komst vrezen bewoners dat de toestand alleen maar 
zal verergeren.

Vraag:
1. Bent u op de hoogte van het probleem
2. Ondanks de grote inspanningen die Ivago elke dag levert op zwerfvuil aan te 

pakken, blijft zijn er toch nog een aantal plekken in de stad waar er grote overlast 
is. kan men voor de komende zomer en op momenten van de voetbalmatchen 
extra aandacht besteden en of extra sensibiliseren om de overlast tot een minimum 
te herleiden ?

Antwoord

Bedankt om deze vraag aan mij te richten. Het Henri Storyplein is uniek in Gent, want 
het is een groenzone die zeven op zeven toegankelijk is voor sporters en andere 
bezoekers. Deze toegankelijkheid zorgt ervoor dat het plein druk bezocht wordt wat een 
goeie zaak is, de zwerfvuilproblematiek een spijtig nadeel.
Er worden veel inspanningen geleverd om de parken en groenzones die door de stad 
worden beheerd proper te houden, zodat we vermijden dat er meer afval wordt 



aangetrokken en dat het een aangename plek blijft voor bezoekers. Ook hier is de 
meervoudige aanpak een must: opruimen, sensibiliseren en handhaven.
We ruimen op. Zo wordt
• het Henri Storyplein op vrijdag en maandag onderhouden door de Groendienst, waarbij 
ook het zwerfvuil verwijderd wordt.
• Daarnaast voorziet IVAGO in zeven korven op het plein die verspreid staan over de site 
op basis van een beslissingsboom. Op basis van de vullingsgraad analyseert IVAGO dat 
het niet nodig is, maar ook niet helpt, om in de zomermaanden of op andere drukke 
momenten extra korven bij te plaatsen. De korven worden zowel op dinsdag als 
donderdag geledigd.
• De straten rondom het plein worden elke week op vrijdag manueel door IVAGO 
geveegd, en minimaal om de twee weken wordt er ook machinaal geveegd door IVAGO.
In de omgeving zijn Proper Pierkes actief, die zich mee inzitten voor een propere buurt. 
Je weet dat ik de vele mensen die de handen uit de mouwen steken voor een proper Gent, 
vrijwillig of professioneel, een warm hart toedraag. Vandaar dat ik dat ook belangrijk 
vind om ook de Propere Pierkes te vermelden. Want als het opruimen gaat, hebben zij 
een belangrijke rol. Maar ook als het gaat over sensibiliseren.
Ik gaf daarnet aan dat analyse aantoont dat extra korven niet nodig zijn, en toch is de 
problematiek voelbaar. Daarom zetten we naast opruimen ook in op sensibiliseren. We 
willen een mentaliteits-wijziging bekomen en de burger bewustmaken van de 
zwerfvuilproblematiek. Via onder andere stadsbrede campagnes werken we aan een 
gedragsverandering.
Op dit moment loopt er een campagne tegen zwerfvuil, Vamos a la vuilbak, waarbij de 
burger op een ludieke manier gesensibiliseerd wordt om afval in de vuilnisbak achter te 
laten in plaats van op het openbaar domein. De guerrilla-acties, onder leiding van twee 
redders, affichering en vuilnisbakbordjes worden voornamelijk ingezet aan populaire 
vertoefplaatsen. In het verleden waren er de crime scenes, affichecampagnes, de grote 
menuborden … We moeten er blijven op inzetten om de aandacht te trekken.
Naast campagnes zetten de collega’s van de gemeenschapswachten, maar ook de 
wijkregisseur en initiatieven zoals De Serre, sterk in op sensibilisering binnen de wijk 
Nieuw Gent. We zijn dus op de hoogte van de problematiek. Mocht dit eenvoudig zijn 
dan hadden we het al opgelost. Maar omdat het plein 7/7 bereikbaar is en ook 
beschikbaar is voor recreanten is het niet evident om mensen op het verkeerde gedrag te 
betrappen en aan te spreken.
De organisaties die gebruik maken van het Henri Storyplein besteden ook aandacht aan 
netheid, zij gooien bijvoorbeeld afval weg in de kantine. We merken op dat het 
aanpakken van zwerfvuil-problematiek het best werkt als verschillende diensten en lokale 
partners, organisaties en Gentenaren samenwerken.
Naast hun engagement is er nog de derde pijler: als sluitstuk en belangrijk signaal aan 
overtreders zetten verschillende diensten ook in op handhaving. Om daders van zwerfvuil 
te identificeren is echter een betrapping op heterdaad nodig, wat niet evident is. De 
burgemeester en zijn diensten zijn bewust dat hierop moet worden gewerkt.
We blijven aandacht besteden aan de problematiek op het plein. Gaat het morgen 
opgelost zijn, neen. Gaan we ermee aan de slag, ja. Maar ik vind het belangrijk om te 
blijven beklemtonen dat we gebruikers van het plein moeten wijzen op hun 
verantwoordelijkheid voor een nette buurt.




