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Vraag:
Tijdens de voorbije OCMW-raad ondervroeg ik de schepen over de kwestie van de 
ontoegankelijk toegangsdeuren in de sociale OCMW-assistentiewoningen 
Botermarktpoort in Ledeberg. De schepen verwees in zijn antwoord in essentie naar de 
verantwoordelijkheid van sociale huisvestingsmaatschappij Thuispunt Gent. Het dossier 
haalde ondertussen ook al de pers.
Eind april ontvingen bewoners van de Botermarktpoort een schrijven van Thuispunt Gent 
(d.d. 28 april 2023) waarin het volgende vermeld staat: “(…) Niettegenstaande blijken de 
deuren een blijvend probleem te scheppen voor een aantal bewoners. Daarom zal 
Thuispunt Gent samen met het OCMW bekijken hoe er spoedig kan overgegaan worden 
tot de automatisering van de deuren naar de gaanderijen.”
Dat er finaal een oplossing in de maak lijkt is op zich een goede zaak, maar dat dit zo 
lang moest aanslepen jammer genoeg een stuk minder: oudere bewoners bleven jaren in 
de kou staan en voelden zich van het kastje naar de muur gestuurd.
Graag had ik u over dit symbooldossier volgende vragen gesteld: 

1. Heeft het overleg tussen het OCMW en Thuispunt Gent plaatsgevonden? Wat was 
hiervan het resultaat?

2. Tegen wanneer zullen de deuren geautomatiseerd zijn? Hoe zit dit financieel in 
elkaar? 

Antwoord



U hebt een gelijkaardige vraag gesteld tijdens afgelopen gemeenteraad, dus ik vrees dat 
ik hier voor een groot deel in herhaling zal vallen. 
Op maandag 15/5 heeft er inderdaad een overleg plaats gevonden tussen ThuispuntGent 
en OCMW Gent. 
 Uiteraard willen ook wij dat er een oplossing komt voor de deuren en deze signalen 
gaven we dan ook nogmaals door.
We blijven ons wel baseren op het samenwerkingscontract dat tussen beide partijen is 
opgemaakt in 2017 en waarin de verantwoordelijkheden van beide partijen is beschreven. 
Namelijk het OCMW is verantwoordelijk voor de dienstverlening en ondersteuning aan 
de bewoners en Thuispuntgent is verantwoordelijk voor alles wat met infrastructuur te 
maken heeft. 
Voor de timing van de realisatie van de automatisering van de deuren is ThuispuntGent 
dus bevoegd, alsook voor de financiering van deze werken.  
Zoals ook de vorige keer al meegegeven in mijn antwoord, raad ik u aan om deze 
problematiek te bespreken binnen de Raad van Bestuur van ThuispuntGent, waar ook uw 
partij deel van uitmaakt en daar te vragen naar de timing van deze realisatie.  
Wij hopen, samen met u, dat er in het belang van de bewoners spoedig een oplossing 
wordt gevonden, maar wel steeds binnen het kader van de gemaakte afspraken in de 
samenwerkingsovereenkomst. 


