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Omschrijving van de vraag

Toelichting:

Vraag:
Vorige maand kwam het door de stad bestelde onderzoek naar de impact van het
handelingskader professioneel profileren in de commissie aan bod. In dit kader vroeg ik
naar cijfers over het aantal klachten over identiteitscontroles door de Gentse politie. Uit
de bezorgde cijfers blijkt dat er op ruim 120.000 identiteitscontroles in 2022 amper 98
klachten te tellen zijn (0,08%), waarvan tot nog toe 4 beoordeeld werden als gegrond
(0,003%) — geen rekening houdend met een beperkt aantal nog lopende dossiers. Dit is
bijzonder weinig, met name ook gezien de ruime mogelijkheden (mail, telefonisch, brief,
op bureau) en kanalen die burgers hebben om klacht in te dienen (meldpunt,
klachtenformulier, korpschef, burgemeester, Comité P, enz.).
Vandaar mijn vragen:
1. Is de burgemeester het met me eens dat het aantal klachten bijzonder laag is en
dat deze getuigen van het professionalisme van de Gentse politie?
2. Wat is dan de motivatie voor het gegunde onderzoek? Welke urgentie ligt aan de
basis? Hoe kan deze verantwoord worden ten aanzien van de Gentse
belastingbetaler?

Antwoord



Eerst en vooral wil ik dit absoluut gezegd hebben. Ik heb het volste vertrouwen in ons
Gents politiekorps. Ik durf gerust te stellen dat ons Gents korps een voorbeeldkorps is en
op veel vlakken vooruitstrevend is en zichzelf steeds opnieuw uitdaagt. Dat is een
typische Gentse way of life.Een voorbeeldkorps blijf je alleen als je ook kritisch bent
voor jezelf. Daarom werkt de politie aan dit onderzoek mee, want ondanks het laag aantal
klachten, neemt dat niet weg dat er altijd zaken zijn die beter kunnen. De politie
organiseert z¢lf continu vormingen en opleidingen om hun werking verder te
professionaliseren. Maar het aantal klachten over identiteitscontroles ligt niet aan de basis
van dit onderzoek, zoals u aangeeft, raadslid Van Bossuyt. Schepen De Bruycker zal hier
straks op ingaan.

Een antwoord op de vraag over de klachten hebben we reeds schriftelijk bezorgd. In 2022
werden er 25 klachten geregistreerd die rechtstreeks gestart zijn vanuit een
identiteitscontrole (bv. tijdens een patrouille, actie,...). Hiervan zijn er 8 nog in
onderzoek, 15 zijn geseponeerd wegens geen fout of onvoldoende bewijzen én bij 2
dossiers werd de betrokken collega terecht gewezen wat betreft het professioneel
handelen.

Het aantal klachten over identiteitscontroles in 2022 door de Gentse politie die werden
beoordeeld als gegrond zijn laag. Dat is goed om vast te stellen maar natuurlijk sluitende
conclusies kunt u hier niet uit trekken. Er kan immers ook een groot “dark number” zijn.
Ik herhaal ook nog eens dat we het volste vertrouwen hebben in de politie. Bij onze
Gentse Politie worden er veel inspanningen gedaan om het gemakkelijk te maken om een
klacht in te dienen en dit past binnen een politie die nabij wil zijn, die verantwoording
aflegt en leert en bijstuurt.?




