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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
Sinds de lancering van ChatGPT door het Amerikaanse bedrijf OpenAI is artificiële 
intelligentie niet meer uit de actualiteit te branden. Analisten spreken van een 
iPhone moment voor AI, waarbij de mogelijkheden plots opvallend duidelijk worden en 
de adaptatie ervan in allerlei toepassingen over de hele bevolking versnelt. Het hoeft niet 
gezegd dat dit veel kansen biedt aan innovatieve ondernemers, maar ook aan organisaties, 
zoals lokale besturen, die hiermee aan de slag gaan.
De vorige Vlaamse regering lanceerde al in 2018 een Vlaams actieplan voor Artificiële 
intelligentie, waarin ze een kader schept voor ondersteuning en kennisdeling.
Uit onderzoek van VLAIO blijkt dat de uitdagingen vooral groot zijn bij bestaande 
KMO's in meer traditionele sectoren, en een groot deel van de middelen zijn dan ook 
beschikbaar om bij deze bedrijven een groei op AI vlak te realiseren. Vandaar deze 
vragen:

Vraag:
1) In welke mate heeft het ondersteuningspunt ondernemers Gent kennis van deze 
subsidies en rijkt ze deze aan aan Gentse Bedrijven?
2) Onderneemt u of de diensten proactieve acties om het gebruik van AI te stimuleren?

Antwoord

Deze vraag werd niet ter zitting behandeld en werd schriftelijk beantwoord.



Tijdens elk gesprek met een ondernemer bij het OOG worden altijd de voorhanden zijnde 
Gentse subsidies besproken, en verwijzen we ook steeds door naar de subsidiedatabank 
van Vlaio, waar de ondernemer een heel mooi overzicht heeft van alle mogelijke 
subsidies en financiële ondersteuning. Daarnaast houden de medewerkers van het OOG, 
maar breder ook van de hele dienst Economie, nauw contact met Vlaio en kunnen we 
steeds terecht bij een aantal bedrijfsadviseurs voor specifieke vragen. Deze 
bedrijfsadviseurs houden ons op de hoogte over nieuwe subsidies, aanpassingen in 
bestaande aanvraagprocedures en gerichte subsidie-oproepen. 
Vanuit de dienst economie wordt er ook ingezet op pro-actieve informatie- en 
kennisdeling via Business Bites. Dit zijn inspiratiesessie voor Gentse ondernemers met 
een focus op maatschappelijke trends en/of topics. Tijdens 1 van de Business Bites in 
2022 gaf Vincent Defour (CEO van Trensition) inzichten over de voordelen van een AI-
gedreven strategie voor bedrijven, om zo in te spelen op hedendaagse en toekomstige 
trends. Deze sessie was een groot succes, waarbij heel wat interessante uitdagingen en 
opportuniteiten voor bedrijven aan bod kwamen.

 Daarnaast wordt vanuit de dienst economie intensief ingezet op 4 speerpunten: health 
tech, biotech, cleantech en digitech. Voor digitech is AI zeker één van de belangrijkste 
subsectoren. Onder andere via AI4Growth houden we de vinger aan de pols van wat leeft 
in de community en hoe we hierin als stad verder kunnen ondersteunen om zo de bredere 
ambitie om technologiehoofdstad in Europa te worden waar te maken. 
Op de Ghent Economic Board is er een positief advies gegeven op de mede-financiering 
van een AI Hub op Technologiepark Zwijnaarde (490.000 euro via ons hefboomfonds). 
De AI Hub wordt een flagship initiatief vanuit oa UGent om de adoptie van Artificiële 
Intelligentie (AI) in de regio sterk te versnellen, als katalysator voor succesvolle 
ontwikkeling van nieuwe processen en producten waarin AI verwerkt zit. Het doel is het 
ecosysteem van bedrijven en onderzoek verder te stimuleren richting wereldtop.
 
ANTWOORD VRAAG 2
Om AI in te kunnen zetten in de digitalisering van de Stad, heeft Stad Gent samen met 
District09 reeds in 2021 een “Ethische AI werkgroep” in het leven geroepen, en 
processen ontwikkeld om in elke digitaliseringsvraag het gebruik van AI op een ethische 
manier te overwegen. Dit zorgt ervoor dat mogelijk drempels of bezorgdheden bij het 
inzetten van AI proactief worden weggenomen. Deze werkgroep laat zich inspireren door 
(lokale) bedrijven die expertise hebben in het domein. 
Dit heeft al geleid tot een aantal aanbestedingen specifiek rond AI. Zo is er bv in de 
collectie van de Gentenaar AI gebruikt om verbanden te zoeken tussen verhalen en 
kunstwerken die werden ingezameld. Ook in onze stedelijke besluitvorming willen we AI 
zijn werk laten doen. Het komt erop neer dat we we ervoor zorgen dat computers de 
gemeenteraadsbesluiten begrijpen, zodat ze op hun beurt mensen kunnen helpen om hun 
weg in die besluiten te vinden. Zo zou je bijvoorbeeld op de wijkpagina’s van de website 
van Stad Gent automatisch de besluitvormingen over deze wijk kunnen linken. Deze 
zaken zijn in onderzoek.
Daarnaast houdt District09 via contacten met de Universiteit Gent en imec nauwe banden 
met initiatieven zoals het Vlaams AI-onderzoeksprogramma, De Vlaamse AI Academie 
en FARI (AI for the Common Good Institute).

https://www.flandersairesearch.be/nl
https://www.vaia.be/nl/about
https://www.fari.brussels/



