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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
Meer en meer mensen zien zich genoodzaakt om beroep te doen op de voedselbanken. In 
Antwerpen werken de voedselbanken en -bedelingen met een handige tool. Daarmee kan 
er naar de verschillende voedselbedelingen op het grondgebied fijnmaziger gekeken 
worden. Met dit computerprogramma wordt er direct bepaald hoeveel en welke goederen 
er moeten geleverd worden bij de verschillende voedselbedelingen. 
Jammer genoeg krimpt het aanbod van hulpgoederen terwijl het aantal klanten stijgt. Het 
tekort aan voedseloverschotten wordt soms opgevangen met voedselcheques. Ook het 
vinden van vrijwilligers om deze initiatieven draaiende te houden, dreigt meer en meer 
een probleem te worden.
 

Vraag:
• Neemt men in Gent een stijging waar van het aantal mensen dat beroep moet doen 

op voedselbedelingen? Zo ja, over welk percentages gaat het?
• Is er als gevolg van de stijgende vraag naar voedselhulp al een klantenstop nodig 

geweest? 
• Maakt de Stad Gent ook gebruik van een tool om de verdeling van hulpgoederen 

efficiënt te laten verlopen? Zo nee, op welke manier verloopt de coördinatie dan 
wel?

• Biedt de Stad Gent ook voedselcheques aan bij een tekort aan 
voedseloverschotten of wordt dit op een andere manier opgevangen? Zo nee, 
waarom niet? 

• Is er in Gent ook een tekort aan vrijwilligers bij de voedselbedeling? 

Antwoord



In de eerste periode van de oorlog in Oekraïne hebben we een stijging gezien van het 
aantal personen dat gebruik maakte van de voedselondersteuning. Deze toename is 
tijdens de zomermaanden teruggezakt naar het niveau van voor de oorlog. In vergelijking 
met de periode voor corona zien we wel een stijging in het aantal gebruikers van 
voedselondersteuning. Niet alle vrijwilligersorganisaties die voedselondersteuning 
aanbieden kunnen tussentijds concrete cijfers aanleveren. Daarom zetten we de cijfers uit 
de jaarlijkse rapportages van de organisaties binnen het KRAS netwerk tegenover 
mekaar. We zien we een stijging van 11.568 bereikte personen in 2019 naar 14.000 in 
2021. Dit is een stijging met 21%.
Tot op vandaag doen we beroep op de cijfers die aangereikt worden door de organisaties 
en de netwerken bij de jaarlijkse evaluatie en rapportage. Er is ook een tweemaandelijks 
overleg met verschillende organisaties en de netwerken KRAS en Gents 
Solidariteitsfonds, waar we voedselondersteuning opvolgen en bijsturen indien nodig. Er 
is een registratietool (Carity) in ontwikkeling die vermoedelijk binnenkort in gebruik 
wordt genomen door 3 organisaties. De andere voedselinitiatieven zullen de tool pas later 
in gebruik nemen. Aan de hand van deze tool zullen op elk tijdstip de evoluties in het 
aantal gebruikers, het profiel van de gebruikers, … kunnen opvolgen.
Tot op heden hebben voedselinitiatieven geen aanmeldingstop ingevoerd.  
 Er werd met federale subsidies extra steun geboden aan de voedselinitiatieven. Met deze 
steun konden ze zelf voeding aankopen bij tekorten. Er werd bij het project van KRAS in 
het kader van het Sociaal Innovatiefonds ook geëxperimenteerd met voedselcheques 
tijdens de sluitingsperiodes van organisaties (bvb. Gentse feesten en periode tussen kerst 
en nieuwjaar). Dit bood een oplossing in periodes van sluiting maar hierdoor worden er 
veel andere aspecten van voedselondersteuning gemist. We hebben het dan over aspecten 
zoals ontmoeting, toeleiding naar rechtenrealisatie, …
Momenteel is er geen tekort aan vrijwilligers. Er wordt via het Vrijwilligerspunt 
permanent ondersteuning geboden en vanuit de netwerken worden organisaties ook 
ondersteund bij het werven van vrijwilligers, het aanbieden van vorming en het coachen 
van vrijwilligers.


