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Omschrijving van de vraag

Toelichting:

De hoge energieprijzen zijn een grote zorg voor heel wat mensen en zeker voor wie het al
financieel moeilijk heeft. Mensen zoeken alternatieve oplossingen om zich te verwarmen
die niet altijd veilig en goedkoper zijn. Onlangs vielen 2 doden door CO intoxicatie in
Wilrijk door een barbecue die in de woonkamer werd aangestoken. Barbecues,
terrasverwarmers, vuurkorven, zelfgeknutselde vuurtjes halen zuurstof weg uit de kamer
en de 'stille doder' CO sluipt de kamer in. Al deze 'alternatieven' zijn ook gevaarlijk voor
brand.

Ook lang niet gebruikte kacheltjes of haarden moeten nagekeken worden of ze nog goed
functioneren en of de schouwen vrij zijn.

Vraag:
e Hoe schat u het hoger risico op CO-vergiftiging in?
e Welke rol kan en zal de Stad op dit vlak opnemen om preventief op te treden?
e Hoe werkt u samen met anderen om hierover te sensibiliseren?

Antwoord

We stellen vast dat er elke winter jammer genoeg in Vlaanderen nog CO-slachtoffers
vallen. Vandaar dat we in Gent elke winter sensibiliseringsacties ondernemen Door de
hoge energieprijzen en de oplopende inflatie is de kans re€el dat het probleem nog
toeneemt. De kans dat mensen in kwetsbare situaties kiezen voor onveilige alternatieve



verwarmingsmiddelen ligt de komende maanden een stuk hoger. Het is onmogelijk om
een inschatting te doen over hoe hoog dit risico precies is.

Zowel onze wooninspecteurs als de Dienst Regie Gezondheid Zorg vangen meer en
meer signalen op vanuit het werkveld rond onveilige woontoestanden met CO- en
brandgevaar doordat mensen naar alternatieve verwarmingsmiddelen (zoals petroleum-,
hout- en gasbranders) grijpen om hun woning te kunnen verwarmen. Voor kwetsbare
groepen met slechtere huisvesting en onvoldoende kennis zijn de gezondheidsrisico’s nog
groter. De recente nieuwsberichten over CO-intoxicaties bevestigen die bezorgdheid.
Daarom wordt dit jaar extra ingezet op CO-preventie.

Om slachtoffers te vermijden blijven we inzetten op het goed informeren van burgers, via
de website, sociale mediakanalen, folders en via gerichte communicatie via hulp- en
zorgverleners.

De wooncontroleurs sensibiliseren ook zeer actief tijdens plaatsbezoeken.

Via de woonwijzer en het verhuurderspunt proberen we zoveel als mogelijk te
waarschuwen voor de gevaren van onveilige (bij)verwarmingstoestellen.

Ook de brandweer is extra waakzaam en neemt bijkomende acties:

1. In de volgende weken zet de Brandweer samen met VVSG en het antigifcentrum
in op een sociale media campagne .

2. Daarnaast zijn er ook heel gerichte informatiecampagnes: in het volgende
magazine van WoninGent wordt op een laagdrempelige wijze gewezen op het
gevaar van CO. Een gelijkaardig artikel zal ook verschijnen in het tijdschrift van
CAW en de Volkshaard. We doen ook nog een bevraging bij andere partners om
gelijkaardige artikels mee op te nemen in hun communicatiekanalen (OCMW,
woonwijzer, ...).

3. De brandweer organiseert samen met de Dienst Regie Gezondheid en Zorg van de
Stad Gent in november een infomoment voor het ruime sociale middenveld en
hulpverlening om meer info te geven over CO, de gevaren en wat zij kunnen doen
om de kennis en de alertheid te verhogen bij mensen die met kwetsbare mensen
werken en aan huis gaan.

4. Onze brandpreventieadviseurs zijn aanwezig op verschillende evenementen (bv.
recent op de Bisbeurs) om mensen bewust te maken van CO-gevaar

Ook de Dienst Regie Gezondheid en Zorg neemt heel wat preventieve acties. Ze
betrekken daarbij heel wat partners zoals: Logo Gezond+, de Brandweer, Dienst Wonen,
Woonbemiddeling OCMW, Dienst Bouw-en Woontoezicht, ... Het gaat dan concreet om
oa.:

1. Communicatie naar het ruime sociale middenveld en de eerstelijnshulpverlening
rond CO en gezond binnenmilieu

2. een infomoment eind november voor het ruime sociale middenveld en de
hulpverlening om hen te informeren en hen alert te maken voor gevaarlijke
situaties bij hun doelgroep.

3. In de periode november / december zal er ook een persmoment specifiek gericht
op het preventief vermijden van CO-intoxicatie plaatsvinden

4. In januari voorzien we een artikel in het Stadsmagazine

5. We werken ook samen met externe partners om de informatie te verspreiden, zo
voorzien we een artikel in het het Wijs-magazine (een tijdschrift voor senioren)



Dat er inderdaad een verhoogd risico is dat mensen onveilige verwarmingstoestellen
gebruiken blijkt ook bij de vaststellingen van de toezichthouders Dienst Toezicht tijdens
controles op woonkwaliteit: gezinnen die verwarmen met een gasbrander of
petroleumkacheltje, zonder luchttoevoer.

De controleurs gaan in die dossiers steeds de eigenaars en de huurders goed informeren
over de mogelijke risico’s en gevolgen van gevaarlijke verwarmingstoestellen. We
hebben hiervoor de brochure van Wonen Vlaanderen en ook deze van het
antigifcentrum.

Dienst Toezicht werkt nauw samen met de brandweer en de energiecentrale. Zij geven
ons dossiers door waar CO gevaar vermoed wordt en waar wij vervolgens een onderzoek
opstarten.

De huidige koopkrachtcrisis treft vooral de meest kwetsbare in onze samenleving, we
beseffen dat we erg waakzaam zullen moeten zijn om slachtoffers te vermijden. Dit is een
zaak die we met het voltallige college ter harte nemen.




