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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
We weten dat het OCWM de bestaande thuiszorgondersteuning vanuit het OCMW zal 
hervormen en omwille van besparingen zal afbouwen. In uw antwoord op mijn vragen 
hierbij tijdens de bespreking van de budgetwijziging gaf u al aan dat andere 
dienstverleners actief in de sector van de thuiszorg en gezinszorg, zoals I-mens en 
Familiehulp, in tegenstelling tot onze stedelijke dienstverlening op dit vlak, hiervoor 
extra gefinancierd worden en dus goed geplaatst zijn een antwoord te bieden op de 
thuiszorgnoden van Gentenaars. 
Recent trok Familiehulp aan de alarmbel omdat mensen in toenemende mate 
basis(thuis)zorg annuleren omdat ze geconfronteerd worden met stijgende algemene 
kosten door de oplopende inflatie en energiefacturen.
Basisthuiszorg is nochtans een belangrijk element in het behoud van een menswaardig 
bestaan van veel zorgbehoeftigen. 

Vraag:
• Was er al overleg met andere thuiszorgorganisaties sinds de besparingen?
• Hoe zal er voor gezorgd worden dat de thuiszorgondersteuning van de huidige 

cliënten, na het stopzetten van de thuiszorgdienstverlening vanuit het OCMW, 
niet geannuleerd zal worden?

• Momenteel komt het OCMW tussen bij poets- of bejaardenhulp wanneer de 
senioren recht hebben op verhoogde tegemoetkoming. Mogen we ervan uitgaan 
dat deze regeling blijft bestaan? En zal in de toekomst voor senioren die door 
andere omstandigheden erg kwetsbaar zijn, ook nog steeds via bijzonder verzoek 
tussenkomst van OCMW kunnen aangevraagd worden? 

Antwoord



Zoals inderdaad reeds meegegeven willen we zorgen voor een goede overdracht van deze 
taken aan de reguliere thuiszorgdiensten. Deze overleggen zijn reeds ingepland en zullen 
doorgaan in november van dit jaar. 
We zijn ondertussen deze overdrachten goed aan het voorbereiden en alles verder in 
detail in kaart aan het brengen. 
We willen ervoor zorgen dat in de toekomst de “flow” goed zit en dat op die manier elke 
Gentse senior kan ondersteund worden als hij/zij daar nood aan heeft. 
We zullen steeds de senioren maximaal doorverwijzen naar een passend aanbod op maat. 
Maar het blijft wel altijd de senior zelf die beslist of hij of zij al dan niet ingaat op dit 
aanbod.
Naast het warm aanbevelen en ondersteunen van de cliënt om in te gaan op het aanbod, 
kunnen de LDC’s bij de meest kwetsbare situaties een oogje in het zeil houden. Dit kan 
concreet betekenen dat we op regelmatige tijdstippen een bezoek brengen om een vinger 
aan de pols te houden. 
Als laatste wil ik u ook nog geruststellen. 
De financiële tussenkomst zal nog steeds aangevraagd kunnen worden. Hiervoor werken 
de maatschappelijk werkers van de LDC’s samen met de welzijnsbureaus. Hier verandert 
er dus niets aan.


