commissie verzelfstandiging

Openbare dossierstukken van de vergadering van 4 mei 2022

In deze bundel kan u de voor openbaarmaking vatbare dossierstukken bij de volgende
mededelingen vinden:

1. Hulpverleningszone - werking (met bijlage voor de raadsleden)



1. Hulpverleningszone - werking (met bijlage voor de raadsleden)

Openbare bijlage(n)

- 20220504 Hulpverleningszone_presentatie.pdf
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Inhoud

 Voorstelling Zone Centrum

* Enkele statistieken
* Interventies 2021
« Stormmeldingen 02/2022

* Financiering van de zone

« Samenstelling van de zone en toekomstige uitdagingen
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Hulpverleningszone Centrum
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Zone Centrum:

» 18 gemeenten

» 926.000 km2

» 566.000 inwoners

» 500 beroepspers.

» 470 vrijwilligers

» 110 adm. & Techn personeel
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, Hulpverleningszone Centrum
Interventies in 2021
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Ambulance: 17.013
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Hou je deuren dicht.
Zo verspreidt
eventuele brand zich
minder snel.

Hang rookmelders
en test ze regelmatig.
Ze alarmeren je
tijdens je slaap.

Maak een evacuatieplan,
zodat je snel kan
vluchten als het nodig is.
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Storm medio februari 2022

* Uitzonderlijke storm 18/02/2022
« Grote uitdaging op vlak van dispatching |

» Zone Centrum: samenwerking
» Zone Zuid-Oost
» Zone Oost

» Nieuw najaar 2022 = Vlaamse
Ardennen




Storm medio februari 2022

* Gedurende de storm:
hoge piekbelasting
» tss 15u — 18u: 3785 meldingen
» tss 17u — 18u: 23 meldingen / min
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Aantal van Zone Kolomlabels ~
Rijlabels |~ Gesloten  Inwacht Nietonderweg Open Te laat Eindtotaal
- centrum 3941 42 241 4226
Assenede 177 4 2 183
Deinze 454 4 3 459
Gavere 214 3 14 231
Gent 1639 15 192 1847
Lochristi 187 3 2 192
Melle 463 2 18 484
Merelbeke 302 4 10 316
Nevele 101 1 s § 103
Waarschoot 62 1| _l 63
Wachtebeke 14 14
Zelzate 267 3 270
Zomergem 61 2 1 64
- oost 1481 8 23 1512
Berlare 134 134
Buggenhout 150 1 4 155
Dendermonde 295 2 5 302
Hamme 205 s £ 206
Lebbeke 186 2 5 193
Lokeren 323 2 7 332
| Zele 188 1 5 § 190
| =zuid-oost 2161 2 17 1m 2281
| Aalst 485 1 2 6 494
Denderleeuw 218 3 10 231
Erembodegem 95 1 96
Geraardsbergen 272 5 19 296
Lede 258 1 2 261
Moorsel 116 116
Ninove 248 1 11 260
Wetteren 306 1 2 438 357
Wichelen 163 3 4 170
Eindtotaal 7583 2 67 365 8019
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Storm medio februari 2022

» Burger kan melden via verschillende kanalen
» Federaal via Noodcentrale (1722 nummer )

Problemen: extra belasting NC112 - lange wachtrijen — neerleggen is opnieuw aanschuiven,...
» Federaal E-loket: meldingen worden doorgestuurd naar zonaal E — loket
Problemen: fusiegemeenten niet aangepast en geen adres verificatie,...

VOORKEUR

» E-loket van de zone - geen caltakers, geen wachttijden voor de burger
» Burgers vinden meer en meer weg — inzet communicatie zone

* Lessons learned:

» Inzetten op zonaal E-loket: laagdrempeliger om niet-dringende stormschade te melden
» Verder upgraden platform

» 10-15 duizend melding / storm niet langer uitzonderlijk

» Aantal meldingen stijgt, met minder spreiding
» Centraal — decentraal

> (Onderzloelien in welke mate (periodiek) kan teruggekoppeld worden naar wachtende burger
complex



Samenwerking met ziekenhuizen PIT ?.\
l Samenwerkingsovereenkomst met: zone(( (centrum

- Ziekenhuis Maria Middelares Gent
- Ziekenhuis Jan Palfijn/Sint Lukas
- AZ Deinze ( start 2023)
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Financiering van de zone

Diverse financieringsbronnen

» Dotaties van de 18 gemeenten (sluitpost van de begroting)
» exploitatie- en investeringsdotatie
> bijdrage voor de pensioenreserves

» Federale dotaties / bijdragen
> federale basis- en bijkomende dotaties
» federale subsidie FOD Volksgezondheid
> bijdrage Seveso fonds

 Retributies (voor aantal typen van interventies)
« Samenwerking met andere zones (bv. dispatching)
» Andere (detacheringen van zonepersoneel, samenwerking Havenbedrijf, ed.)
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Rekening 2021
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M Reeksl 9.527.992,6 ' 47.023.502, 4.957.000,0 278.000,00 2.612.000,0 1.700.000,0
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Verhouding federale dotatie versus gemeentelijke dotaties 2021

® Federale dotaties  ® Gemeentelijke dotaties

*Discussie over dit artikel in wetgeving ( art 67 wet 2007 )
De federale overheid is veroordeeld ( rechtbank eerste aanleg ) om binnen de 9 maanden, na
betekening van het vonnis, het KB dat uitvoering geeft aan de 50/50-kostenverdeling op te maken.

Dit KB zal eindelijk vastleggen hoe de 50/50-kostenverdeling geinterpreteerd zal moeten worden en
dus ook welke kosten de federale en lokale overheden in rekening kunnen brengen.
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ACTUELE THEMA'’S ik
. Fusies van gemeenten... zone ((

* Nieuwe fusiegesprekken tussen verschillende gemeenten
e Lochristi — Wachtebeke
e Moerbeke — Lokeren Vlaanderen in regio's
. - West- en Oost-Vlaanderen
* Melle praat men gemeenten uit politiezones

Oostende pByygge

e Studie Meetjesland
* Wat met referentieregio’s ?

Zuid-West-Vlaanderen Vlaamse Ardennen

Antwerpen, Vlaams-Brabant en Limburg

Antwerpen

~“

DS Infografiek
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Fusies : vele uitdagingen
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Financiéle impact op de zone = financiéle impact op iedere gemeente
Wijziging federale dotatie

Gemeente MET post

Gemeente ZONDER post

Verlaat « Kosten dalen « Kosten blijven gelijk —
de zone = Individuele gemeentelijke N\ Individuele gemeentelijke

dotatie daalt dotatie neemt toe. /
Vervoegt « Kosten nemen toe « Kosten blijven gelijk —
de zone = Individuele gemeentelijke

dotatie blijft gelijk of neemt /*
toe

= Individuele gemeentelijke \

dotatie daalt

MAAR ook groot Changetraject:
« Wijzigingen zoneraad, nieuwe zonale verdeelsleutel, wovername

materieel, overname kazernes, overgangsmaatregelingen

personeelsreglementering, wijziging voor personeel,...
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