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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
Met de huidige torenhoge energieprijzen gaan mensen op zoek naar manieren om 
zuiniger met hun energie om te gaan.  Ook de Gentse energiecentrale kreeg veel meer 
adviesaanvragen voor renovatie en vragen rond het financieren van energiebesparende 
maatregelen dan voorheen, lazen we in de krant. 

Vraag:
• Bent u van plan extra maatregelen te nemen om op de toenemende vraag naar 

energiebesparende maatregelen in te spelen? 
• Hebt u daarvoor ook bijkomende ondersteuning voorzien voor mensen die het 

financieel minder breed hebben?

Antwoord

Bent u van plan extra maatregelen te nemen om op de toenemende vraag naar 
energiebesparende maatregelen in te spelen? 
De Energiecentrale heeft inderdaad heel wat meer vragen gekregen de afgelopen 
maanden. Er zijn bijvoorbeeld dubbel zoveel renovatiebegeleidingen opgestart als in 
dezelfde periode in de afgelopen jaren. Hoe gaan we daarmee om? 

1. Flexibiliteit zit ingebakken in de werking van de Energiecentrale. Via de 
overeenkomsten met de Milieu advieswinkel, Energent en Domus Mundi zijn veel 
freelancers ter beschikking. Nu de vraag stijgt, kunnen we dat opvangen. Zoals 
voorzien, eigenlijk.



2. Deze legislatuur hebben we sowieso een verdubbeling van de werking van de 
Energiecentrale gepland: dubbel zoveel adviezen, dubbel zoveel begeleidingen. 
We zijn nu op weg om die ambitie te realiseren.

3. Bovendien zijn we erin geslaagd om bijkomende renovatie-experts binnen te 
halen via Europese middelen zoals Elena. Die zijn nu aan de slag.

4. Tot slot. We schakelen de communicatie een versnelling hoger. De komende 
maanden zal de Energiecentrale nog meer aanwezig zijn op sociale media, 
onlinenieuwssites en affiches, het stadsmagazine… 

De aanpak van de Energiecentrale is echt toonaangevend, in Vlaanderen en Europa. 
Vorige week was ik nog in Grenoble op een meeting van Eurocities om onze strategie uit 
de doeken te doen. We zijn in Gent echt een pionier.  
In het kort komt het hierop neer: er is een uitgekiend stappenplan om drempels weg te 
nemen om mensen te helpen energie te besparen. 
Het begint bij laagdrempelige energietips en gaat tot volledige ontzorging bij grondige 
energierenovaties. De experts van de Energiecentrale nemen alle praktische en technische 
drempels weg. Daarin gaan ze echt ver. Ze geven technisch advies. Ze gaan mee op zoek 
naar aannemers. Ze zorgen voor advies voor premies. Ze zorgen voor leningen om 
mensen te helpen de werken voor te financieren. 
En dat werkt. Onze aanpak wordt overal overgenomen. Kijk naar de Energiehuizen in 
heel Vlaanderen die nu op dezelfde manier beginnen te werken. Of naar de Vlaamse 
regering. Die heeft net aangekondigd onze aanpak met de Gentse energielening over te 
nemen en uit te rollen over heel Vlaanderen. 
 
Hebt u daarvoor ook bijkomende ondersteuning voorzien voor mensen die het 
financieel minder breed hebben? 
Wie acute problemen heeft om de rekeningen voor water, gas en elektriciteit te betalen 
wordt op verschillende manieren ondersteund door de energiecel van de Sociale Dienst. 
Premies, schuldovername, ondersteuning voor de aankoop van energiezuinige toestellen, 
enzovoort. Dat is het beleid van collega Coddens.  
Vanuit klimaatbeleid zetten we vooral in op energiebesparing en structurele verlaging 
van de energiefactuur. 

• De Energiecentrale voert energiescans uit, vooral bij kwetsbare gezinnen. Tijdens 
een energiescan krijgen mensen tips om energie te besparen én krijgen ze 
ledlampen en spaardouchekoppen. Op dit moment onderzoeken we hoe we dit 
kunnen uitbreiden naar bijvoorbeeld de afstelling van verwarmingsketels. Dat kan 
al snel 10% besparing betekenen op de energiefactuur.

• En we blijven verder inzetten op structurele maatregelen om de Gentse woningen, 
zeker voor mensen die het minder breed hebben, energiezuinig te maken. We 
hebben Gent Knapt Op, de renovatiesubsidies voor sociale 
huisvestingsmaatschappijen, de renteloze Gentse energielening, de aanpak van 
huurwoningen via het Verhuurderspunt, de werking rond appartementen. Dat zijn 
allemaal zaken die de laatste jaren zijn opgestart en die nu worden uitgerold.

• Ons pionierswerk werpt ook hier vruchten af.
Gent is in Vlaanderen toonaangevend, Vlaanderen gaat nu ook de werking overnemen. 
Toont aan dat we echt vooruitstrevend zijn.




