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Omschrijving van de vraag

Toelichting:

Recentelijk werd een asielzoeker in Gent veroordeeld tot 2 jaar gevangenis wegens
opzettelijke slagen en verwondingen (poging tot wurging en verwondingen toegebracht
met een keukenmes) jegens een kamergenoot. In Gent bevinden zich o.a. een federaal
opvangcentrum (boot Reno) en stedelijke opvanginitiatieven in de Ursulinnenstraat en de
Doornzelestraat. Bij het lezen van dit artikel stelde ik mij de vraag hoe het gesteld is met
de veiligheid van de asielzoekers (waaronder ook families en/of kinderen) en het
personeel.

Vraag:

Over hoeveel incidenten per jaar spreken we hier op jaarbasis? (opgesplitst tussen
incidenten tussen de asielzoekers onderling en incidenten t.o.v. het personeel)?

Op welke manier worden de veiligheid van de asielzoekers zelf en van het personeel
gegarandeerd?

Antwoord

Geacht raadslid Persyn,
Vanuit de diensten kreeg ik volgende informatie:
Ondanks de vele nationaliteiten, verloopt het samenleven in het Stedelijk
Opvanginitiatief (SOI) doorgaans heel rustig en respectvol.
In 2021 werden in het SOI 6 incidenten geregistreerd:
e 2 incidenten van vandalisme met materi€le schade als gevolg



e 1 klacht tegen kamergenoot wegens nachtelijk bezoek
e 1 niet-begeleide minderjarige bewoner was betrokken bij een vechtpartij in Sint-
Niklaas

e 2 incidenten van verbale agressie jegens medewerkers
Alle interne regels en afspraken liggen vast in een uniform huishoudelijk reglement, van
toepassing voor alle LOI’s/SOI’s. Dit conform de richtlijnen van Fedasil. Elke
overtreding op het huishoudelijk reglement wordt beantwoord met een gepaste sanctie,
zoals door Fedasil vastgelegd. De sanctie is athankelijk van de aard van de overtreding.
Het huishoudelijk reglement wordt tijdens de intake van nieuwe bewoners uitgebreid
toegelicht. Dit gebeurt in de taal van de bewoner, die tekent voor akkoord. Er wordt ook
een samenvatting met pictogrammen meegegeven.
Om de veiligheid van de bewoners onderling en ten aanzien van de medewerkers te
garanderen worden volgende preventieve maatregelen genomen:
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De niet-begeleide minderjarigen worden op een afzonderlijke locatie
opgevangen en worden door een vast team begeleiders omkaderd.

In de Doornzelestraat hangen camera’s aan de toegangspoort en in de
gemeenschappelijke ruimtes.

Er vinden wekelijks kamercontroles plaats en indien nodig ook
nachtcontroles.

Er is een noodtelefoon aanwezig waarmee bewoners ’s nachts de
permanentie kunnen oproepen.

Er is een goeie samenwerking met de Dienst Maatschappelijke
Zorg/Bureau Integratiezorg van Politiezone Gent. Zij ondersteunen indien
nodig bij conflictsituaties en nemen hier een bemiddelende rol in op.
Kwaliteitsaudit door Fedasil

Risicoanalyse door Stad Gent

Na een incident wordt de nodig nazorg geboden aan de medewerkers, door de
leidinggevende en indien nodig door de interne preventiedienst.

Er worden voldoende bewonersbesprekingen en intervisiemomenten georganiseerd waar
moeilijke cases in team worden besproken.




