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2021_GR_00171 overheidsopdracht van diensten - opdracht aan poolstok  voor uitzendarbeid 
- Goedkeuring 

Beslissing: Goedgekeurd in openbare vergadering van 28 september 2021

Zijn aanwezig bij de beslissing van dit punt:
 mevrouw Zeneb Bensafia, voorzitter
de heer Mathias De Clercq, burgemeester; de heer Filip Watteeuw, schepen; mevrouw 
Sofie Bracke, schepen; mevrouw Elke Decruynaere, schepen; mevrouw Astrid De 
Bruycker, schepen; de heer Sami Souguir, schepen; mevrouw Tine Heyse, schepen; 
mevrouw Isabelle Heyndrickx; mevrouw Annelies Storms, schepen; de heer Bram Van 
Braeckevelt, schepen; de heer Rudy Coddens, schepen; de heer Christophe Peeters, 
ondervoorzitter; de heer Johan Deckmyn; mevrouw Karin Temmerman; mevrouw Gabi 
De Boever; mevrouw Anne Schiettekatte; mevrouw Sara Matthieu; mevrouw Stephanie 
D'Hose; de heer Veli Yüksel; de heer Sven Taeldeman, schepen; de heer Jef Van Pee; de 
heer Mehmet Sadik Karanfil; de heer Gert Robert; de heer Carl De Decker; mevrouw 
Karlijn Deene; mevrouw Mieke Bouve; de heer Cengiz Cetinkaya; mevrouw Karla Persyn; 
mevrouw Anneleen Van Bossuyt; mevrouw Hafsa El -Bazioui; de heer Tom De Meester; 
de heer Fourat Ben Chikha; mevrouw Anita De Winter; de heer Joris Vandenbroucke; 
mevrouw Patricia De Beule; de heer Mattias De Vuyst; de heer Yüksel Kalaz; de heer 
Stijn De Roo; mevrouw Sonja Welvaert; de heer Christiaan Van Bignoot; mevrouw 
Caroline Persyn; de heer Ronny Rysermans; de heer Nicolas Vanden Eynden; mevrouw 
Alana Herman; mevrouw Els Roegiers
de heer Danny Van Campenhout, adjunct-algemeendirecteur; mevrouw Mieke 
Hullebroeck, algemeen directeur; de heer Luc Kupers, adjunct-algemeendirecteur

Bevoegd: Bram Van Braeckevelt
 
Juridisch kader
De volgende bepalingen zijn van toepassing inzake de bevoegdheid:

 Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 40, 10°

De beslissing wordt genomen op grond van:
 Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 2
 Gemeenteraadsbesluit van 27 juni 2000 betreffende medeoprichting van het Vlaams 
Selectiecentrum voor het overheidspersoneel 

Motivering
Vanuit de organisatie komt geregeld de vraag om op een meer flexibele manier behoeften te 
kunnen invullen, in aanvulling op de inzet van reguliere medewerkers wat uiteraard primeert. 
Het voorzien van een interimbudget is één van de middelen die we als organisatie kunnen 
aanwenden om flexibel te kunnen inspelen op behoeften.



Vanuit Dienst Selectie wordt aan Stadszijde en aan OCMWzijde jaarlijks een budget voorzien om 
organisatiebreed aan te wenden in het kader van uitzendarbeid. Aan stadszijde wordt de 
komende 4 jaar 700.000 euro voorzien, aan OCMW zijde 400.000 euro. Er wordt gewerkt met 
een co-financiering (van 50%) vanuit de diensten bij aanwenden van dit budget.

Departement Onderwijs, opvoeding en Jeugd voorziet omwille van de impact van de corona-
pandemie op haar diensten en omwille van de blijvende tekorten aan kinderbegeleiders een 
bedrag van 263.500 euro aan interimbudget voor de resterende maanden in 2021. De bedragen 
zijn inclusief btw. Vanaf 2022 voorziet Dienst Kinderopvang voor de duurtijd van de 
overeenkomst rond uitzendarbeid een jaarlijkse omzetting van niet aangewende personele 
middelen voor een bedrag van 350.000 euro inclusief btw. Voor het Onderwijscentrum Gent en 
iCLB wordt geen structureel interimbudget voorzien. 

De redenen voor de inzet op uitzendarbeid bij Dienst Kinderopvang zijn meervoudig. De sector 
kinderopvang kampt met grote personeelstekorten inzake kinderbegeleiders. Stad Gent levert 
grote inspanningen om selectieprocedures te organiseren en kinderbegeleiders regulier aan te 
werven. Dienst Kinderopvang zet tevens op diverse manieren in op het behoud van de 
medewerkers, onder meer door het bieden van een uitgebreid vormings-, trainings- en 
ondersteuningsbeleid. Naast de  trajecten die lopen voor zij-instroom, onder meer in 
samenwerking met Dienst Werk, VDAB en opleidingsinstellingen voor kinderbegeleiders, biedt 
het voorzien van een interimbudget extra mogelijkheden om de tekorten aan kinderbegeleiders 
te beperken. Extra handen op de werkvloer op dagbasis vormt een meerwaarde om de 
bestaande teams in nood zo vlug mogelijk te ondersteunen, alsook om de decretaal vereiste 
normen inzake kinderbegeleider/kindratio te behalen. Dienst Kinderopvang stimuleert tijdelijke 
medewerkers om deel te nemen aan reguliere selectieprocedures of om in te stromen in één 
van de zij-instroomtrajecten.
Gezien Stad en OCMW Gent is aangesloten bij Poolstok, Stad Gent stichtend lid is en Poolstok 
dienstverlening rond uitzendarbeid aanbiedt, wordt goedkeuring gevraagd om beroep te doen 
op de door Poolstok afgesloten overeenkomsten rond uitzendarbeid. Omdat het hier een 
decretale machtiging betreft, gaat het niet om een gegunde overheidsopdracht. 

Poolstok werkt, overeenkomstig de geldende wettelijke, decretale en reglementaire bepalingen, 
voor het uitvoeren van opdrachten gerelateerd aan personeelsselectie samen met erkende 
uitzend-, wervings- en selectiekantoren. Poolstok organiseert marktraadpleging en fungeert als 
aankoopcentrale. Voor de dienstverlening rond uitzendarbeid valt Poolstok onder het tweede 
type van aankoopcentrale (art. 2, 7, b) Overheidsopdrachtenwet 2016. De leveranciers 
factureren rechtstreeks aan de Stad en OCMW Gent. Een vennoot van Poolstok kan eenzijdig 
beslissen om Poolstok te belasten met een opdracht of een bepaalde vorm van dienstverlening.

De komende 4 jaar wordt een budget voorzien van 1.606.250 euro bij Dienst Kinderopvang, voor 
Stad Gent bedraagt het budget 700.000 euro en voor OCMW Gent bedraagt het budget 400.000 
euro. De bedragen zijn inclusief btw. 

Aanvang van de opdracht is voorzien met onmiddellijke ingang. 

Er wordt goedkeuring gevraagd om gedurende 4 jaar beroep te doen op de door Poolstok 
afgesloten overeenkomsten rond uitzendarbeid tegen de prijzen van de goedgekeurde offertes. 



De uitvoerders van de overeenkomsten zijn Start People, Express Medical, Agilitas, Ago Jobs & 
HR, Randstad, Asap en X-Care. 

Financiële informatie
Visum van de financieel directeur:
Visum: Visum verleend mits voorwaarden
Vastleggingnummer(s): SAP contracten stadsdiensten: 4621500222 t.e.m. 4621500228 ; SAP 
contracten OCMW: 4621500229 t.e.m. 4621500235; OOJ: 4521501807

Voorgestelde uitgaven: € 2.769.750,00
Gebudgetteerd: Neen

De kredieten voor onderwijs zijn nog niet volledig beschikbaar:   Bij Dienst Kinderopvang wordt 
al enkele jaren interimbudget voorzien omdat men jarenlang problemen ondervindt om de 
openstaande posities in te vullen. De middelen in de 2de jaarhelft van 2021 zijn vooral nodig om 
de afwezigheden van kinderbegeleiders op te vangen. Deze uitgaven zal Dienst Kinderopvang 
blijven doen omdat we nu eenmaal geen kinderen alleen kunnen laten in een crèche en ook 
wettelijke normen hebben waar we moeten aan voldoen. A rato van de facturen die 
binnenkomen zullen we middelen verschuiven. In 2021 had men berekend bij Diko op 900.000 
euro bestedingen te komen. Op dit moment staat er 580.000 euro aan budget waarvan reeds 
550.000 euro is opgebruikt. Door het voorschieten van heel wat middelen hebben we die 
400.000 euro die met IKA zou worden toegevoegd nodig. De reden voor de geblokkeerde IKA’s 
ligt bij een overschrijding van het personeelsbudget bij het Stedelijk Onderwijs. Daar wordt in de 
loop van de dag een groot dossier voor ingediend. Wat betreft de IKA voor het CLB: dat zijn 
middelen van Vlaanderen die bedoeld zijn voor het financieren van contact tracers en artsen die 
worden ingezet in ons CLB. Als deze uitgaven niet kunnen worden gedaan, dan moeten eind dit 
jaar die middelen teruggestort worden  aan Vlaanderen en wordt het CLB de kans ontnomen om 
hierin verder op in te zetten. 

 

Dienst*
Entiteit STAD 
exclusief onderwijs, 
DIKO en ICLB

 Entiteit OCMW Onderwijs, DIKO en ICLB
 

Budgetplaats
budgetplaats van de 
betrokken dienst
 

budgetplaats van de 
betrokken dienst

/

Categorie* werking 6171000 werking 6171000  werking 6171000  

Subsidiecode subsidiecode van de 
betrokken dienst

subsidiecode van de 
betrokken dienst
 

/

2021 43.750,00 euro 25.000,00 euro 263.500,00 euro
2022 175.000,00 euro 100.000,00 euro 375.000,00 euro
2023 175.000,00 euro 100.000,00 euro 375.000,00 euro
2024 175.000,00 euro 100.000,00 euro 375.000,00 euro
2025 131.250,00 euro 75.000,00 euro 281.250,00 euro
Totaal 700.000,00 euro  400.000,00 euro 1.669.750,00 euro
 



Voor Dienst Kinderopvang zijn volgende kredieten (1.406.250,00 EUR) nog niet voorzien in het 
meerjarenplan:

- voor 2022 : er werd een aanvraag ingediend bij BW212/BO22 voor de omzetting van 
personeelsmiddelen naar werkingsmiddelen.

- voor  2023 ev : naargelang de behoefte zal jaarlijks een aanvraag ingediend worden om 
personeelsmiddelen om te zetten naar werkingsmiddelen.

Verwachte ontvangsten: € 0,00

niet van toepassing

Beslissing
Op voorstel van Het college van burgemeester en schepenen
 Beslist het volgende: 

 43 stem(men) voor: Fourat Ben Chikha; Zeneb Bensafia; Mieke Bouve; Sofie Bracke; 
Cengiz Cetinkaya; Rudy Coddens; Stephanie D'Hose; Patricia De Beule; Gabi De Boever; 
Astrid De Bruycker; Mathias De Clercq; Carl De Decker; Stijn De Roo; Mattias De Vuyst; 
Anita De Winter; Johan Deckmyn; Elke Decruynaere; Karlijn Deene; Hafsa El -Bazioui; 
Alana Herman; Isabelle Heyndrickx; Tine Heyse; Mehmet Sadik Karanfil; Sara Matthieu; 
Christophe Peeters; Karla Persyn; Caroline Persyn; Gert Robert; Els Roegiers; Ronny 
Rysermans; Anne Schiettekatte; Sami Souguir; Annelies Storms; Sven Taeldeman; Karin 
Temmerman; Christiaan Van Bignoot; Anneleen Van Bossuyt; Bram Van Braeckevelt; Jef 
Van Pee; Nicolas Vanden Eynden; Joris Vandenbroucke; Filip Watteeuw; Veli Yüksel

 0 stem(men) tegen: 
 3 onthouding(en): Tom De Meester; Yüksel Kalaz; Sonja Welvaert

Artikel 1:
Keurt goed om gedurende 4 jaar beroep te doen op de door Poolstok afgesloten 
overeenkomsten rond uitzendarbeid tegen de prijzen van de goedgekeurde offertes. De 
uitvoerders van de overeenkomsten zijn Start People, Express Medical, Agilitas, Ago Jobs & HR, 
Randstad, Asap en X-Care. 



#EBBESLGRMW01_100_200# #EBBESLGRMW02_100_200#

(adjunct-) algemeen directeur voorzitter
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