
Titel:
Brief gouverneur

De algemeen directeur heeft een mededeling naar aanleiding van een brief die het college 
ontving van de gouverneur van Oost-Vlaanderen.

Een klager had aan de gouverneur gemeld dat hij geen antwoord had ontvangen op een 
klachtenbrief. De gouverneur heeft deze klacht ontvankelijk verklaard en onderzocht, en 
daaruit bleek dat de brief van de klager door het stadsbestuur niet was ontvangen. 
Ondertussen werd een antwoord bezorgd aan de klager. In een brief van 6 mei 2021 laat 
de gouverneur aan het college weten dat ze de klacht bijgevolg als afgehandeld 
beschouwd. 


