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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
Op de gemeenteraad van maart werd de tegemoetkoming voor het aanbieden van 
huishoudelijk afval via IVAGO gewijzigd. Op die manier worden er verdere stappen 
genomen in de automatische rechtentoekenning voor de sociale tegemoetkoming in de 
afvalkosten. Dit is een voorbeeld van hoe ecologisch en sociaal beleid hand in hand gaan.

Zo wordt het mogelijk om sneller rechthebbenden proactief over hun rechten te 
informeren. Het bespaart ook veel burgers de administratieve lasten om zelf het attest van 
verhoogde tegemoetkoming bij de mutualiteiten op te vragen en aan het loket te 
bezorgen. Bovendien wordt de uitwisseling van gegevens over de rechthebbenden op een 
meer secure manier opgezet waardoor de privacywetgeving nog beter gewaarborgd kan 
worden.  

Dit jaar zou de toekenning nog in september 2021 liggen, nadien in april/mei, maar de 
tussentijdse toekenningen zouden behouden blijven.

Hierbij heb ik volgende vragen:

Vraag:
 Wanneer is de eerstvolgende toekenning?
 Hoe zal de eerstvolgende toekenning verlopen? Heeft de coronacrisis hier een 

impact op en zo ja, op welke manier?



Antwoord

De tegemoetkoming in de afvalkosten voor een specifieke doelgroep is zeer belangrijk in 
mijn afvalbeleid én het armoedebeleid van collega Coddens.  

Met de nieuwe overeenkomst met de Kruispuntbank Sociale Zekerheid is er vanaf nu vier 
maal per jaar een automatische toekenning, gecombineerd met gegevens uit de systemen 
van OCMW. 

Dit jaar is de grote toekenning nog in september 2021, met tussentijdse momenten in mei, 
november en februari. Vanaf 2022 verschuift de grote jaarlijkse toekenning naar 
april/mei, met tussentijdse momenten in augustus, november en februari.  

De eerstvolgende tussentijdse toekenning is nu net gestart, waarbij er 4.380 
rechthebbenden of gezinnen voor de eerste keer recht hebben op de sociale 
tegemoetkoming in de afvalkosten. Dit aantal is groot wegens de nieuwe bevraging van 
de Kruispuntdatabank.  

 Daarvan wonen 3.145 rechthebbenden  in de zone met zakken en zij krijgen een bon 
voor restafvalzakken en pmd-zakken, 1.068 mensen wonen in de zone met container en 
krijgen krediet en een bon voor pmd-zakken en tenslotte maken 167 mensen gebruik van 
een sorteerpunt en krijgen hiervoor krediet.  

Die kredieten werden gisteren toegekend. Op het omruilen van de bon voor zakken heeft 
de coronacrisis helaas wel nog een impact. We willen immers geen overrompeling aan de 
verdeelpunten.   Daarom worden deze bonnen verspreid verstuurd over 8 weken en wordt 
het  dichtstbijzijnde verdeelpunt van de in totaal 14 verdeelpunten gesuggereerd op de 
brief. Op die manier trachten we ervoor te zorgen dat iedereen voldoende tijd heeft om de 
afvalzakken op te halen en vermijden we drukte voor de verschillende verdeelpunten. 
 Ook werd er extra op gewezen dat  een mondmasker verplicht is bij afhaling.  

Ik wil dan ook IVAGO, de stadsdiensten en de diensten van collega-schepenen Coddens 
en De Bruycker danken voor de goede organisatie. 

We zorgen er in Gent voor dat iedereen de mogelijkheid heeft om correct afval aan te 
bieden. Voor wie minder financiële middelen heeft, gaan wij in Gent het verst om te 
zorgen dat ook zij hiervoor de mogelijkheden krijgen. Gaande van deze sociale 
tegemoetkoming tot de uitgebreide dienstverlening van IVAGO met bijvoorbeeld 
mobiele recyclageparken. En dat is cruciaal om Gent proper te houden. 


