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Onderwerp:

Mondelinge vraag van raadslid Jef Van Pee: Vakantie voor mensen in armoede - tijdens en na

Corona

Raadslid(-leden):
Jef Van Pee - CD&V

Bevoegd: Bram Van Braeckevelt

Omschrijving van de vraag

Toelichting:
Geachte schepen

Het Rap op Stap-project biedt aan mensen met een beperkt inkomen de mogelijkheid om
toch van vakantie te kunnen genieten.

Verschillende partners bieden uitstappen of reizen aan op maat van hun budget.

Vraag:
- Werd de werking tijdens de Coronaperiode verder gezet?

- Was er een invloed op het aantal boekingen tijdens deze periode?

- Vanaf januari van dit jaar konden opnieuw aanvragen ingediend worden. Hoe
verlopen deze nieuwe aanvragen?

Antwoord

U raakt hier een segment aan binnen het toeristisch beleid dat ik zelf zeer belangrijk vind
en zich ook weerspiegeld ziet in onze beleidsnota Toerisme van de toekomst.

De werking van het Rap op Stap- kantoor van Visit.gent werd tijdens de Coronaperiode
verder gezet. Tijdens de lockdown-periodes was/is het Rap op Stapkantoor in het lokaal
dienstencentrum De Knoop gesloten, maar konden klanten telefonisch of via mail contact



opnemen voor alle mogelijke vragen, inlichtingen en boekingen. Indien een boeking niet
via de telefoon kon gebeuren, dan kon men een afspraak maken om deze effectief in het
kantoor door een vrijwilliger te vervolledigen.




