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Toelichting:
Geachte schepen

Ondertussen vernamen we in de media dat de verhuis van de mensen die vroeger aan de 
Hurstweg (en op enkele andere plaatsen in Gent) woonden, goed verlopen is. Een 
welgemeende dank aan iedereen die hieraan meegeholpen heeft.

Maar ik heb nu een vraag over de mensen die daar in de buurt opgevangen worden op de 
boot aan de Rigakaai.

Vraag:
Hoe verloopt de opvang tijdens deze moeilijke Corona-periode? (zijn er bvb. nog 
ontspanningsmogelijkheden mogelijk? kunnen de mensen de boot verlaten?)

Hoeveel mensen verblijven er momenteel op de boot?

Werden er besmettingen van het Corona-virus vastgesteld, en hoe werd daar mee 
omgegaan? (kon de uitleg gegeven worden in verschillende talen? werden de bewoners 
en het personeel getest?)

Zijn er eventueel extra beschermingsmaatregelen nodig om desgevallend verspreiding 
van het virus tegen te gaan bij hun familie of medebewoners op de boot?

Antwoord



Geen nieuws geen is goed nieuws in de media.

Momenteel wonen 220 mensen in het opvangcentrum waarvan 159 mannen en 61 
vrouwen. Zij komen vooral van Afghanistan, Palestina, El Salvador, Iran en Syrië. 

Het is een vrij jonge populatie gezien 60 % van de bewoners jonger is dan 26 jaar en 37 
% minderjarig is. 

Tijdens de eerste golf was er weinig uitstroom uit het opvangcentrum en bleef de groep 
lange tijd ongewijzigd. Door de fysieke sluiting van de Dienst Vreemdelingenzaken 
(DVZ) in Brussel waren er toen ook zo goed als geen nieuwe aanvragen. 

Sinds de zomer tot nu zijn er zo’n 120 mensen uit het opvangcentrum vertrokken (naar 
LOI’s, Dublinplaatsen, …) en de vrijgekomen plaatsen worden onmiddellijk weer 
ingevuld. 

De lokketen van DVZ zijn sinds vorige maand ook opnieuw fysiek geopend, dus de 
doorstroom naar het opvangnetwerk verloopt ook terug vlotter.

Ondanks corona proberen ze er voor te zorgen dat er wel wat ontspanningsmogelijkheden 
zijn.

Kinderen en jongeren gaan voltijds naar school. Alle kinderactiviteiten die in het 
opvangcentrum zelf plaatsvinden, blijven ook doorgaan zoals huiswerkbegeleiding, 
speelpleinwerking, knutselateliers, spelen in de buitenruimte, Sinterklaasfeestje, … 
Uiteraard rekening houdend met de nodige maatregelen.

Tieners en jongvolwassenen kunnen gebruikt maken van sportmateriaal, in- en outdoor 
pingpongtafels, de sportruimte, TV en DVD en hebben toegang tot WIFI. 

Volwassenen kunnen hun taal- en inburgeringslessen online volgen in een 
computerlokaal. 

Voor hen staan wel veel activiteiten on hold. Zo is de buddywerking gepauzeerd, is er 
geen vrijwilligerswerk mogelijk via Refu-interim, zijn sportclubs gesloten, … 

De meeste bewoners beschikken wel over een fiets, dus zij kunnen parken of sportvelden 
in de buurt opzoeken om daar te ontspannen.

Al sinds dag één zijn ze zeer alert als het gaat over eventuele coronabesmettingen. 

Preventie blijft uiteraard zeer belangrijk. Alle maatregelen is in verschillende talen 
geafficheerd en de begeleiders van de sociale dienst zorgen er mee voor dat de regels 
nagevolgd worden.



Fedasil heeft een vademecum opgesteld als draaiboek om de coronacrisis het hoofd te 
bieden. Er worden regelmatig updates gepubliceerd. Elk centrum kan dus snel en 
adequaat handelen bij besmettingen.

In het opvangcentrum is er uiteraard ook een medische cel. Drie verpleegkundigen 
behoren tot het vaste personeelsbestand van het centrum en zijn dagelijks aanwezig. Op 
meerdere momenten per week komt een externe dokter zitmomenten houden.

Door de constante aanwezigheid van de verpleegkundigen worden bewoners met 
symptomen snel opgemerkt. De dokter neemt dan een coronatest af. Bewoners met 
symptomen worden preventief in quarantaine geplaatst. 

Er is een aparte vleugel met twee quarantainekamers, voor elk vier personen, hiervoor 
ingericht. 

In oktober waren twee bewoners besmet. Deze bewoners en hun kamergenoten, op de 
Reno wonen in elke kamer vier mensen, hebben toen hun isolatie- en quarantaineperiode 
in deze kamers doorgebracht. Op deze manier worden uitbraken vermeden. 

Bewoners en personeel worden niet systematisch getest, maar enkel bij symptomen of na 
risicocontact met iemand met symptomen.

De medische cel beschikt dankzij de Stad Gent ook over een set corona-sneltesten 
waardoor er nog sneller gehandeld kan worden bij vermoedens van besmetting. 

Door al deze maatregelen hopen wij dat de Reno bespaard kan blijven van uitbraken.


