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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
Recent werd in de pers bericht over een lopend thesisonderzoek over de kwaliteit van de 
openbare toiletten in onze stad. Bij wijze van voorlopige conclusie stelt de auteur dat de 
kwaliteit en toegankelijkheid van de openbare toiletten te wensen overlaat. Eén specifiek 
pijnpunt is ook dat het onvoldoende duidelijk is dat heel wat stadsgebouwen over 
openbare toiletten beschikken. De auteur betreurde ook dat haar mails aan de bevoegde 
politici onbeantwoord bleven. 

Onlangs pleitte de Gentse Ombudsvrouw al voor meer investeringen in proper publiek 
sanitair, na een aantal incidenten in de context van de coronalockdown.

Vraag:
Vandaar mijn vragen:

 1. Zijn er de komende tijd verbeteringen (aantal, kwaliteit, toegankelijkheid) gepland 
(voor mannen, vrouwen, mensen met een beperking)?

2. Zal het stadsbestuur alsnog actief zijn medewerking verlenen aan de lopende studie?

Antwoord



1. Zijn er de komende tijd verbeteringen (aantal, kwaliteit, toegankelijkheid) 
gepland (voor mannen, vrouwen, mensen met een beperking)?

“Gent wil een stad zijn waar alle Gentenaars zich thuis voelen, ongeacht hun leeftijd, 
achtergrond of geaardheid.

Het aanbieden van voldoende kwalitatief en toegankelijk publiek sanitair is een 
basisonderdeel van de Gentse gastvrijheid.

Daarom maakte het stadsbestuur onlangs nog extra budgetten vrij om het onderhoud van 
het bestaande publiek sanitair te voorzien.

 

De studieopdracht om een nieuw beleidskader rond publiek sanitair op te stellen zit in de 
afrondingsfase. Met dit vast beleidskader willen we de krijtlijnen op niveau van 
spreiding, toegankelijkheid (openingsuren) en kwaliteit (rolstoeltoegankelijk, 
genderinclusief) voor nieuw of te verbouwen publiek sanitair vastleggen.

Uit de studieopdracht blijkt ook dat Gent beschikt over een behoorlijk ruim aanbod aan 
publiek sanitair. Niettemin leeft de perceptie dat het aanbod ontoereikend is.

De komende legislatuur zullen we ons focussen op het optimaliseren van de het 
bestaande aanbod en het beter bekend maken er van.

Voor een aantal locaties is reeds beslist dat er bijkomend publiek sanitair wordt 
voorzien: - Griendenplein

-       Getouw (UCO-site)

-       Oostakker Dorp

2. Zal het stadsbestuur alsnog actief zijn medewerking verlenen aan de lopende 
studie?

We hadden al een tijdje contact met deze studente maar door omstandigheden werd het 
gesprek uitgesteld.

Deze morgen was er een interview van haar met een medewerker van Schepen Storms en 
departement FM.


