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Omschrijving van de vraag

Toelichting:

Door de coronacrisis is vereenzaming bij senioren meer dan ooit een probleem in onze
stad. De cijfers liegen er niet om, de telefoon bij teleonthaal staat roodgloeiend. Eén van
de groepen die het meest belt zijn ouderen.

Binnen de doelgroep senioren valt er een onderscheid te maken tussen groep actieve
senioren, die geen nood hebben aan politionele ondersteuning en een tweede groep die
vanwege leeftijd, cognitieve problemen, gezondheid of financi€le redenen aan de rand
van de samenleving staan. Problematieken zoals zelfverwaarlozing, dementie,
mishandeling of leven in isolement duiken dan soms op. Deze problematieken doen zich
ook voor in normale tijden.

In Leuven hebben ze daar iets op gevonden. Daar worden er namelijk twee
senioreninspecteurs ingezet. Beiden maken deel uit van het reguliere Leuvense
politiekorps maar houden zich specifiek bezig met senioren in de stad. Ze gaan langs bij
de doelgroep, helpen hen bij praktische en administratieve problemen en schakelen,
indien dat nodig is, via zorgoverleg andere partners zoals OCMW of de huisarts in om
een sociaal vangnet te bouwen rond de zorgbehoevende. Zo kunnen senioren zo lang
mogelijk thuisblijven.

Daarnaast houden de senioreninspecteurs zich ook bezig met politionele tussenkomsten,
zoals burenbemiddeling, vaststelling van diefstallen in woonzorgcentra, voorstellen tot
intrekken van rijbewijzen enzovoort. Ook heeft de senioreninspecteur een adviserende rol



in de seniorenraad van Stad Leuven en houdt zij of hij voordrachten over veiligheid aan
seniorenverenigingen. De senioreninspecteur beschikt ook over een eigen
facebookpagina.

In deze coronatijden steken de senioreninspecteurs ook een tandje bij. Senioren waar ze
eerder contact mee hadden belden ze op en staken ze een hart onder de riem.

Gezien de maatschappelijke relevantie van vereenzaming bij senioren, versterkt door de
aanwezigheid van het coronavirus en de wens van de stad om ouderen zolang mogelijk
zelfstandig thuis te laten wonen lijkt het inzetten van senioreninspecteurs een interessante
piste om te onderzoeken. Binnen de Stad wordt vanuit het OCMW en buurtwerking
gewerkt rond vereenzaming van ouderen , maar vanwege hun specifieke takenpakket en
politionele verantwoordelijkheden lijkt het interessant om een senioreninspecteur te
incorporeren binnen het Gentse korps.

Vraag:
1) Kent de burgemeester het concept van senioreninspecteurs?

2) Hoe staat de burgemeester ten opzichte van dit idee?

3) Ziet de burgemeester een meerwaarde in het versterken van ons Gents politiekorps met
zo'n inspecteur? Kan dit overwogen worden?

Antwoord
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Onze politiezone heeft een bijzondere aandacht voor senioren.

Zo is er per wijkcommissariaat een politie assistent (PA). Deze politie assistent is een
leidinggevende met sociaal diploma die voor zowel interne als externe partners fungeert
als aanspreekpunt inzake problematieken waarbij kwetsbare groepen betrokken zijn. De
politieassistenten hebben een signaalfunctie en kunnen mee oplossingen zoeken voor de
burgers, dus ook voor senioren, met diverse partnerorganisaties.

Tevens beschikt de politie over een fijnmazig netwerk van buurtinspecteurs die o.a.
burenbemiddeling doen, rijverboden betekenen, contacten onderhouden met
woonzorgcentra, vaststellingen doen in woonzorgcentra alsook fungeren als partner in de
aanpak van diverse problematieken waarmee senioren kunnen geconfronteerd worden.
Deze buurtinspecteurs komen desgevallend ook langs bij minder mobiele bewoners op
eenvoudig verzoek.



Ook vanuit de Dienst Maatschappelijke Zorg (DMZ) is er bijzondere aandacht voor
senioren. Zo worden er vanuit de Dienst Maatschappelijke Zorg voordrachten gegeven
aan senioren inzake diefstalpreventie en is er ook aandacht voor nazorg bij ouderen na
slachtofferschap bij een inbraak. Op simpele vraag gericht aan de wijkpolitie kan ook
steeds iemand van het wijkcommissariaat langskomen in bv. woonzorgcentra,
buurtverenigingen, edm. om een toelichting op maat te geven.

Aangezien de werking op maat naar senioren toe binnen de Politiezone Gent reeds wordt
gegarandeerd door zowel de wijkpolitie als de Dienst Maatschappelijke Zorg geeft de
politie me mee geen meerwaarde te zien in het inbedden van specifiek
senioreninspecteurs binnen het korps.

Uiteraard is de politie blijvend bereid om mee te werken aan projecten/initiatieven vanuit
OCMW of buurtwerk rond de doelgroep senioren en dit elk vanuit de eigenheid en
bevoegdheden van de betrokken dienst.

Ook indien er punctuele situaties zijn waarin politie een rol kan spelen dan kunnen
partnerorganisaties steeds contact opnemen met de politieassistenten om concrete
afspraken te maken, wat in de praktijk ook regelmatig gebeurt.




