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Omschrijving van de vraag
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Vraag:
Mensen met een beperking kunnen zich op een eenvoudig manier identificeren als 
zodanig met behulp van de European Disability Card (EDC). Ook in een politionele 
context kan de EDC nuttig zijn. Niet alle handicaps zijn immers even zichtbaar en 
sommige handicaps uiten zich op manieren (v.b. evenwichtsverlies, spraakproblemen, 
slechthorendheid, doofheid) die in bepaalde situaties ook op een andere  manier zouden 
kunnen geïnterpreteerd worden (v.b. dronkenschap, gebrek aan controle, 
weerspannigheid). Op zo’n momenten is het voor de persoon in kwestie nuttig om zich 
ondubbelzinnig als persoon met een beperking te kunnen identificeren. Het nieuwe 
Zonaal Veiligheidsplan 2020-25 bevat voor zover ik weet echter niet meteen een passage 
die specifiek betrekking heeft op de omgang met mensen met een handicap (wel over 
‘verwarde mensen’ of ‘met een psychologische aandoening’).

Vandaar mijn vragen:

1. Is de Gentse politie bekend met de EDC?
2. Is de EDC een element in vormingen bij de Gentse politie? (v.b. ook qua rechten 

op vlak van ‘redelijke aanpassingen’)
3. Informeert de politie de doelgroep actief over de identificatiemogelijkheid via de 

EDC in politionele contexten?
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Onze politiezone heeft een bijzondere aandacht voor mensen met een handicap. 

Zo wordt het gebruik van BlueAssist door burgers binnen het korps onder de aandacht 
gebracht. BlueAssist is een hulpmiddel dat houvast biedt aan mensen die moeite hebben 
om een eenvoudige hulpvraag te stellen.  Met behulp van een app of een kaart kunnen 
deze mensen dan hun vraag tonen aan de persoon die zij wensen die hen helpt bv. een 
politieagent.  

De politie geeft mij voorts mee dat ook hun website voldoet aan de 
toegankelijkheidsnormen en – criteria voor mensen met een beperking. 

Ook in de dagdagelijkse politionele werking is evident bij élke tussenkomst maximale 
aandacht voor de rechten en de waardigheid van de burgers en wordt het eventuele 
gebruik van dwang en/of geweld steeds tot een minimum beperkt.

Specifiek wat betreft uw vraag omtrent de European Disability Card (EDC) geeft de 
politie mij mee dat deze kaart bij hun diensten vooral gekend staat als een kaart die de 
toegang bevordert tot cultuur, sport en vrijetijdsbesteding voor personen met een 
beperking en een aantal voordelen in die domeinen biedt. De politie geeft mij mee dat de 
kaart bij hun weten geen specifieke informatie geeft over de aard van de beperking, noch 
over de te verwachten gevolgen ervan naar gedrag of communicatievaardigheden. Het 
gebruik van de kaart in een politionele context is onze politie niet gekend doch zij geven 
mij mee de meerwaarde ervan te zullen onderzoeken. Wanneer uit dit onderzoek zou 
blijken dat er effectief sprake is van een meerwaarde zal de politie niet nalaten dit op te 
nemen in hun dagdagelijkse werking en dienaangaande gerichte communicatie naar de 
doelgroep toe voeren.


