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Juridisch kader
De volgende bepalingen zijn van toepassing inzake de bevoegdheid:

 Het Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 40, § 1. 

De beslissing wordt genomen op grond van:
 Het Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 2.

Motivering
Op 16/07/2020 dienden Groep Intro vzw, Charles Parentéstraat 6, 1070 Brussel en WEB vzw 
(werkervaringsbedrijven), Steenweg op Tielen 70, 2300 Turnhout, vanuit het initiatief I-Diverso, 
het projectvoorstel "Schakels naar Inclusief Ondernemen" in onder de Europees Sociaal Fonds 
(ESF)-oproep nr. 500 "inclusieve ondernemingen".

Met het ESF-project "Schakels naar Inclusief Ondernemen" wordt ondersteuning geboden aan 
ondernemingen in hun volgende stap op het vlak van inclusief ondernemen. Met elke 
deelnemende onderneming wordt een traject doorlopen dat start met het in kaart brengen van 
noden en behoeften, en vervolgens wordt ondersteuning voorzien in het daadwerkelijk 
uitvoeren van acties richting inclusief ondernemen. De acties bevinden zich op niveau van:

 instroom (advies werkplekleren, jobcarving, jobdesign, zoeken van kandidaten, …) ,
 onboarding (onthaalbeleid, taalbeleid, job- en taalcoaching, mentorenopleidingen…), 
 retentie en doorgroei (personeelsverloop, veranderingen op organisatieniveau, 

loopbaanbeleid, omgaan met diversiteit, ziekteverzuim en re-integratie, …). 

Op 24/09/2020 werd het projectvoorstel goedgekeurd door ESF.

De Stad Gent wil zich engageren tot het aangaan van een partnerschap in het ESF-project 
"Schakels Naar Inclusief Ondernemen". Aan dit partnerschap zijn geen kosten verbonden.

De Stad Gent, Dienst Werk, werkte  een diversiteits- en inclusieplan ter ondersteuning van 
bedrijven uit. De opportuniteit stelt zich om vanuit het project ‘Schakels Naar Inclusief 
Ondernemen’ samen te werken rond diversiteit en inclusie. 



Eén van de vooropgestelde acties betreft een lerend netwerk diversiteit en inclusie. Met het 
installeren van een lerend netwerk diversiteit en inclusie wordt de kans gegeven aan bedrijven 
uit de Gentse regio om peer-to-peer-ervaringen, expertise en goede praktijken rond diversiteit 
en inclusie uit te wisselen. 

De Stad Gent, Dienst Werk, ontving de partnerschapsovereenkomst op 21/10/2020.

Het project "Schakels naar Inclusief Ondernemen" loopt van 1/10/2020 tot 31/12/2022.

Bijgevoegde bijlage(n):
 20201026_DO_Partnerschapsovereenkomst_Groep Intro_WEB_Stad 

Gent_getekend.pdf (deel van de beslissing)

Voorstel
Legt aan de gemeenteraad / raad voor maatschappelijk welzijn voor ter beslissing:

Artikel 1:
Keurt goed de partnerschapsovereenkomst met Groep Intro vzw, Charles Parentéstraat 6, 1070 
Brussel en WEB vzw, Steenweg op Tielen 70, 2300 Turnhout, voor het Europees Sociaal Fonds-
project 'Schakels naar Inclusief Ondernemen' - periode 01/10/2020 - 31/12/2022, zoals gevoegd 
in bijlage.
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Naam van de organisatie:  Groep INTRO  

Rechtsvorm:  vzw 

Maatschappelijke zetel:     Charles Parentéstraat 6, 1070 Brussel 

Ondernemingsnummer:  0461 936 071 

Vestigingsnummer:  2.138.488.031 

Naam van de ondertekenaar:  Herman Verhelst 

Functie:  Directeur Departement Vorming, coaching en advies 

Telefoon: 02/242 85 43 

E-mail: Herman.verhelst@groepintro.be  

 

Naam van de organisatie:  WEB  

Rechtsvorm:  Vzw 

Maatschappelijke zetel:  Steenweg op Tielen 70 2300 Turnhout 

Ondernemingsnummer:  0477.364.394 

Vestigingsnummer: 2.138.465.067 

Naam van de ondertekenaar:  Guido Macours 

Functie: Algemeen Directeur 

Telefoon: 014 46 27 10 

E-mail: guido.marcours@webwerkt.be 
 

Hierna benoemd als promotoren 

 

Naam van de organisatie:  Stad Gent 

Rechtsvorm:  Openbaar bestuur 

Maatschappelijke zetel:  Botermarkt 1, 9000 Gent 

Ondernemingsnummer:  0207451227 

Vestigingsnummer: - 

Naam van de ondertekenaar:  Mieke Hullebroeck 

Functie: Algemeen directeur Stad Gent en OCMW Gent 
Bram Van Braeckevelt, 
Schepen van Personeel, Werk en Sociale Economie, Openbare 
Netheid en Toerisme 
 
In uitvoering van het Gemeenteraadsbesluit d.d. (nog in te 
vullen) 

 

Hierna benoemd als partner 

 

  

mailto:Herman.verhelst@groepintro.be
mailto:guido.marcours@webwerkt.be
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Wordt overeengekomen 

Artikel 1 

Context 

Groep INTRO en WEB vzw dienden bij het ESF-agentschap een projectaanvraag in onder het 

ESF­Programma 2014-2020, oproep 500 Inclusieve Ondernemingen. Stad Gent is partner in dit 

project. 

De oproep past binnen prioriteit 4, van het Vlaams operationeel ESF-programma 2014-2020.  

 

Deze overeenkomst  verankert de afspraken tussen Groep INTRO en WEB vzw (die samenwerken 

vanuit het initatief I-Diverso) enerzijds en Stad Gent anderzijds. Dit met het oog op een goed verloop 

van het binnen deze oproep goedgekeurde project met naam ‘Schakels naar Inclusief Ondernemen’ en 

nummer 9732. 

 

Artikel 2  

Voorwerp 

In deze overeenkomst  definiëren  bovenstaande organisaties de afspraken binnen het partnerschap. 

Hoofddoel is de uitvoering van  het project ‘Schakels naar Inclusief Ondernemen’ met projectnummer 

9732 zoals beschreven in artikel 1 van deze overeenkomst. 

 

Artikel 3 

Duur 

De overeenkomst wordt afgesloten voor de duur van het ESF-project met begindatum 01/10/2020 en 

de einddatum 31/12/2022. 

 

Artikel 4 

Beschrijving van het ESF-project 

In dit project zal I-Diverso (initiatief van Groep INTRO vzw en WEB vzw) ondernemingen ondersteunen 

in hun ‘next step’ op vlak van inclusief ondernemen. Concreet doorlopen we met elke deelnemende 

onderneming een traject dat start met het in kaart brengen van hun noden en behoeften en dat hen 

vervolgens ondersteunt in het daadwerkelijk uitvoeren van acties richting inclusief ondernemen.  
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Het traject van een onderneming gaat van start met een nulmeting. Resultaat van deze nulmeting is 

een rapport met punten die reeds goed zitten en verbeterpunten, gekoppeld aan mogelijke acties. Er is 

een beknopte scan mogelijk (via een digitale bevraging) en een uitgebreide scan (met diepte-

interviews). 

Op basis hiervan maken we een modulair stappenplan op waaruit een organisatie kan plukken om 

verbeteracties rond inclusief ondernemen op te zetten en bepalen we samen met de onderneming de 

prioriteiten.  

De organisatie kan plukken uit de volgende producten om hun next step te zetten (zowel bestaand 

gesubsidieerd aanbod als aanbod dat we zullen aanbieden binnen de subsidies van dit ESF-project): 

 

Vanuit I-Diverso realiseren we zowel de scan als de concrete uitvoering van acties binnen de 

organisatie vanuit een vraaggerichte aanpak. Taal en diversiteit zullen hierbij als rode draad doorheen 

de acties lopen.  

Om ondernemingen warm te maken voor dit traject, zetten we heel wat sensibiliserende acties op, in 

samenwerking met onze partners. 
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Artikel 5 

Te behalen resultaten en/of producten 

Groep INTRO en WEB vzw willen vanuit het initatief I-Diverso met minstens 400 ondernemingen op 

weg gaan om hen een next step te laten zetten op vlak van Inclusief Ondernemen. Dit willen we 

bereiken door hen minstens een scan te laten doorlopen. Resultaat van deze scan is een overzicht van 

de punten die reeds goed zitten en de werkpunten die er nog zijn in de onderneming op vlak van 

inclusief ondernemen. 

Groep INTRO vzw en WEB vzw rekenen voor de toeleiding van de ondernemingen op haar partners, 

waaronder de Stad Gent. De Stad Gent engageert zich om ondernemingen toe te leiden naar de scan.  

 

Specifieke acties 

Lerend Netwerk 

Om deze resultaten te bereiken, organiseren het intiatief I-Diverso en de Stad Gent samen een 

Lerend Netwerk  Diversiteit en Inclusie voor bedrijven uit de Gentse regio. Hiermee willen we 

deze bedrijven de kans geven om peer- to- peer ervaringen, expertise en goede praktijken rond 

diversiteit en inclusie uit te wisselen. De bedoeling is dat bedrijven onderling hun noden aankaarten, 

hun diversiteitsaanpak vergelijken en tips uitwisselen. De nadruk ligt op het leren van elkaar én het 

inbrengen van externe expertise.  

We mikken op een minimum van 8 bedrijven en een maximum van 12 bedrijven per lerend netwerk 

Een Lerend Netwerk omvat vijf bijeenkomsten + één terugkommoment. 

Het initiatief I-Diverso en de Stad Gent geven dit Lerend Netwerk samen vorm. We gaan samen op 

zoek naar deelnemers voor dit Lerend Netwerk, doen waar mogelijk samen de intakegesprekken, 

bereiden de bijeenkomsten samen voor en begeleiden de bijeenkomsten samen.  

Kostprijscalculator 

Als we ondernemingen ontmoeten die hun vacatures moeilijk ingevuld krijgen, neemt I-Diverso als 

sensibiliserende tool de door Stad Gent in een Interregproject ontwikkelde kostprijscalculator mee. 

Deze tool berekent voor de werkgever het verschil in kost tussen bijvoorbeeld een medewerker 

aanwerven en opleiden ipv tot 6 maanden toe te blijven wachten op een witte raaf. Stad Gent 

verwerkt de data hiervan. 

Andere sensibiliserende acties 

I-Diverso beoogt diverse sensibiliserende acties op te zetten om de interesse bij ondernemingen op te 

wekken om ‘een next step’ te nemen op vlak van inclusief ondernemen. Het gaat hier bijvoorbeeld 
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over het geven van infosessies, webinars rond HR-thema’s, workshops, focusgroepen en leertafels 

rond inclusief ondernemen, het project in de kijker zetten op sociale media en op de website, het 

maken en verspreiden van een E-book en informatieve filmpjes rond diverse HR-thema’s.  

Stad Gent zal een megafoonfunctie opnemen voor events en acties die I-Diverso in omgeving Gent 

onderneemt. Stad Gent zal meewerken aan de sensibiliserende acties door mee infosessies, webinars, 

workshops, focusgroepen en/of een lerend netwerk rond inclusief ondernemen (zie hierboven), te 

organiseren of te promoten. Stad Gent promoot enkel het kosteloos aanbod dat I-Diverso voorziet in 

het kader van dit ESF-project, geen betalende acties voor werkgevers. 

Stad Gent zal het project en de producten (zoals de filmpjes en de e-books) mee in de kijker zetten op 

sociale media-kanalen, in nieuwsbrieven en/of op de website.  

Stad Gent grijpt opportuniteiten aan om bedrijven te sensibiliseren rond diversiteit en inclusief 

ondernemen. 

 

Artikel 6 

Organisatie van het partnerschap 

Om het beheer van het partnerschap en de realisatie van het  ESF-project  tot  een  goed  einde  te  

brengen, richt I-Diverso een stuurgroep in. De sensibiliserende partners, zoals Stad Gent, worden via 

(al dan niet virtuele) meetings op de hoogte gehouden van de voortgang van het project, en hier wordt 

in beeld gebracht welke sensibiliserende acties in de pijplijn zitten en reeds werden opgenomen. Naast 

de stuurgroepbijeenkomsten neemt I-Diverso ook de tijd om met de sensibiliserende partners 

bilateraal in overleg te gaan rond deze acties. We zorgen voor een goed totaaloverzicht zodat de 

betrokken partners de voortgang van het project goed in beeld hebben. 

De partners verbinden zich ertoe loyaal samen te werken om het partnerschap en het project 

tot een goed einde te brengen, binnen het kader van de projectaanvraag en de verdere 

beslissingen die daaromtrent binnen het partnerschap worden genomen. 

Iedere partner kwijt zich met het oog op de realisatie van het project nauwgezet van de taken 

die hem worden toebedeeld in de projectaanvraag, zoals verder uitgewerkt door de stuurgroep. 

Stad Gent draagt haar steentje bij aan het project door middel van promoten van (de 

mogelijkheden van) het project bij ondernemingen, mee organiseren of promoten van infosessies, 

webinars, workshops rond inclusie en de HR-thema’s instroom, werving en selectie, mee zoeken naar 

deelnemers voor het Lerend Netwerk, intakegesprekken voeren met ondernemingen, voorbereiden en 

begeleiden van bijeenkomsten van het Lerend Netwerk, mee in de kijker zetten van filmpjes, de e-

books etc… 
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Artikel 7 

Controle en opvolging 

Alle contracterende partijen verbinden er zich toe om: 

• zowel  tijdens als na de afloop van  het project de nodige maatregelen  te treffen  om 

controle en toezicht op de uitvoering van het project mogelijk te maken; 

• alle nodige stukken (overzicht van acties …) in verband met het project op eenvoudig 

verzoek over te maken aan de promotor in het geval van een controle door de bevoegde 

ambtenaren van de instanties op Vlaams en Europees niveau; 

 

Artikel 8 

Communicatie en publiciteit 

Alle contracterende partijen verbinden er zich toe om alle betrokkenen bij het project op de 

hoogte te brengen van het feit dat dit project steun ontvangt van het Europees Sociaal Fonds 

door vermelding van het Europees Sociaal Fonds (ESF) bij de briefwisseling, bij gebeurtenissen 

zoals lerende netwerken, conferenties, vakbeurzen, contacten met de media, op documenten 

aangaande het project, bij de aanmaak van audiovisueel materiaal, op publicaties. Inzake 

communicatie en publiciteit verbinden alle contracterende partners zich ertoe de regels van 

het ESF­ agentschap inzake communicatie en publiciteit te volgen. 

 

Artikel 10 

Intellectuele eigendom 

De contracterende  partijen verbinden zich ertoe om alle mogelijke behaalde resultaten in het 

kader van het ESF-project (praktijkcases, producten, instrumenten, methodes, ...) publiek te 

maken en eveneens overdracht naar derde partijen mogelijk te maken. 

 

Aldus opgesteld in Brussel op ……… in 3 exemplaren waarvan elk van de partijen erkent één 

exemplaar te hebben ontvangen. 

Volgende  handtekeningen: 

 

Naam van de organisatie:  Groep INTRO vzw 
Naam van de ondertekenaar Herman Verhelst 
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Naam van de organisatie: WEB vzw 
Naam van de ondertekenaar Guido Macours 

 

 

Naam van de organisatie: Stad Gent 
Naam van de ondertekenaar Mieke Hullebroeck, Algemeen directeur 

 
 
 
 
Bram Van Braeckevelt 
Schepen van Personeel, Werk en sociale Economie, Openbare 
Netheid en Toerisme 
Voor de voorzitter van de Gemeenteraad, bij delegatiebesluit van 26 
november 2019 
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