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Omschrijving van de vraag

Toelichting:

Vraag:
Cursussen in lokale dienstencentra worden gegeven door vrijwilligers.
Ze kunnen daarvoor bladen laten kopiéren in het LDC.

De prijs voor een kopie werd verhoogd van 10 cent per blad naar 30 cent per blad.
Het spreekt vanzelf dat deze fikse prijsverhoging hard aankomt bij de vrijwilligers.

Wat is de reden voor deze prijsverhoging?
Waarom moeten vrijwilligers betalen voor kopieén gemaakt in het kader van een
cursus?

Antwoord
20 oktober 2020

De vrijwilligers zijn voor een groot deel het kloppend hart van onze lokale
dienstencentra. Wij zijn heel fier dat we dit al jarenlang zou verder hebben kunnen
uitbouwen.

We willen dan ook zeker niet dat de vrijwilligers kosten moeten maken voor de cursussen
dat zij geven. Als een vrijwilliger dus kopies nodig heeft voor de uitvoering van zijn of
haar vrijwilligerswerk, dan betaalt de vrijwilliger daar niets voor.



Vanaf | september dit jaar werden nieuwe prijzen gehanteerd in de LDC’s.

Dit geldt voor onder andere voor het cursusgeld van bepaalde activiteiten en het verbruik
in de cafetaria. Ook de prijs van de kopies is verhoogd voor bezoekers van het LDC.

Er is een prijssetting gekozen van 30 cent per kopie. We hanteren hierbij dezelfde prijs
die je betaalt wanneer je een kopie maakt in de bibliotheek.

Maar het gaat hier wel degelijk over een prijs die wordt gehanteerd voor gebruikers van
het LDC die deze kopies nemen voor eigen gebruik en niet voor vrijwilligers die deze
kopies nodig hebben ikv van het uitvoeren van hun vrijwilligerswerk. Die kopies zullen
kosteloos blijven.




