gemeenteraad / raad voor maatschappelijk welzijn

Ontwerpbesluit

Vergadering van 16 september 2020

2020_GRMW_00985 Addendum bij de subsidieovereenkomst met vzw KRAS voor het
opvangen van bijkomende acute noden aan materiéle ondersteuning naar aanleiding van
COVID 19 - Werkingsjaren 2020.2021 - Goedkeuring

Bevoegd: Rudy Coddens
Betrokken: Astrid De Bruycker

Juridisch kader

De volgende bepalingen zijn van toepassing inzake de bevoegdheid:
e Het Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 40, § 1, en artikel 77.

De beslissing wordt genomen op grond van:
e Het Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 2.

Motivering

De coronacrisis had een grote impact op het budget van mensen. Voeding werd duurder,
gezinnen zagen inkomsten wegvallen (door tijdelijke werkloosheid of het wegvallen van flexijobs
of interimarbeid) en maakten meer kosten, o.a. door het wegvallen van schoolmaaltijden
gerelateerd aan het inkomen. Jongeren die logeerden bij vrienden of familie konden daar niet
meer blijven en moesten terugvallen op andere hulp. De vele initiatieven die instaan voor
materiéle noodhulp in onze stad en die voeding, hygiéne producten en kledij verdelen, kregen
heel wat meer mensen over de vloer. De cijfers van Foodsavers leren ons dat er in de loop van
april 30% meer mensen kwamen aankloppen bij verschillende initiatieven voor
voedselondersteuning.

De crisissituatie vergde heel wat van de initiatieven, die zichzelf vaak helemaal moesten
reorganiseren of zelfs heruitvinden. Stad Gent ondersteunde de initiatieven op verschillende
wijzen: diverse stadsmedewerkers staken mee de handen uit de mouwen, er werden extra
vrijwilligers gezocht via GentHelpt, we voorzagen de initiatieven van beschermingsmateriaal en
logistieke steun. Met extra werkingsmiddelen en een groepsaankoop voor hygiénisch materiaal
werden acute noden opgevangen. Zo keurde de raad voor maatschappelijk welzijn op 27 april
2020 de addenda goed in kader van het opvangen van deze acute noden met vzw Kras en vzw
Een Hart voor Vluchtelingen waar we reeds subsidieovereenkomsten mee hadden in kader van
materiéle ondersteuning. Foodsavers bleef aan de slag en garandeerde de noodzakelijke
bevoorrading van de initiatieven. Met regelmatig overleg werd afgestemd tussen diverse
bestaande en nieuwe organisaties om de noden van de meest kwetsbaren op te vangen.



We zagen een grote solidariteit in de stad, met veel vrijwilligers die hun handen uit de mouwen
staken en veel Gentenaars die een (financiéle) schenking deden. Er ontstonden nieuwe
samenwerkingsverbanden van organisaties die elkaar vonden in deze crisistijd, zoals het
Solidariteitsfonds. Bestaande netwerken, zoals Kras, een netwerk van 18 vrijwilligersorganisaties
die 0.a. voedselondersteuning voorzien, haalden het onderste uit de kan om mensen in nood te
blijven ondersteunen.

De noden blijven groot, we verwachten dat ook de komende maanden meer mensen in
financiéle problemen zullen raken en (tijdelijk) een beroep zullen moeten doen op
voedselondersteuning. In het kader van relance werd beslist om de organisaties verder te
ondersteunen met 2 VTE personeelsinzet, in samenspraak met de organisaties vast te leggen en
daarnaast extra werkingsmiddelen: 50.000 euro voor dit jaar en 25.000 euro voor het voorjaar
van 2021. Deze extra middelen moeten het mogelijk maken om de nood aan materiéle
ondersteuning op te vangen en de organisaties de nodige draagkracht te geven om de acute
noden ook in het komende jaar op te vangen.

Tegelijkertijd kwamen een aantal knelpunten rond materiéle hulp in beeld tijdens de
coronacrisis. We maken dan vanuit de regie armoede dan ook versneld werk van een co-creatief
duurzaam toekomstmodel voor materiéle ondersteuning in de stad. We vragen aan Kras vzw en
het Solidariteitsfonds om hierin een actieve rol op te nemen en samen visie te ontwikkelen over
hoe dit er, vanuit het perspectief van het middenveld, zou kunnen uitzien.

In overleg met het Solidariteitsfonds en Kras vzw werd beslist om de organisaties elk een
personeelslid toe te wijzen, waarbij we een deel van het takenpakket vastleggen voor
gezamenlijke uitdagingen: het vormen van visies en voorstellen in het kader van de materiéle
ondersteuning, inzetten op een versterkte samenwerking met de verschillende partners in het
veld en het uitwerken van een duurzaam systeem van thuislevering voor minder mobiele of
zieke personen (ook na corona). Daarnaast is er per organisatie bepaald op welke acute noden
zij verdere ondersteuning willen inzetten, dit op maat van het netwerk, dat respectievelijk al
sterk georganiseerd is of nu spontaan ontstaan is in coronatijd. Het gedeelde takenpakket en de
samenwerking wordt opgevolgd door een maandelijkse stuurgroep, met daarin een
vertegenwoordiging van Kras vzw, het Solidariteitsfonds en de regie Armoede (Sociale Dienst
Stad en OCMW Gent).

De werkingsmiddelen moeten de organisaties ondersteunen om de acute noden blijvend op te
vangen en kunnen ingezet worden voor kosten die men bijkomend dient te maken om materiéle
ondersteuning te garanderen voor een stijgende groep mensen.

Bij de basisovereenkomst met Kras vzw, Sint-Salvatorstraat 30, 9000 Gent, voor Codrdinatie en
ondersteuning van de Krasdiensten die door de gemeenteraad en raad voor maatschappelijk
welzijn goedgekeurd werd op 17 februari 2020, wordt een tweede addendum gevoegd waarin
de personeelskosten voor 1 VTE (55.000 euro) en een eerste schijf van 15.000 euro van de
werkingsmiddelen opgenomen zijn. In overleg met de betrokken organisaties werd afgesproken
om deze te verdelen aan de hand van deze criteria: aantal organisaties in het netwerk, aantal
bereikte unieke personen in de maanden april-mei-juni en het aantal unieke personen zonder
wettig verblijf binnen deze groep. Deze cijfers zijn in opmaak, daarom werd beslist om een
voorlopige verdeling te hanteren van 60% voor KRAS (15.000 euro) en 40% voor het
Solidariteitsfonds via Een Hart voor Vluchtelingen (10.000 euro). In een volgend addendum



zullen de resterende middelen voor ‘20 en ’21 (50.000) verdeeld worden tussen de betrokken
organisaties, hierbij zullen we een correctie uitvoeren naar de reéle cijfers gebaseerd op de
criteria. Zoals gebruikelijk betalen we 90% van de middelen uit bij aanvang van het addendum

en volgt een saldo van 10% na evaluatie.

Financiéle informatie
Visum van de financieel directeur:
Visum: Visum verleend

Voorgestelde uitgaven: € 70.000,00
Gebudgetteerd: Ja

Dienst* Staf Beleidsondersteuning Staf Beleidsondersteuning
Budgetplaats B10150000 B10150000
Categorie* 6491000 6491000
Subsidiecode /
2020 49.500 euro 13.500 euro
2021 5.500 euro 1.500 euro
Totaal 55.000 euro 15.000 euro

Verwachte ontvangsten: € 0,00
Gebudgetteerd: Ja

Bijgevoegde bijlage(n):

— Addendum Kras vzw relance COVID 2020-2021 (deel van de beslissing)

Voorstel

Legt aan de gemeenteraad / raad voor maatschappelijk welzijn voor ter beslissing:

Artikel 1:

Keurt goed het addendum bij de subsidieovereenkomst voor het opvangen van bijkomende
acute noden aan materiéle ondersteuning naar aanleiding van COVID 19 met vzw KRAS, Sint-
Salvatorstraat 30, 9000 Gent, zoals gevoegd in bijlage.






OCMW Gent en STAD GENT
Addendum bij de subsidieovereenkomst
tussen het stadsbestuur van Gent — OCMW van Gent
en
Kras vzw

Voor opvangen acute noden materiéle ondersteuning
(relance COVID 19)
voor werkingsjaren 2020-2021

In uitvoering van de gemeenteraadsbeslissing van 17 december 2019 houdende de goedkeuring van
het Strategisch Meerjarenplan van de Stad Gent.

Wordt onder voorbehoud van de jaarlijkse goedkeuring van de stadsbegroting door de Stad Gent en
binnen de perken van de goedgekeurde kredieten;

dit addendum bij de subsidieovereenkomst afgesloten tussen enerzijds

de Stad Gent, met zetel op het Stadhuis te 9000 Gent, Botermarkt 1, vertegenwoordigd door de
gemeenteraad, waarvoor optreden mevrouw Astrid De Bruycker, schepen van Gelijke kansen,
Welzijn, Participatie, Buurtwerk en Openbaar Groen, en Mieke Hullebroeck, algemeen directeur en
die handelen in uitvoering van het gemeenteraadsbesluit d.d. ................... <deze datum wordt pas
na de zitting ingevuld>;

hierna genoemd de Stad;

OCMW Gent, met zetel op Onderbergen 86 te 9000 Gent, vertegenwoordigd door de raad voor
maatschappelijk welzijn, waarvoor optreden de heer Rudy Coddens, schepen van Sociaal beleid,
Armoedebestrijding, Gezondheid, Zorg, Seniorenbeleid en Financién, en mevrouw Mieke
Hullebroeck, algemeen directeur en die handelen in uitvoering van het besluit van de raad voor
maatschappelijk welzijn d.d. ................... <deze datum wordt pas na de zitting ingevuld>;

hierna genoemd het OCMW;

en anderzijds

de vzw KRAS, Sint-Salvatorstraat 30, 9000 Gent, vertegenwoordigd door Myriam De Bremme en

Hedwig Bockstal, bestuurders;

hierna genoemd de uitvoerder

en wordt het volgende overeengekomen:
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De gemeenteraad en de raad voor maatschappelijk welzijn hebben op 17 februari 2020 de
subsidieovereenkomst goedgekeurd tussen de Stad, het OCMW en de uitvoerder “Voor Coérdinatie
en ondersteuning van de Krasdiensten voor werkingsjaren 2020-2022”.

Onderhavig addendum heeft als doel om de omschrijving van de werking of het project zoals
vermeld in artikel 1 en de algemene doelstelling en de prestaties zoals in artikel 2 van voorvermelde
subsidieovereenkomst aan te vullen/te wijzigen in het kader van de corona-crisis (relance).

“Artikel 1. - Omschrijving van de werking of project” van voormelde subsidieovereenkomst wordt
aangevuld als volgt:

Omschrijving Opvangen bijkomende acute noden materi€éle ondersteuning naar
aanleiding van COVID 19

Looptijd | van 01/10/2020 toten met 30/09/2021

Totaal toegekend bijkomend 70.000 euro | Voor de prestaties 7-9
subsidiebedrag in het kader
van het addendum van 28
september 2020

- voor personeel 55.000 Euro

- voor werkingskosten 15.000 Euro

“Artikel 2. De uitvoerder verbindt er zich toe volgende prestaties te leveren en te meten” van voormelde
subsidieovereenkomst, wordt aangevuld/gewijzigd als volgt:

- Wijziging Algemene doelstelling als volgt:
“Algemene doelstelling

Kras vzw is een netwerk van 18 Krasdiensten, dit zijn vrijwilligersorganisaties verspreid over Gent die
personen in armoede ondersteunen op diverse gebieden, waaronder materieel, vanuit een gedeelde
visie en met onderlinge afspraken.”

- Aanvulling onder de alinea “Het OCMW wil met deze subsidieovereenkomst ervoor zorgen dat
1...-56..7"

“Het OCMW wil met het addendum van 28 sepbember ervoor zorgen dat

1. De acute noden in materiéle ondersteuning naar aanleiding van een grotere vraag naar
materiéle hulp door COVID 19 opgevangen worden.

2. In samenwerking met Solidariteitsfonds en andere relevante partners het vormgeven van een
duurzaam systeem van thuislevering.

3. Samenwerking met en tussen de andere organisaties en netwerken in de Stad te versterken
in het ontwikkelen van een gedeelde visie en werkwijze(n), passend binnen het kader van
duurzame toekomstmodel van materiéle ondersteuning.

4. De verschillende organisaties in het netwerk en het netwerk de mogelijkheid geven om in deze
crisisomstandigheden te participeren aan het versnelde traject naar een duurzaam toekomst
kader voor materiéle ondersteuning in onze stad en het traject en aan het praktijkonderzoek
sociaal middenveld.
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De middelen worden toegekend aan de uitvoerder, met als bedoeling om alle partners in het netwerk
te ondersteunen. Aan het addendum van 28 september wordt een afsprakennota toegevoegd,
getekend door de verschillende organisaties in het netwerk, die de verdeling en inzet van deze
middelen beschrijft.

In de afsprakennota zijn volgende afspraken opgenomen:

- Afspraken over het netwerk: wie is lid van het netwerk en wat zijn de mogelijkheden om deel
te worden van het netwerk, hoe beslissingen genomen worden binnen het netwerk, wie welke
verantwoordelijkheid heeft in het beheren van het netwerk (financiéle en administratieve
opvolging, ..)

- Afspraken over hoe en waar het personeelslid wordt ingezet en door wie deze wordt
aangestuurd.

- Afspraken over een eventuele verdeelsleutel over de (bijkomende) werkingsmiddelen.

De middelen van het addendum van 28 september kunnen niet ingezet worden om opdrachten of
prestaties van het netwerk/koepel of een van de aangesloten organisaties uit te voeren die in andere
subsidieovereenkomsten beschreven staan.

- Aanwvulling van het kader prestaties als volgt:

Prestaties Indicator (kwantitatief of kwalitatief)
7. Opvangen acute noden in najaar 20 en | - Analyse van de verschillende doelgroepen
voorjaar ’21 naar aanleiding van COVID 19 en hoe die al dan niet goed kunnen
geholpen worden met materiéle
Een versterkte, duurzame organisatie van voedsel- ondersteuningsvormen, op weg naar een
en materiéle steun ontwikkelen, op maat van de betere levenskwaliteit en menswaardiger
doelgroepen, rekening houdend met de impact van bestaan. Dit zowel voor de groepen die hier
de coronacrisis. Dit gebeurt door onderzoek en voor corona al een beroep op deden, als de
ondersteuning op het terrein en door het uitwerken nieuwe groepen sinds corona. Op basis van
van voorstellen samen met alle Krasdiensten, met deze analyse worden verbeterpunten
onder andere: uitgewerkt.
1) De uitbouw van een meer efficiénte | - Geoptimaliseerd systeem van
logistiek met het oog op optimale inzet van doorverwijzingen.
mensen en middelen in de materiéle | - Verbeterde logistieke  ondersteuning,
ondersteuning van kansarme Gentenaars afgestemd met stad en andere partners en
2) De Krasdiensten (financieel, logistiek...) inrichting locaties waar materiéle steun
ondersteunen in de organisatie van de gegeven wordt, op maat van doelgroep en
hulpverlening (vb huur, egw, transport...) coronamaatregelen.

Bovenstaande opdrachten behoren al tot de kern
van Kras vzw, en de Krasdiensten maken dit al
jarenlang elke dag waar, maar met de extra
middelen hopen we dit op korte termijn nog meer
proactief en resultaatgericht te kunnen aanpakken,
rekening houdend met de nieuwe uitdagingen die
de diensten ervaren in dit coronatijdperk.

Voor deze prestatie is afstemming en
samenwerking essentieel: bij gebruikers,
stadsdiensten en andere organisaties actief op dit
terrein, zoals aangegeven in prestatie 3.

8. Duurzaam  systeem thuislevering | - Gezamenlijke nota noden en aanpak
- In kaart brengen noden thuislevering thuislevering

- Met het Solidariteitsfonds afstemmen over | - Registratie aantal thuisleveringen
gezamenlijke afspraken en aanpak: toegang en | - Tegen juni '21 voorstel duurzame aanpak
doelgroep, taakverdeling, aanpak thuisleveringen in crisistijd en daarbuiten

- Continue flow van proberen en bijsturen systeem
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9. Samenwerking rond materiéle ondersteuning
versterken
- het leren kennen van de verschillende
werkingen rond materiéle ondersteuning in
het Gentse middenveld
- afspraken en samenwerking met andere
netwerken en partners (0.a. VWAHWN,
Burgerplicht, Sociale kruideniers,...)
- ontwikkelen van gedeelde visie over
a) werkwijze(n) en werkmethodes,
b) positie materiéle ondersteuning t.a.v. hulp-
en dienstverlening,
c) profilering en beeldvorming
- gezamenlijk vormgeven mogelijkheden
intervisie voor alle Gentse organisaties
actief in materiéle ondersteuning

Kras neemt deel aan het maandelijkse
overleg van de  stuurgroep  met
KRAS/SF/Regie armoede mbt acute noden
en onderlinge samenwerking.

nota visie materiéle  ondersteuning

0.b.v.afstemming met andere organisaties,

in eerste instantie SF, rond gezamenlijke

standpunten vanuit het Gentse middenveld
visie werkwijze(n) en werkmethodes

*  positie materiéle ondersteuning tav
hulp-en dienstverlening

*  profilering en beeldvorming

* voorstel afspraken rond zonering,
doelgroepen en doorverwijs

*  voorstel registratie

Min 2 gezamenlijk  georganiseerde

intervisiemomenten, open voor alle Gentse

organisaties die werken met materiéle

ondersteuning.

Deelname van het netwerk en de betrokken

organisaties op de algemene sessies van

beide trajecten (materiéle ondersteuning en

sociaal middenveld).

Deelname van vertegenwoordiging van het

netwerk aan panelgesprekken of workshops

(op uitnodiging)

Actief bevragen van alle partners in het

netwerk om standpunten te bepalen ter

voorbereiding of het aftoetsen van

voorstellen uit de diverse

inspraakmomenten

De prestaties 1 tot en met 6 en de hierbij behorende indicatoren in voormelde subsidieovereenkomst

blijven ongewijzigd.
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Dit addendum gaat in op 01/10/2020 en eindigt op 30/09/2021

Opgemaakt in 2 exemplaren te Gentop ........... [ooiiiiii. /20.........

Elke partij verklaart een ondertekend exemplaar te hebben ontvangen.

De algemeen directeur
Mieke Hullebroeck

De algemeen directeur
Mieke Hullebroeck

Voor de Stad

Voor de voorzitter van de gemeenteraad
(bij delegatiebesluit van 26 november 2019)

Schepen Astrid De Bruycker
schepen van Gelijke kansen, Welzijn, Participatie,
Buurtwerk en Openbaar Groen

Voor het OCMW

Voor de voorzitter van de raad voor
maatschappelijk welzijn
(bij delegatiebesluit van 26 november 2019)

Rudy Coddens,
Schepen van Sociaal Beleid, Armoedebestrijding,
Gezondheid, Zorg, Seniorenbeleid en Financién

voor de uitvoerder

Bestuurders
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