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SAMENWERKINGSOVEREENKOMST 

Voor trajectmatige ondersteuning (hierna: “Overeenkomst”) 

 

 

TUSSEN 
 

Stad Gent, met zetel op stadhuis te 9000 Gent, Botermarkt 1,  vertegenwoordigd door het college 

van burgemeester en schepenen, waarvoor optreden de heer/mevrouw <naam schepen>, <titel> 

en mevrouw Mieke Hullebroeck, algemeen directeur en die handelen in uitvoering van het 

collegebesluit d.d.  ……………..… <deze datum wordt pas na de zitting ingevuld>; 

 
Hierna de "de Ondersteuningsorganisatie" genoemd ; 

 

EN 
 

(***), gevestigd te (***), (***), ingeschreven in de kruispuntbank voor ondernemingen onder 

het KBO- nummer [***], hier rechtsgeldig vertegenwoordigd door (***), 

 

E-mail: (***) 

 
Hierna de "de Organisator van Kinderopvang" genoemd ; 

Deze partijen worden hierna gezamenlijk aangeduid als “Partijen” en elk van hen afzonderlijk als “Partij”. 

OVERWEGENDE DAT: 

Beide partijen gaan een samenwerking aan gericht op goede kinderopvang waarbij  de overeengekomen 

ondersteuning in een sfeer van wederkerigheid en vertrouwen tot een goed resultaat moeten leiden. 

Opgroeien subsidieert het ondersteuningsnetwerk voor kinderopvang Mentes vzw om vraaggestuurde 

ondersteuning aan Organisatoren van kinderopvang aan te bieden. Partij 1 als  Ondersteuningsorganisatie 

is lid van Mentes vzw.  

In uitvoering van de richtlijnen van Opgroeien werd er tussen de Ondersteuningsorganisatie en Mentes vzw 

een samenwerkingsovereenkomst afgesloten. De aangeboden ondersteuning door de 

Ondersteuningsorganisatie verloopt conform de afspraken tussen Opgroeien, Mentes vzw en de 

http://www.mentesvzw.be/


 
 2 

Mentes vzw -  www.mentesvzw.be 
Hallepoortlaan 27 1060 Sint-Gillis – RPR Brussel – BE716787834 – KBC BE38 7310 4755 9172 

 

Ondersteuningsorganisatie.  Deze samenwerkingsovereenkomsten worden ter inzage ter beschikking 

gesteld.  

 

WORDT OVEREENGEKOMEN ALS VOLGT: 

 

Artikel 1: Doel en Voorwerp van de Overeenkomst 

Deze Overeenkomst heeft een specifieke ondersteuning vanwege de Ondersteuningsorganisatie binnen 

welbepaalde thema’s tot doel , deze zullen bij aanvang vastgelegd worden in een “Plan van Aanpak” voor 

akkoord te tekenen door beide partijen als uitvoering van artikel 2 van deze overeenkomst. 

 

Artikel 2: Duur van de Overeenkomst 

Deze Overeenkomst treedt in werking vanaf (ondertekening door beide Partijen) / (***) en houdt op 

uitwerking te hebben op (***), onverminderd de bepalingen zoals voorzien in artikel 9 van de 

Overeenkomst. 

Deze Overeenkomst houdt eveneens van rechtswege op uitwerking te hebben, van zodra de 

samenwerkingsovereenkomst die de Ondersteuningsorganisatie met Mentes vzw heeft afgesloten, 

beëindigd wordt. In dat geval kan de Organisator van kinderopvang zich tot Mentes vzw richten, die een 

nieuwe Ondersteuningsorganisatie zal voorstellen teneinde de continuïteit van de lopende overeenkomst 

te waarborgen.   

 

Artikel 3: Exclusiviteit  

De Organisator van kinderopvang kan gedurende de looptijd van deze Overeenkomst maar met één 

Ondersteuningsorganisatie een samenwerkingsovereenkomst aangaan.  

De Ondersteuningsorganisatie werkt automatisch samen met de andere partners van Mentes vzw en 

verwijst de Organisator van kinderopvang door indien een andere expertise voor een specifiek aspect van 

de ondersteuning nodig zou zijn. 

 

Artikel 4: Verbintenissen van de Partijen   

1.- Elke Partij is zelf steeds verantwoordelijk voor het naleven van de eigen wettelijke en administratieve 

bepalingen en verplichtingen, die van toepassing zijn op haar structuur, haar aangestelden en haar 

activiteiten.  

2.- Partijen verbinden zich ertoe om de nodige inspanningen te leveren om de samenwerking in het kader 

van de trajectmatige ondersteuning goed te laten verlopen.  
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Voor de Organisator van kinderopvang betekent dit onder andere dat zij de contacten met de 

Ondersteuningsorganisatie zoveel mogelijk via de door haar aangestelde verantwoordelijke contactpersoon 

laat verlopen, zij de ondersteuningsmomenten vanwege de Ondersteuningsorganisatie actief en positief 

bijwoont (of laat bijwonen door de verantwoordelijke contactpersoon in kwestie), de opdrachten die in de 

loop van het traject worden gegeven tijdig uitvoert en doorstuurt, en/of alle relevante en gevraagde 

informatie aan de Ondersteuningsorganisatie bezorgt. 

Voor de Ondersteuningsorganisatie betekent dit dat de aangeduide ondersteuner of contactpersoon 

bereikbaar is voor vragen, hetzij telefonisch, hetzij via e-mail, en dat de aangestelde ondersteuner naar best 

vermogen de Organisator van kinderopvang ondersteunt en begeleidt tijdens het traject. 

 

Artikel 5: Contactpersonen 

Beide Partijen verbinden zich ertoe om in de schoot van hun organisatie specifieke contactpersonen aan te 

stellen, dit om de goede uitvoering van deze Overeenkomst te garanderen. Volgende verantwoordelijke 

contactpersonen worden aangeduid: 

- Voor de Organisator van kinderopvang: 

Naam:   (***) 

Telefoon:  (***) 

E-mail:  (***)  

 

- Voor de Ondersteuningsorganisatie: 

Naam:   (***) 

Telefoon:  (***) 

E-mail:  (***)  

 

 

Artikel 6: Financiële voorwaarden 

Opgroeien kent via Mentes vzw een subsidie toe aan de Ondersteuningsorganisatie. Daarom wordt er voor 

de duur van de Overeenkomst geen financiële bijdrage aan de Organisator van kinderopvang  gevraagd voor 

het hierin voorziene ondersteuningspakket, tenzij eventueel een beperkte deelnamekost verbonden aan 

collectieve bijeenkomsten. 
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Artikel 7: Meldingen  

Als wordt vastgesteld dat een Organisator niet vatbaar is voor ondersteuning, dan wordt hij niet of niet 

langer ondersteund en meldt de Ondersteuningsorganisatie dit ten aanzien van Mentes vzw en, indien 

nodig, ten aanzien van Opgroeien.  

Als wordt vastgesteld dat er zich bij een Organisator handelingen voordoen die de fysieke of psychische 

integriteit van een kind schaden, dan meldt de Ondersteuningsorganisatie dit ten aanzien van Mentes vzw 

en, indien nodig, ten aanzien van Opgroeien. 

Deze meldingen zullen steeds voldoende en aan de hand van relevante stukken worden gemotiveerd en 

kunnen leiden tot het verbreken van de Overeenkomst.  

 

Artikel 8: Vertrouwelijkheid 

Partijen respecteren het vertrouwelijk karakter van deze Overeenkomst en alle informatie die ze in 

uitvoering van deze Overeenkomst van elkaar vernemen.  

De ondersteuners van de Ondersteuningsorganisatie passen het principe van discretieplicht toe. De 

Ondersteuningsorganisatie ziet er op toe dat de informatie die zij bekomt van de Organisator van 

kinderopvang in de loop van het ondersteuningstraject enkel toegankelijk is voor de daartoe bevoegde 

personen, met uitzondering van situaties die vallen onder de meldingsplicht.  

De Organisator van kinderopvang verbindt zich er toe informatie en documenten verkregen tijdens het 

ondersteuningstraject niet te verspreiden naar derden, tenzij met uitdrukkelijke toestemming van de 

Ondersteuningsorganisatie. 

Alle vertrouwelijke informatie en gegevens verzameld naar aanleiding van deze Overeenkomst worden 

zorgvuldig bewaard en bewerkt, conform de verordening 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad 

van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van 

persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van Richtlijn 

95/46/EG. 

 

Artikel 9: Intellectuele eigendom 

Onderhavige overeenkomst houdt op geen enkele manier de overdracht van enig intellectueel 

eigendomsrecht in aan de Organisator van kinderopvang met betrekking tot de werken, documentatie, 

informatie, producten, software, enz. die haar in het kader van deze overeenkomst door de 

Ondersteuningsorganisatie ter beschikking zal worden gesteld. De Organisator van kinderopvang heeft het 

recht om deze zaken te gebruiken bij de uitbating van haar activiteiten. 

 

Artikel 10: Overige bepalingen 

Deze Overeenkomst is onderworpen aan het Belgisch recht.  

http://www.mentesvzw.be/


 
 5 

Mentes vzw -  www.mentesvzw.be 
Hallepoortlaan 27 1060 Sint-Gillis – RPR Brussel – BE716787834 – KBC BE38 7310 4755 9172 

 

Bij geschillen met betrekking tot de uitvoering van deze Overeenkomst wordt in eerste instantie, en 

onverminderd de regeling zoals voorzien in artikel 9.- van deze Overeenkomst, getracht om op minnelijke 

wijze tussen Partijen tot een oplossing te komen. Indien dit niet lukt, dienen alle betwistingen die 

voortvloeien uit deze Overeenkomst te worden voorgelegd aan de materieel bevoegde rechtbank binnen 

het arrondissement BRUSSEL. 

 

Opgemaakt op [datum] te [plaats] in 2 originele exemplaren, waarvan elke Partij uitdrukkelijk erkent één 

ondertekend exemplaar te hebben ontvangen. 

 

 

Voor de Organisator van kinderopvang, 
 
 
Voor de burgemeester 
Bij delegatiebesluit van 24 januari 2019 
 
 
 
 
(Naam van de schepen) 
Schepen van (bevoegdheid) 
 
 
 
 
 
Mieke Hullebroeck 
Algemeen directeur 
Stad en OCMW Gent 

Voor de Ondersteuningsorganisatie, 
 
 
De heer / mevrouw (***) 
 
 
De heer / mevrouw (***) 
 
 
De heer / mevrouw (***) 
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