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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
De Vlaamse regering heeft de storm en rukwinden die hebben plaatsgevonden tussen 9 en 
15 maart 2019 erkend als algemene ramp. Gentenaars die schade hebben geleden (op 
Gents grondgebied), kunnen dus tot en met 31 maart 2020 een dossier indienen bij het 
Vlaams Rampenfonds. Een tussenkomst door het Vlaams Rampenfonds gebeurt wel 
onder enkele voorwaarden. Zo vallen goederen die verzekerd kunnen worden door een 
gewone brandverzekering niet in aanmerking, wél indien de eigenaar een leefloon of 
gelijkwaardige vergoeding ontving. Ook goederen die niet verzekerbaar zijn (en dus 
buiten de gewone brandverzekering vallen) komen eveneens in aanmerking voor een 
tussenkomst door het Vlaams Rampenfonds, rekening houdend met een franchise van 
€500 voor schade aan private goederen.

Vraag:
Verschillende Gentenaars waren gedupeerd op 9 maart 2019 door de storm. Er was 
schade aan voertuigen, daken, huizen, e.a.

Zal de stad Gentenaars berichten over de erkenning als ramp door de Vlaamse overheid 
(vb. het via stadsmagazine, communicatie administratieve centra, andere)? 
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De Stad Gent heeft naar aanleiding van de storm en de rukwinden tussen 9 en 15 maart 
2019 op 24 april zelf een aanvraag bij het Rampenfonds Vlaanderen ingediend om de 
storm te erkennen als algemene natuurramp. In het aanvraagdossier, opgemaakt door de 
Dienst Noodplanning van de Stad Gent, werd de schade geraamd op 1.062 schadedossiers 
en 2,1 miljoen euro.

De Vlaamse regering heeft op 13 december 2019 deze storm en rukwinden als algemene 
ramp beschouwd. Dit is gepubliceerd in het Belgisch Staatsblad van 30 december 2019. 
In dit besluit is naast de erkenning van de ramp ook de geografische uitgestrektheid van 
de ramp afgebakend, gezien dit ging om een ramp met een lokaal karakter.

Bij deze afbakening is de stad Gent ook opgenomen. Op basis van het wetenschappelijk 
advies van het KMI en het verdere onderzoek door het Vlaams Rampenfonds, is gebleken 
dat Gent voldoet aan de vereiste wettelijke erkenningscriteria.

Hierdoor kunnen alle getroffenen op Gents grondgebied aanspraak maken op een 
mogelijke vergoeding indien aan bepaalde voorwaarden wordt voldaan. Zij moeten 
hiervoor een officiële aanvraag tot financiële tegemoetkoming indienen tegen uiterlijk 31 
maart 2020 via het loket van het Vlaams Rampenfonds.

Het Rampenfonds heeft op 7 januari 2020 een brief verstuurd om alle burgemeesters - 
van de steden en gemeenten die vallen binnen de afbakening van de ramp – in kennis te 
stellen van de beslissing van de Vlaamse regering. Ter informatie dit gaat over 85 steden 
en gemeenten.

Naar aanleiding van deze brief heb ik onmiddellijk de opdracht gegeven aan de 
noodplanningsambtenaren van onze stad om onze inwoners te informeren. Belangrijk 
zodat mensen die schade hebben geleden een aanvraagprocedure bij het Vlaams 
Rampenfonds kunnen indienen.

Verschillende communicatiekanalen zijn hiervoor al ingezet.

Op 13 januari is er een persbericht vanuit de Stad Gent uitgestuurd. Via het twitter kanaal 
van de Stad Gent is de nodige communicatie gedaan. Op de website van de Stad Gent is 
er op de pagina ‘Wat doe ik bij overlast, stormschade of schade in het algemeen?’ de 
nodige informatie toegevoegd rond de erkenning van de ramp en de modaliteiten om een 
aanvraag in te dienen. In het Stadsmagazine van maart, welke eind februari in alle Gentse 
brievenbussen wordt verdeeld, zal eveneens een artikel worden opgenomen.

Op die manier willen we Gentenaars maximaal informeren over de erkenning van deze 
ramp en de mogelijkheden en modaliteiten om een dossier in te dienen.


