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Bevoegd: Rudy Coddens
Betrokken:   Sami Souguir
 
Juridisch kader
De volgende bepalingen zijn van toepassing inzake de bevoegdheid:

 Het Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 41, 14°. 

De beslissing wordt genomen op grond van:
 Het Decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, artikel 2.

Motivering
De gemeenteraad heeft gedurende de laatste legislatuur het retributiereglement met 
betrekking tot dienstverlening verstrekt door het IVA Historische Huizen diverse malen 
gewijzigd. 

Gelet op de financiële nota van het meerjarenplan van de Stad Gent en de wettelijke 
verplichting om een financieel evenwicht te handhaven, is het gerechtvaardigd een financiële 
tussenkomst te vragen aan diegene die een specifieke dienstverlening aanvragen aangeboden 
door het Stadsbestuur van Gent. In die zin komt de continuïteit van de dienstverlening - ook op 
lange termijn - niet in het gedrang.

Voorgesteld wordt om:

- de tarieven aan te passen aan de gemiddelde kostprijs van de dienstverlening. De 
toegangstarieven omvatten ook de indexatie die in andere retributiereglementen jaarlijks 
worden voorzien, in een enkele tariefsprong met het oog op duidelijkheid voor de bezoekers. 
Waar dit geen belemmering vormt voor duidelijke communicatie blijft het principe van een 
jaarlijkse tariefaanpassing in functie van de te verwachten inflatie, behouden.

- bijzondere tarieven in te voeren voor het Van Eyck jaar;

- de tarieven in werking te laten treden vanaf 13 januari 2020 middels een overgangsbepaling;

-  het reductietarief 1 niet meer te verlenen aan senioren 65+;

- categorie 'houders van een uitpas regio Gent' en categorie 'inwoners van Gent' voortaan te 
onderwerpen aan reducatietarief 2 (in plaats van reductietarief 1);



- reductietarief 3 in een bijkomende categorie te voorzien voor alle kinderen vanaf 13 jaar tot en 
met 18 jaar (in de praktijk enkel niet-gentse, gezien Gentse kinderen zjin vrijgesteld)

- reductietarief 3 in een bijkomende categorie te voorzien voor Gentse studenten tot 26 jaar;

- de maximumretributie voor verkoop van kunstobject in het kader van het Van Eyck-jaar vast te 
leggen aan 2.500 euro per item;

- in een vrijstelling te voorzien voor personen tot en met de leeftijd van 12 jaar, en voor Gentse 
jongeren tot en met de leeftijd van18 jaar;

- in een vrijstelling voorzien voor leerlingen van scholen van het basisonderwijs en secundair 
onderwijs gevestigd te Gent;

Het IVA Historische Huizen Gent is belast met de uitvoering van dit reglement.

Financiële informatie

Voorgestelde uitgaven: € 0,00

Verwachte ontvangsten: € 0,00

Ontvangsten maken deel uit van het MJP 2020-2025

Bijgevoegde bijlage(n):
 Oud retributiereglement Musea monumenten
 Nieuw retributiereglement musea Historische Huizen - Word
 Nieuw retributiereglement musea Historische Huizen (deel van de beslissing)

Voorstel
Legt aan de gemeenteraad / raad voor maatschappelijk welzijn voor ter beslissing:

Artikel 1:
Heft op het 'Retributiereglement voor diensten verstrekt door het IVA Historische Huizen Gent', 
goedgekeurd in de gemeenteraad van 18 december 2013 en laatst gewijzigd door de 
gemeenteraad van 23 april 2019, met ingang van 13 januari 2020.

Artikel 2:
Keurt goed het reglement 'Retributie voor diensten verstrekt door het IVA Historische Huizen 
Gent', zoals gevoegd in bijlage, met ingang van 13 januari 2020.
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Goedgekeurd in de gemeenteraad van  

Bekendgemaakt op 

Artikel 1. Omschrijving van de prestatie 

De Stad Gent heft een retributie voor: 
- de toegang tot Gravensteen, Sint-Pietersabdij en Belfort en hun tentoonstellingen 
- verkoop Historische Huizen Gent jaarkaart  
- verhuur van de movieguides “Alison” 
- beheer van bruikleendossiers 
- organisatie van workshops, rondleidingen en activiteiten met gids 
- verkoop van publicaties en gadgets 
- lezingen, evenementen of concerten 

Artikel 2. Tarief 

 De retributie voor toegang tot de volgende “Historische Huizen Gent” en de tentoonstellingen 
die er georganiseerd worden, bedraagt per persoon en per bezoek: 

 

Tarief in euro  Individueel 
tarief 

Reductie-
tarief 1 

Reductie-
tarief 2 

Reductie-
tarief 3 

Gravensteen 12,00 10,00 7,00 2,00 

Sint-Pietersabdij 8,00 6,50 4,00 1,20 

Sint-Pietersabdij (tentoonstelling categorie A) 12,00 10,00 7,00 2,00 

Sint-Pietersabdij (tentoonstelling categorie B) 10,00 8,00 4,00 1,60 

Belfort (tot 1 april 2022) 8,00 6,00 2,70 1,60 

Belfort (vanaf 1 april 2022) 10,00 8,00 4,50 1,60 

Van Eyck – 7 Senses Tour 14,00 12,00 7,00 2,80 

 

Het reductietarief 1 wordt verleend aan: 
- groepen van minimum 15 personen 
- leden vriendenvereniging van het betrokken historisch huis 
- leraren op vertoon van geldige lerarenkaart 

Het reductietarief 2 wordt verleend aan: 
- inwoners van Gent 
- houders van een Uitpas regio Gent 
- jongeren vanaf 19 en onder de 26 jaar op vertoon van een geldige studentenkaart 
- rolstoelgebruikers ingeval een beperkt deel van de tentoonstelling of het monument voor 

een rolstoel toegankelijk is. 
  

Retributie voor diensten verstrekt 
door het IVA Historische Huizen 
Gent 
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Het reductietarief 3 wordt verleend: 
- aan kinderen vanaf 13 jaar tot en met 18 jaar 
- aan Gentse studenten tussen 19 en 26 jaar op vertoon van een geldige studentenkaart 
- in het kader van toepassingen van het Steunpunt Vakantieparticipatie 
- in het kader van toepassingen van het Fonds voor Vrijetijdsparticipatie 
- aan houders van een Uitpas regio gent met recht op kansentarief 

Het college van burgemeester en schepenen is bevoegd voor het indelen van de tijdelijke 
tentoonstellingen in de Sint-Pietersabdij in categorie A en B. Tentoonstellingen die niet in één van 
deze categorieën zijn ingedeeld, zijn toegankelijk aan het standaardtarief voor de Sint-Pietersabdij. 

Aan professionelen uit de toeristische sector wordt een reductie van 15% verleend op de normale 
tarieven. 

Voor uitzonderlijke tentoonstellingen of combi-tickets kan het college van burgemeester en 
schepenen een tarief bepalen dat maximaal 200% bedraagt van het tarief zoals bepaald in dit 
reglement. 

 

 De retributie voor de tentoonstelling ‘Lights on Van Eyck’ in de Sint-Niklaaskerk bedraagt: 

Tarief in euro   

Individueel tarief vanaf 19 jaar 11,00 

Groepen van minimaal 20 personen, per persoon 9,00 

Jongeren van 6 tot en met 18 jaar 6,00 

Bezoekers met een UiTPAS met kansentarief 2,60 

Scholen, per persoon 5,00 

Familieticket (tot 2 volwassenen en 2 kinderen) 30,00 

Kinderen tot 6 jaar gratis 

 
 

 De retributie voor de Historische Huizen Jaarkaart bedraagt: 
 

Tarief in euro  Individueel 
tarief 

Reductie-
tarief 1 

Reductie-
tarief 2 

Reductie-
tarief 3 

Gravensteen 30,00 23,00 18,00 5,00 

 

De Historische Huizen Gent jaarkaart blijft geldig tot 1 jaar nà aankoop ervan. Gedurende de 
geldigheidsduur geeft zij onbeperkte toegang tot alle Historische Huizen: d’Hane Steenhuyse, 
Museum Arnold Vander Haeghen, Stadhuis, Sint-Baafsabdij, Belfort, Gravensteen en Sint-
Pietersabdij. 
 

 De retributie voor de movieguide “Alison” bedraagt: 
 

Tarief in euro   

Individueel tarief 4,00 

Houders van een Uitpas regio Gent met 
recht op kansentarief 0,80 
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 De retributie bedraagt voor het beheer van een bruikleendossier: 
 

Tarief in euro  2020 2021 2022 2023 2024 2025 en 
volgende 

 254 259 263 267 272 277 

Eén dossier kan bestaan uit meerdere bruiklenen. Per tentoonstelling wordt een dossier aangelegd. 
 

 De retributie voor rondleidingen bedraagt: 
 

a. Toeslag op gegidste rondleidingen 

Tarief in euro per rondleiding  

Rondleidingen van derden 15,00 

Rondleidingen van schoolgroepen 10,00 

 

b. Toeslag bij een georganiseerde instaprondleiding voor individuele bezoeker 

Tarief in euro per persoon  

Individueel tarief 6,00 

Houders van een Uitpas regio Gent met 
recht op kansentarief 1,20 

 

c. In eigen beheer georganiseerd geleid bezoek 

Tarief in euro per groep  2020 2021 2022 2023 2024 2025 en 
volgende 

Klassieke of thematische rondleiding in 
schoolverband  

76 78 79 80 82 83 

Workshops, interactieve rondleidingen en 
educatieve spelen in schoolverband 

97 98 100 102 103 105 

Klassieke of thematische rondleiding voor 
volwassenen  

92 93 95 96 98 100 

Klassieke of thematische rondleiding voor 
volwassenen met exclusief gebruik van 
Uitpas voor kansentarief  

18 19 19 19 20 20 

Verjaardagsfeesten  153 155 158 160 163 166 

Verjaardagsfeesten voor houders van een 
Uitpas voor kansentarief  

31 31 32 32 33 33 

Wijnrondleiding Sint-Pietersabdij  173 176 179 182 185 188 

Wijnrondleiding Sint-Pietersabdij voor 
houders van een Uitpas voor kansentarief  

35 35 36 36 37 38 

 

 De retributie bedraagt voor verkoop publicaties en gadgets (zie lijst in bijlage): 
 

Gadgets Maximum 30 euro per item 

Boeken Maximum 150 euro per item 

Postkaarten Maximum 10 euro per item 

Textiel en speelgoed Maximum 90 euro per item 

CD/DVD en andere Maximum 75 euro per item 

Designaankopen van Gentse makers in het 
kader van het Van Eyck-jaar 

Maximum 2.500 euro per item 

Commissie ticketverkoop voor derden 0,3 euro per ticket 



 

Retributie voor diensten verstrekt door het IVA Historische Huizen GentRetributie voor diensten verstrekt door het IVA 

Historische Huizen GentRetributie voor diensten verstrekt door het IVA Historische Huizen GentRetributie voor diensten 

verstrekt door het IVA Historische Huizen Gent - pag 4 van 4 

Jaarlijks wordt een lijst met de shopartikelen ter kennisgeving aan het college van burgemeester en 
schepenen voorgelegd. 
 

 De retributie bedraagt bij organisatie van lezingen, evenementen of concerten maximum 35 
euro per persoon. 

 

Artikel 3. Schuldenaar 

De retributie is verschuldigd door de natuurlijke- of rechtspersoon die uitdrukkelijk om de 
dienstverlening verzoekt. 

Artikel 4. Vrijstellingen  

Van de retributie bedoeld in Artikel 2.§ 1 zijn vrijgesteld: 

 alle inwoners van Gent die op zondagen tussen 10 uur en 13 uur en gedurende de Gentse 
Feesten de historische huizen bezoeken; 

 begeleiders van personen met een handicap; 

 personen in het bezit van een Citycard; 

 personen in het bezit van een Museumpas. Wanneer een hoger tarief werd bepaald in 
toepassing van artikel 2, A.1, laatste lid, is er geen vrijstelling voor het deel van het tarief dat 
het normale tarief overstijgt; 

 begeleiders van groepen van minimum 15 personen; 

 personen tot en met de leeftijd van 12 jaar; 

 Gentse jongeren tot en met de leeftijd van 18 jaar; 

 leerlingen van scholen van het basisonderwijs en secundair onderwijs gevestigd te Gent; 

 leden van de pers op vertoon van een geldige perskaart en na afspraak; 

 leden van de Vlaamse Museumvereniging en de International Council of Museums (ICOM); 

 gidsen van een door Toerisme Vlaanderen erkende gidsenvereniging. 

Artikel 5. Inning 

De retributie moet vooraf contant betaald worden tegen afgifte van een kwijting of in voorkomend 
geval via overschrijving binnen de dertig dagen nadat de betalingsuitnodiging verzonden is. De 
professionele reisorganisatoren betalen de retributie enkel via factuur.  

Wanneer een aanmaning vereist is, wordt deze aangetekend verstuurd en worden 25 euro 
administratiekosten aangerekend. Het volledig verschuldigde bedrag zal ingevorderd worden via 
dwangbevel overeenkomstig artikel 177, tweede lid van het Decreet over het Lokaal Bestuur van 22 
december 2017, of in voorkomend geval langs gerechtelijke weg. 

Artikel 6. Overgangsbepalingen 

De tarieven in dit reglement zijn van toepassing vanaf 13 januari 2020. 




