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Vraag:
Afgelopen maand legden personeelsleden van zwembad Rooigem het werk neer omdat 
medewerkers last kregen van gezondheidsproblemen zoals keelpijn, hoofdpijn en 
duizeligheid.

Een woordvoerder van Farys dat namens de stad het zwembad beheert verklaarde dat de 
oorzaak een te hoge luchtvochtigheid was. Ondanks de vermelde gezondheidsproblemen 
verklaarde de woordvoerder ook dat er geen risico’s voor de gezondheid van 
personeelsleden (en bezoekers) waren. Wel werd toegegeven dat de communicatie 
tegenover het personeel te wensen overliet.

1. Waarom werd het personeel niet op de hoogte gebracht van de problemen en de eraan 
verbonden gezondheidsrisico’s? Hoe zal Farys die communicatie in de toekomst 
verbeteren?

2. Wat wordt er ondertussen gedaan om de genoemde gezondheidsklachten te vermijden? 
Hoe wordt omgegaan met personeelsleden die toch gezondheidsklachten hebben?

3. Hoe zal het probleem van de te hoge luchtvochtigheid verholpen worden?



Behandeld door het vragenuurtje in vergadering van 21 oktober 2019.
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23 oktober 2019

Het is zo dat zwembad Rooigem inderdaad een probleem heeft met de luchtbehandeling. 
Dat probleem was eerder al gekend. Vandaar dat de beheerder van het zwembad, Farys, 
op 28 februari van dit jaar een bestek op de markt bracht met als doel werken uit te 
laten voeren die tot een structurele verbetering van de luchtkwaliteit moeten leiden. De 
beoogde timing daarbij was om de werken deze voorbije zomer uit te voeren.

De procedure werd echter gestopt na het verkrijgen van de offertes. De offertes bleken 
namelijk te hoog in vergelijking met de raming die Farys opmaakte. Bovendien gaven 
verschillende aanbieders aan dat er andere, of extra zaken nodig waren om het probleem 
structureel op te lossen. De experten van Farys bekeken deze input en pasten het bestek 
aan.

Intussen werd de nieuwe procedure opgestart en lopen de offertes binnen. De gunning en 
het formele goedkeuringstraject hiervoor is voorzien in de maand november van dit 
jaar, met uitvoering van de werken volgende zomer. Dit is echter de voorlopige 
planning. Eenmaal de aannemer gekozen is, zullen we bekijken of die werken vroeger 
kunnen plaatsvinden.

In het meerjarenbudget heb ik als schepen van sport voldoende budget voorzien om 
deze werken uit te voeren en we kunnen ook nog rekenen op een subsidie van de 
Vlaamse overheid van €119.235. Verdere details over de benodigde budgetten kan ik u 
op dit moment niet geven, aangezien de overheidsopdracht nog lopende is.

De communicatie naar het personeel over het stopzetten van de procedure en ook het 
uitstellen van de werken, gebeurde inderdaad onzorgvuldig. Ik vroeg Farys om dit in de 
toekomst beter op te nemen en ik zal daar zelf ook verder op toezien.

Tot zover wat betreft de structurele oplossing.

Wat er de afgelopen weken gebeurde, is het volgende. De wijzigingen in de 
weersomstandigheden (van zomer naar herfst) en wijzigingen in de bezetting (het terug 
opstarten van school- en clubzwemmen, … na de zomer) vragen om een extra bijsturing 
van de installatie. Dit dient grotendeels manueel te gebeuren, waardoor het iets 
moeilijker was de afgelopen weken om het gewenste binnenklimaat te bekomen. Toen 
Farys de klachten van het personeel hoorde, werden meteen een aantal acties genomen.

FARYS schakelde de preventieadviseur en de arbeidsgeneesheer in. Er vonden 
gesprekken plaats met personeelsleden en met de afgevaardigden van de vakorganisaties. 
Het management is ter plaatse geweest en heeft tijdens een bezoek geluisterd naar het 



aanwezige personeel. Er werd afgesproken om regelmatig te communiceren over de stand 
van zaken. 

Verder werd ook meteen een detailonderzoek gestart naar zowel de huidige 
luchtkwaliteit, de temperatuur als de luchtvochtigheidsgraad in het zwembad. Momenteel 
worden verschillende technische acties uitgevoerd die tot doel hebben het binnenklimaat 
in het zwembad zo goed mogelijk onder controle te houden. De eerste resultaten tonen 
intussen die verbeteringen. Farys volgt dit uiteraard op de voet op en zal het personeel 
verder op de hoogte houden.


