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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
Orgaandonatie kan levens redden. In principe is elke Belg donor, behalve wanneer hij 
zich uitdrukkelijk verzet of wegens verzet van familie in de eerste graad. 

Bij leven en welzijn zelf aangeven donor te willen zijn, is nog steeds de beste wijze dat er 
effectief gehoor aan wordt gegeven. 

Daarom is onze fractie verheugd dat de aangifte nu ook online kan gebeuren.

Vraag:
 Welke communicatie plant de schepen om deze administratieve vereenvoudiging 

nog meer kenbaar te maken bij Gentenaars?

 Zullen de andere manieren om zich te registreren behouden blijven? Hoe worden 
deze manieren geëvalueerd? Verdienen ze bijsturing?

Behandeld door het vragenuurtje in vergadering van 21 oktober 2019.
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Welke communicatie plant de schepen om deze administratieve vereenvoudiging nog 
meer kenbaar te maken bij de Gentenaars?

De Dienst Burgerzaken maakte de online registratie via onze stadswebsite mogelijk op 
vrijdag 11 oktober. Om dat extra in de verf te zetten, gaf ik als Schepen toelichting aan de 
pers tijdens het Perssalon. Dankzij die eerste informatiecampagne konden we tot vandaag 
al 216 online verklaringen registreren. Een mooi voorlopig resultaat, wetende dat in de 
tien maanden voordien 308 mensen zich op de klassieke manier lieten registreren. In 
december volgt ook nog een publicatie in ons Stadsmagazine.

Uiteraard is het ook van groot belang dat alle belanghebbenden in dit dossier goed 
geïnformeerd worden. Daarom informeerden we ook meteen alle leden van onze Gentse 
Gezondheidsraad, waar onder andere ook de Gentse ziekenhuizen, de ziekenfondsen, de 
patiëntenvertegenwoordiging en mensen uit de eerstelijnszorg vertegenwoordigd zijn.

Zullen de andere manieren om zich te registreren behouden blijven? Hoe worden deze 
manieren geëvalueerd? Verdienen ze bijsturing?

Toegankelijkheid voor alle inwoners, ongeacht leeftijd, afkomst of beperking, is voor 
mezelf en de Dienst Burgerzaken van het grootste belang.

Daarom zullen we ook blijven inzetten op dienstverlening aan de loketten. Zowel in het 
AC Zuid als in onze kantoren in de deelgemeenten.

Wie tijd wil winnen kan thuis reeds een formulier downloaden, printen en invullen 
alvorens naar het loket te gaan. Maar ook wie de volledige procedure aan het loket wil 
doorlopen is meer dan welkom, in het AC Zuid of de dienstencentra in de deelgemeenten.


