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Motivering



Startups.be is, oorspronkelijk ontstaan in Gent vanuit iMinds, uitgegroeid tot hét aanspreekpunt
voor startups in Belgié. Als non-profit organisatie met hoofdkantoor in BECentral (de digitale
campus in het gebouw van Brussel-Centraal station), ondersteunt het potentiéle, startende en
groeiende technologie ondernemers in heel Belgié.

Sinds 2014 werk Stad Gent nauw samen met startups.be voor de voorbereiding en de realisatie
van het beleid inzake het digitale startup en scaleup ecosysteem in Gent, ook genoemd
"economische speerpunt ICT". In 2018 ondertekenden de Stad Gent en startups.be een
subsidieovereenkomst om een aantal opdrachten ten behoeve van het digitale ecosysteem in
Gent gebundeld te laten ondersteunen, met een looptijd van 1 jaar van 1 mei 2018 tot 30 april
20109.

Zoals voorzien in de overeenkomst vond op 28 juni 2018 een eerste stuurgroep plaats

tussen startups.be CEO en de Stad Gent om de concrete opstart van de verschillende acties voor
te bereiden. In september 2018 werd de dienst economie gecontacteerd door de
contactpersoon van startups.be. Na bijna 5 jaar werking werd vastgesteld dat, ondanks een
aantal succesvolle actiedomeinen, het erg moeilijk bleek om de operationele werking van de
vZW op een structurele wijze te financieren. In deze periode zijn bovendien een heleboel nieuwe
initiatieven ontstaan die Belgische startups en scalups ondersteunen. Daarom werd beslist de
krachten te bundelen met scaleups.eu nv als financieel sterkere partner met een gelijkaardige
missie en complementaire werking. Deze operationele fustie werd in de pers bekend gemaakt
op 15 oktober 2018. De beide teams werden in de maanden daarop samengevoegd onder een
nieuw management, waarbij wel een aantal personeelswissels zijn doorgevoerd. Aangezien de
vzw als structuur wel bleef behouden en alle engagementen van de vzw dus bleven lopen, was
er op dat moment geen nood tot wijziging van de subsidieovereenkomst maar zou in de praktijk
wel (een) nieuwe contactperso(o)n(en) worden aangeduid voor de operationele uitwerking

van het actieplan.

In het licht van deze organisatiewijzigingen en van een aantal inhoudelijke opportuniteiten die
sindsdien zijn ontstaan, is tussen Stad Gent en startups.be verder overleg gevolgd over de
uitvoering van de subsidieovereenkomst. Dit resulteerde in een voorstel tot aanpassing van het
actieplan.

Hoofdstuk 4 van de subsidieovereenkomst voorziet de mogelijkheid tot wijziging van de
prestatie(s), de meting en de begroting van de acties en, desgevallend, de aanpassing van de
overeenkomst.

Naar aanleiding van de recente nieuwe afspraken en het concrete actieplan dat met de
uitvoerder werd overeengekomen, is het volgens Stad Gent wenselijk om de prestaties en de
manier van beoordeling ervan inderdaad anders te beschrijven en verduidelijken.

Daarnaast is het wenselijk de termijn van uitvoering te verlengen. Deze verlenging is
motiveerbaar aangezien de fusie van startups.be en scaleups.eu een ingrijpende en
noodzakelijke organisatiewijziging was die de uitvoering binnen de initieel bepaalde termijn
belemeerde. Er is geen sprake van kwade trouw, integendeel, de huidige concrete afspraken
wijzen er duidelijk op dat de uitvoerder de overeenkomst tot een goed einde wil brengen. Op
basis van het voorliggende actieplan is het wenselijk om de overeenkomst te verlengen tot
30/11/2019 om de goede uitvoering ervan alsnog te garanderen.



Bijgzevoegde bijlage(n):

— 20190821_SO startupsbe wijzigingen definitief.pdf (deel van de beslissing)

Beslissing

Op voorstel van het college van burgemeester en schepenen
Beslist het volgende:

— Met unanimiteit

Artikel 1:

Keurt goed de subsidieovereenkomst "Beleidsmatige ondersteuning voor de verankering van
Gent als startup en scaleup stad" met startups.be vzw, met maatschappelijke zetel te
Kantersteen 10-12, 1000 Brussel, zoals gevoegd in bijlage en die integraal deel uitmaakt van
deze beslissing.



In uitvoering van de gemeenteraadsbeslissing van 18 december 2013 houdende de goedkeuring van
het Strategisch Meerjarenplan van de Stad Gent.

Wordt onder voorbehoud van de jaarlijkse goedkeuring van de stadsbegroting door de Stad Gent en
binnen de perken van de goedgekeurde kredieten;

deze overeenkomst afgesloten tussen enerzijds

de Stad Gent,

met zetel ten stadhuize te 9000 Gent, Botermarkt 1, voor wie optreedt de gemeenteraad, hier
vertegenwoordigd door mevrouw Zeneb Bensafia, voorzitter van de gemeenteraad, en mevrouw
Mieke Hullebroeck, algemeen directeur en die handelen in uitvoering van het gemeenteraadsbesluit
dd. . <deze datum wordt pas na de zitting ingevuld>;

hierna genoemd de Stad;

en anderzijds
de vzw Startups.be, met maatschappelijke zetel Kantersteen 10-12, 1000 Brussel , vertegenwoordigd
door Jurgen Ingels, Gedelegeerd Bestuurder,

hierna genoemd de uitvoerder

en wordt het volgende overeengekomen:
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Hoofdstuk 1. - Voorwerp van de overeenkomst

Artikel 1. - Omschrijving van de werking of project

Omschrijving: Beleidsmatige ondersteuning voor de verankering van Gent als startup
en scaleup stad, in samenwerking met het startup ecosysteem

Looptijd: Van 01/05/2018 tot en met 30/11/2019
Totaal toegekend subsidie-bedrag voor de ganse 50.000 Euro
looptijd

Art. 2. 81. - De uitvoerder verbindt er zich toe volgende prestaties te leveren en te meten:

tegen eind november 2019

Prestaties | Indicator (kwantitatief of kwalitatief)

1 Startup Mapping - realtime dashboard

Gezamenlijke curatie: voeden van het Gentse
DataScouts platform door uitwisseling van data
tussen Startups.be, de Startersfabriek en het
Gentse DataScouts platform.

Inclusief opstellen van een protocol voor de
uitwisseling van data: identificatie datavelden en
transparant proces voor overschrijven/uitwisseling
van data. toename volledigheid en toename aantal
stakeholders gemapt

2 Ecosysteem analyse —trendrapport

Strategische alignering van een onderzoeksrapport
op de concrete beleidsnoden van Stad Gent:
overleg om een relevante trend en/of specifieke
niche en de scope af te lijnen waarbinnen Stad
Gent graag een diepgaande analyse uitgevoerd wil
zien Kick-off meeting

Startups.be levert in het kader van deze scope een
eerste trendrapport of analyse aan op basis van
een kwantitatieve analyse én een kwalitatieve
beoordeling (op basis van gesprekken met
experten), met inbegrip van voorlopige conclusies
en aanbevelingen.

Dit rapport wordt gepresteerd aan en besproken
met Stad Gent met het oog op een beperkte
bijsturing van het eindrapport. 1 feedback cyclus

Startups.be levert het eindrapport aan. Oplevering rapport

3toegang tot talent — jobbeurs

Organisatie van een Startup Fair in Gent met als
bedoeling om (latente) werkzoekers in contact te
brengen met startups. Zo wordt de zoektocht voor
talent van startups aangepakt, één van de
belangrijkste potentiele remmen op de groei van
startups.

Voor het hele evenement verzorgt Startups.be de
conceptvorming, de logistieke uitvoering,

het overleg met de relevante stakeholders en alle
aspecten van de communicatie- en
marketingcampagne. Er wordt gemikt op 200 — 300
deelnemers. Deelname 50 startups + tevredenheidsscore
Startups.be zal de toelage van Stad Gent 70%
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aanwenden om de Gent Startup Fair

strategisch op te lijnen met de speerpunten van
Stad Gent en de Gentse bedrijven.

Startups.be verzorgt eveneens de conceptvorming,
de logistieke uitvoering, het multi-partner overleg
en alle aspecten van de communicatie- en
marketingcampagne en zal dit financieren uit
partner inkomsten (exclusief aan deze
overeenkomst).

4. Toegang tot markt en kapitaal — promotie ecosysteem

Een van de belangrijkste uitdagingen voor scale-
ups om door te groeien zijn sales en funding van
de juiste partner voor doorgroeikapitaal. Hiervoor
concurreren ze vaak met andere Europese
topgroeiers, de beschikbaarheid van groeikapitaal
en de verkoopdeals met internationale/grote
corporates maken het verschil. Toegang tot deze
beide doelgroepen faciliteren en hen deals laten
sluiten is de essentie van de The Big Score dat
Startups.be via haar zusterorganisatie scaleups.eu
op 21,22 en 23 oktober 2019 in Gent zal
organiseren

The Big Score zal Gent op de kaart zetten naar het
aanwezige doelpubliek (investeerders, corporate
technologieprofielen, buitenlandse scale-ups,
gespecialiseerde pers) als belangrijkste scale-up
ecosysteem in Belgié.

Via dit evenement zullen ook Gentse bedrijven,
partnerorganisaties in het economisch beleid,
vertegenwoordigers van Stad Gent en Groep Gent
in contact kunnen komen met relevante Belgische
en Europese groeibedrijven, investeerders en
corporates.

De organisatie van het event The Big Score in
Gent in de loop van 2019...

10 full access toegangskaarten voor het
evenement The Big Score voor relevante
corporate buyers/ high level beleidsmakers in
Groep Gent en/of bij partnerorganisaties in het
kader vvan het economisch beleid

inclusief toegang tot de matchmaking tool,
relevante bedrijffsgegevens en presentaties.

Stadsmarketing return:

- Zichtbaarheid van het Gentse startup
en scaleup ecosysteem door keyfacts
te verspreiden over Gent als ‘scaling
capital’ (verwijzing naar trendrapport
(actie 2)

- Visibiliteit van nieuwe projecten van
Stad Gent en haar partners (oa door
programmatie netwerk receptie in de
De Krook / rondleiding in Wintercircus)

5. strategisch advies

Uit de statistieken blijkt duidelijk dat Gent zich sterk
manifesteert als “startup stad” met

een frisse instroom aan nieuwe startups en een
aantal opvallende groeiers — een

doordachte opvolging van specifieke initiatieven
voor groeibedrijven en permanente opvolging van
de impact van die nieuwe initiatieven is dan ook
wenselijk.

Startups.be zal daarom regelmatig deelnemen aan
beleidsondersteunende vergaderingen die

door stad Gent worden ingepland (strategisch
overleg, overleg met het ecosysteem in

Gent, ...).

Startups.be zal ook actief Stad Gent introduceren
in internationale netwerken (bv. SCALE) en bij
relevante stakeholders in haar wereldwijde
netwerk.

Deelname aan werkgroepen
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§2. Startups.be verbindt zich minimaal tot de volgende overlegmomenten in het kader van deze
samenwerking:

» Kick-off: Bij de opstart worden de krijtiijnen van de samenwerking voor de subsidieperiode
vastgelegd en wordt een actieplan voor de implementatie besproken;

» Mid-term: halverwege de subsidieperiode wordt de voortgang besproken en het actieplan waar nodig
nog bijgestuurd;

» Eindbespreking: voor het einde van de subsidieperiode worden de impact & indicatoren in kaart
gebracht en eventuele verlenging besproken.

Art. 3. - Bovenstaande prestaties leveren een bijdrage aan de realisatie van het Strategisch
Meerjarenplan van de Stad

Strategische doelstelling | SD00078. We versterken, verduurzamen en vernieuwen het bestaand
industrieel weefsel en scheppen tevens ruimte en voorwaarden voor een
weloverwogen en duurzame groei van innovatieve sectoren, ook in de
haven.

(Project)Operationele OD 0074 De vestigingsfactoren zijn verbeterd, de samenwerking tussen
doelstelling stad, bedrijven en kennisinstellingen is gefaciliteerd en versterkt

Activiteit of project AC 34334 Voeren van een economisch ontwikkelingsbeleid om in de
stedelijke economische speerpuntsectoren de vestigingsfactoren te
verbeteren

Op basis van de prioriteiten en opportuniteiten voor 2018 uit de nota “Kadertekst economische
speerpunt ICT - Ontwikkeling van het Gentse digitaal ecosysteem” waarvan kennisname door het
college van burgemeester en schepenen (2016 _CBS_07651) en beschikbaar op de website van de
Stad Gent.

Hoofdstuk 2 : uitbetaling

Art. 4- De toegekende subsidie uit artikel 1 wordt aan de uitvoerder gestort, volgens deze
modaliteiten:

1. voorschot

e 90% van het voor deze overeenkomst voorziene bedrag wordt zo snel mogelijk na de
ondertekening uitbetaald;
2. saldo
¢ de uitbetaling van het eventuele saldo van 10% van het betrokken bedrag gebeurt na de
controle van de ingediende inhoudelijke en financiéle verantwoording.

Art. 5 - De uitvoerder verbindt er zich toe elke wijziging van rekeningnummer schriftelijk aan het
stadsbestuur mee te delen.

Hoofdstuk 3 : inhoudelijke en financiéle controle
Art. 6 — In te dienen verantwoording:

Gelet op de Wet van 14 november 1983, betreffende de controle op toekenning en aanwending van
sommige toelagen, bevat deze rapportering:

1. inhoudelijk deel: verslag waarin geduid wordt in welke mate de in art. 2 overeenkomen
prestaties zijn gerealiseerd.

2. financieel gedeelte omvat:
e Jaarrekening
e de financiéle verantwoording van de ontvangen middelen. Hierbij wordt een volledig
overzicht, van de uitgaven en eventuele inkomsten met betrekking tot de prestaties,
gegeven. Het uiteindelijk te ontvangen subsidiebedrag bedraagt het verschil tussen de
aanvaarde uitgaven en de gegenereerde ontvangsten. Alle uitgaven die afgerekend
worden dienen inhoudelijk gelinkt te zijn met de overeengekomen prestaties.

Subsidieovereenkomst Stad Gent 4




Naleving wetgeving overheidsopdrachten:

— De uitvoerder is op grond van artikel 17 van de Wet inzake overheidsopdrachten van 17 juni 2016
op algemene wijze onderworpen aan de overheidsopdrachtenwetgeving (plaatsings- én
uitvoeringsregels) indien de toepassingsvoorwaarden van artikel 2, 1° van diezelfde wet zijn
voldaan.

— De uitvoering is voor specifieke gesubsidieerde opdrachten onderworpen aan de
overheidsopdrachtenwetgeving (plaatsings- én uitvoeringsregels) indien de
toepassingsvoorwaarden van artikel 18 van de Wet inzake Overheidsopdrachten van 17 juni 2016
zijn voldaan.”

Art. 7 — Timing indiening verantwoording:

De inhoudelijke en financiéle verantwoording wordt aangeleverd uiterlijk op 30 november 2019, met
uitzondering van de jaarrekening. De jaarrekening van jaar X wordt ingediend van zodra de
jaarrekening van jaar X door de algemene vergadering is goedgekeurd. De indiening wordt voorzien
op uiterlijk 30 juni van het jaar X+1.

De uitvoerder dient op grond van art. 5 § 2 van de wet van 14 november 1983 betreffende de controle
op de toekenning en op de aanwending van sommige toelagen, zijn balans en rekeningen alsook een
verslag inzake beheer en financiéle toestand aan de Stad te bezorgen uiterlijk op moment van
goedkeuring én ondertekening.

Art. 8 - De jaarlijkse inhoudelijke en financiéle controle van de ingestuurde verslagen gebeurt door de
Stad.

De Stad kan overgaan tot gehele of gedeeltelijke terugvordering van de uitgekeerde subsidie in geval
het doel waarvoor de subsidie werd toegekend geheel of gedeeltelijk niet werd bereikt, de subsidie
niet werd aangewend voor het doel waarvoor ze was toegekend of indien er geen of onvoldoende
financiéle verantwoordingsstukken kunnen voorgelegd worden.

In geval de inhoudelijke en financiéle verantwoording niet tijdig wordt aangeleverd, kan de Stad het
nog resterende saldo inhouden.

In geval van fraude of valse verklaringen in hoofde van de uitvoerder, kan de Stad beslissen om de
toekenning van de subsidie te schorsen en in de toekomst geen subsidies meer toe te staan aan de
uitvoerder.

In geval de uitvoerder onder curatele wordt geplaatst of ophoudt te bestaan, kan de Stad overgaan tot
gehele of gedeeltelijke terugvordering van de uitgekeerde subsidie en overgaan tot de stopzetting van
de verdere uitvoering van de overeenkomst.

Elke vastgestelde onregelmatigheid geeft de Stad aanleiding om een deel of de geheel uitgekeerde
middelen terug te vorderen en/of het saldo niet uit te betalen.

Art. 9 - De uitvoerder verbindt er zich toe, wanneer de Stad om meer informatie verzoekt, dit
schriftelijk binnen de 7 werkdagen na ontvangst van het verzoek te verstrekken.

De bevoegde ambtenaren van de Stad mogen onaangekondigd de prestaties, de meting en de
uitgaven m.b.t. het voorwerp van deze overeenkomst ter plaatse controleren. Externe deskundigen,
aangesteld door de Stad, kunnen aangekondigd de uitvoering van deze overeenkomst ter plaatse
auditen.

De Stad heeft het recht om ter plaatse de aanwending van de verleende subsidie te doen controleren,
alsook het bedrag en de aard van de subsidie die wordt toegekend.

Ingeval de uitvoerder zich verzet tegen de uitoefening van de controle, is hij/zij gehouden tot
terugbetaling van de subsidie.
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De uitvoerder is verplicht administratieve en financiéle richtlijnen betreffende de uitvoering van het in
huidige overeenkomst vermeld project, die de Stad of hogere bestuurlijke overheden haar eventueel
zouden verstrekken, op te volgen, en de vorm van begeleiding te aanvaarden die de Stad of de
hogere bestuurlijke overheden haar voor de uitvoering van de acties zouden opleggen.

De uitvoerder verbindt er zich toe dat de actie in geen geval voorwerp mag uitmaken van een dubbele
financiering. Co-financiering is wel toegestaan in zoverre de betrokken regelgeving dit toelaat.

Hoofdstuk 4 : wijziging overeenkomst

Art. 10 - Elke wijziging m.b.t. de prestatie(s), de meting en de begroting van de actie wordt door de
vitvoerder onmiddellijk aan de Stad schriftelijk gemeld. Desgevallend wordt de overeenkomst
aangepast.

Onderhavige overeenkomst kan aangepast worden op voorstel van de Stad en de uitvoerder bij
schriftelijk akkoord. Na een positieve evaluatie op de eindbespreking , kan een eventuele verlenging
ter goedkeuring worden voorgelegd aan de bevoegde organen.

Hoofdstuk 5: correspondentie en communicatie

Art. 11 - De uitvoerder die voor zijn actie specifieke externe communicatie opzet, licht hierover de
Stad in.

In publicaties of externe activiteiten van de uitvoerder moet de Stad Gent als subsidiérende overheid
duidelijk vermeld worden.

De Stad en de uitvoerder verbinden zich ertoe om onderling alle relevante informatie tijdig uit te
wisselen en op regelmatige tijdstippen met elkaar overleg te plegen over alle aspecten van deze
overeenkomst.

De gegevens betreffende de uitvoerder en de Stad.

De uitvoerder

- Organisatie Startups.be

- Rechtsvorm Vereniging zonder winstoogmerk

- Vertegenwoordiger van de | Jurgen Ingels, Gedelegeerd Bestuurder”.
rechtspersoon volgens de

statuten
- Contactpersoon Marieke Sopers
- Correspondentieadres Kantersteen 10-12, 1000 Brussel
- Telefoonnummer +32 468 30 00 83

- Rekeningnummer en naam | BE36 3631 5598 9881
van de rekeninghouder

- e-mail marieke @startups.be

De Stad: Bevoegde stedelijke dienst

- Naam dienst Dienst Economie
- Diensthoofd Els De Leeuw, directeur
- Contactpersoon Brecht Lootens, coérdinator-expert
- Adres Postadres: Botermarkt 1, 9000 Gent
Bezoekadres: AC Portus, Keizer Karelstraat 1, 9000 Gent
- Telefoon Kantoor: 09 266 84 44 / mobiel: 0485 92 87 55
- e-mail Brecht.lootens@stad.gent
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Hoofdstuk 6 : Bijzondere bepalingen

Art. 12 - Investeringen in onroerende goederen gedaan in het kader van deze overeenkomst mogen
binnen een periode van 10 jaar geen andere bestemming krijgen.

Art. 13 - De Stad kan in geen geval aansprakelijk gesteld worden voor schade aan personen of
goederen die rechtstreeks of onrechtstreeks het gevolg is van activiteiten met betrekking tot de
uitvoering van deze overeenkomst.

Art. 14 — De toegekende subsidie mag door de uitvoerder niet in pand gegeven worden aan een
derde.

Art. 15 - De uitvoerder verbindt er zich toe er op toe te zien dat haar bestuurders of diens partners
geen contracten afsluiten met zichzelf of met verwanten in eerste of tweede graad, of met
rechtspersonen waarin zijzelf of verwanten in eerste of tweede graad zetelen. In geval dergelijke
contracten toch noodzakelijk zouden zijn, dient voorafgaandelijk een schriftelijke toestemming van de
Stad bekomen te worden. De Stad dient schriftelijk op de hoogte gebracht te worden van de aard en
de omvang van de samenwerking.

Indien dergelijk contract zonder akkoord van de Stad werd afgesloten, is de Stad gerechtigd over te
gaan tot terugvordering van de reeds uitbetaalde subsidie of de nog uit te betalen subsidie op te
schorten.

Art. 16 - De uitvoerder verbindt er zich toe:

e geen enkele vorm van discriminatie op grond van het geslacht, nationaliteit, zogenaamd ras,
huidskleur, afkomst, nationale of etnische afstamming, leeftijd, seksuele geaardheid,
burgerlijke staat, geboorte, vermogen, geloof of levensbeschouwing, politieke overtuiging,
taal, huidige of toekomstige gezondheidstoestand, handicap, fysieke of genetische
eigenschap of sociale afkomst te dulden.

e toegankelijk te zijn voor iedereen.

e elk discriminerend gedrag op de werkplaats te voorkomen en indien nodig te
bestrijden en te bestraffen.

o de wetten en reglementen die de toepassing van de non-discriminatie en gelijke kansen
bevorderen en verdedigen na te leven.

e indien men beroep doet op derden onderhavige code aan hen ter kennis te brengen en er
voor te zorgen dat ook zij die naleven in de bijdrage die zij leveren in het kader van de
overeenkomst.

Wanneer de non-discriminatieclausule niet nageleefd wordt, kan de Stad - rekening houdend met alle
elementen - maatregelen nemen.

Art. 17 - In geval van betwistingen zijn alleen de hoven en rechtbanken van het gerechtelijk
arrondissement van Oost-Vlaanderen, afdeling Gent bevoegd.

Subsidieovereenkomst Stad Gent 7



Hoofdstuk 7 : Inwerkingtreding subsidieovereenkomst

Art. 18 - Huidige overeenkomst gaat in op 01/05/2018 en eindigt op 30/11/2019
Opgemaakt in 2 exemplaren te Gent op ../../20XX

Elke partij verklaart een ondertekend exemplaar te hebben ontvangen.

Voor de Stad

Mieke Hullebroeck
Zeneb Bensafia Algemeen directeur
Voorzitter van de gemeenteraad

voor de uitvoerder

Jurgen Ingels
Gedelegeerd Bestuurder”.
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