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Bevoegd: Astrid De Bruycker

Omschrijving van de vraag

Toelichting:

De Stad Gent is al enkele jaren een offici€le partner van On Wheels, de organisatie die
ijjvert voor een samenleving die optimaal toegankelijk is voor mensen met een handicap.
De organisatie biedt 0.a. de On Wheels-app aan, die de toegankelijkheid van steden en
gemeenten in kaart brengt. De Stad Gent heeft mee geinvesteerd in de ontwikkeling van
deze app en werkt vb. ook samen bij de uitweking van toegankelijke rolroutes in Gent
(vb. Lichtfestival, Gentse Feesten, toeristische route).

Vraag:
Graag had ik u hierover volgende vragen gesteld:

1. Hoe wil de schepen de samenwerking met On Wheels de komende jaren verder
vorm geven?

2. Heeft de schepen zicht op (de evolutie van) het gebruik van de app/routes in Gent
en de de Gentse deelgemeenten (tijdens de genoemde evenementen en
daarbuiten)?

3. Hoe evolueert de Gentse toegankelijkheidsituatie: de On Wheels-app maakt
duidelijk dat er hoe dan ook nog heel wat werk aan de winkel is, zowel qua
toegankelijk maken van zaken/gebouwen als qua het in kaart brengen van de
toegankelijkheidsituatie? Zitten er op dit moment ism. On Wheels nieuwe
initiatieven in de pijplijn? (vb. in samenwerking met Hogent dat eerder al
studenten inzette om opmetingen te doen)



Behandeld door de commissie onderwijs, welzijn en participatie (owp) in vergadering van 11
september 2019.

Antwoord
18 september 2019

Hoe wil de schepen de samenwerking met On Wheels de komende jaren
verder vorm geven?

Eén van de prioriteiten voor de komende jaren, is om effectief meer open data over
toegankelijkheid aan te bieden. Deze uitdaging past binnen de doelstelling Integrale
Toegankelijkheid. De toegankelijkheidsambtenaar en de Dienst Data en Informatie van
de Stad Gent zullen hiervoor een samenwerking aangaan. Het is te vroeg om aan te geven
welke partners we nog bij de uitvoering van dit project zullen betrekken.

e Heeft de schepen zicht op (de evolutie van) het gebruik van de app/routes in Gent
en de Gentse deelgemeenten (tijdens de genoemde evenementen en daarbuiten)?

Voor informatie over het gebruik van de app en de routes heeft de Dienst Welzijn &
Gelijke kansen contact opgenomen met On Wheels om deze informatie op te vragen. On
Wheels heeft daar momenteel zelf blijkbaar geen zicht op, maar ze gaven aan dat ze dit
wel gaan meenemen als ze de app vernieuwen.

e Hoe evolueert de Gentse toegankelijkheidsituatie: de On Wheels-app maakt
duidelijk dat er hoe dan ook nog heel wat werk aan de winkel is, zowel qua
toegankelijk maken van zaken/gebouwen als qua het in kaart brengen van de
toegankelijkheidsituatie? Zitten er op dit moment ism. On Wheels nieuwe
initiatieven in de pijplijn? (vb. in samenwerking met Hogent dat eerder al
studenten inzette om opmetingen te doen)

Hoewel er dagelijks heel wat inspanningen worden geleverd om de toegankelijkheid van
de stad te verbeteren — zo is de Stad Gent bijvoorbeeld lange tijd de enige stad geweest in
Vlaanderen met een eigen toegankelijkheidsambtenaar (Brugge volgt eerstdaags) —
erkennen we dat er nog werk aan de winkel is. We zijn bezig met een actieplan integrale
toegankelijkheid en het bepalen van prioriteiten op welke manier we de komende jaren
werk willen maken van een betere toegankelijkheid van onze stad. Ik kijk hier ook naar
mijn collega schepenen om toegankelijkheid in hun eigen beleidsdomeinen als
aandachtspunt te blijven meenemen. Enkel zo kunnen we die integrale toegankelijkheid
samen nastreven en realiseren.

Of er concrete initiatieven in de pijplijn zitten samen met On Wheels, is in deze fase te
vroeg om te zeggen.






