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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
Binnenkort start de heraanleg van het centrum van Oostakker. 
Voor plaatselijke ondernemers en handelaars wordt het een moeilijke periode. 

Vraag:
Vanaf wanneer zullen de ondernemers die recht hebben op een hinderpremie deze 
 kunnen aanvragen?
Worden ondernemers ook op andere manieren ondersteund, zoals bijvoorbeeld het 
plaatsen van tijdelijke fietsrekken? Graag wat toelichting.
Wat is de concrete timing van de werken?

 

Goedgekeurd door het vragenuurtje in vergadering van 28 mei 2019.

Antwoord

27 maart 2019

De ondernemers die voor de Vlaamse hinderpremie in aanmerking kunnen komen 
ontvangen ruim op voorhand een brief van het Agentschap Innoveren & Ondernemen. 



Die brief wordt in principe ruim vóór de geplande startdatum van de werken verstuurd. 
De brief bevat een dossiernummer waarmee de ondernemer de aanvraag voor de 
hinderpremie kan indienen. Binnen 60 dagen na de datum van de brief of vóór het einde 
van de hinderperiode kan de ondernemer met dat dossiernummer een online aanvraag 
doen bij het Agentschap Innoveren en Ondernemen. 

Alle concret vragen die vanuit ondernemers of anderen ons bereiken zullen bekeken 
worden op haalbaarheid en wenselijkheid en het nodige gevolg krijgen. Ook fietsrekken 
komen hiervoor in aanmerking..

De dienst Inname Publieke Ruimte had reeds een eerste overleg met een aantal 
handelaars en unizo. Er werd onder meer afgesproken dat er vertegenwoordiging van de 
handelaars in de werfvergaderingen zal zijn om dit soort vragen te capteren. 

Vanuit PUUR GENT, bevoegdheid van collega schepen Bracke, worden bijkomend 
middelen voorzien onder de noemer TRAVAK, in 2019 zal dat €8000 zijn.

Dit geld wordt ter beschikking gesteld aan de handelaarsvereniging Oostakkerse 
Middenstand. Er zijn hierover al gesprekken opgestart met hen, bedoeling is dat er een 
actie of ondersteuning wordt uitgewerkt met als doel de handelaars op een positieve 
manier te ondersteunen tijdens de periode van de werken. PUUR GENT voorziet via 
social media promotie, ook over deze acties. 

Dit staat nog los van wat we sowieso al zullen voorzien van duidelijke signalisatie, 
communicatie en maximale “Minder Hinder” maatregelen. 

De omgevingsvergunning werd door de provincie uitgereikt op 28 februari. De werken 
aan Oostakkerdorp zouden begin september moeten kunnen starten.

Eind juni 2019 zullen alle buurtbewoners uitgenodigd worden op een infomoment over 
de start van de werken.


