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Omschrijving van de vraag

Toelichting:

Het is opvallend dat veel hulpbehoevende ouderen nog nooit van de Tegemoetkoming
Hulp aan Bejaarden (THAB) gehoord hebben. Dit zorgbudget, aangeboden aan 65' +ers
met een klein inkomen en gezondheidsproblemen, zou nochtans voor veel mensen een
groot verschil kunnen betekenen. Het is dan ook jammer dat deze voorziening zijn doel
mist.

Vraag:
Is de schepen er zich van bewust dat deze premie ongekend is bij de meeste oudere
hulpbehoevenden?

Zouden er acties genomen kunnen worden om meer bekendheid te geven aan het bestaan
van deze tegemoetkoming?

Zou het niet mogelijk zijn deze THAB meer onder de aandacht te brengen door middel
van het Stadsmagazine of langs andere kanalen zoals sociale dienst, huisartsen,
apothekers...?



Goedgekeurd door het vragenuurtje in vergadering van 28 mei 2019.

Antwoord
24 april 2019

Het zorgbudget voor ouderen met een zorgnood (zo heet nu THAB- de tegemoetkoming
voor hulp aan bejaarden) is een tegemoetkoming die u kunt ontvangen als u 65 jaar of
ouder bent én als uw zelfredzaamheid beperkt is.

Het krijgen van deze tegemoetkoming is gekoppeld aan een aantal voorwaarden,
waardoor het moeilijker in te schatten bij welke oudere hulpbehoevenden de
tegemoetkoming ongekend zou zijn.

We zien wel dat het aantal personen dat dit zorgbudget ontvangt de laatste jaren enkel
toeneemt.
Dit evolueerde van 5,7% van de Gentse 65-plussers in 2007 naar 6,4% in 2018.

Er vonden de voorbije jaren reeds verschillende bekendmakingsacties plaats vanuit het
departement Ouderenzorg van OCMW Gent rond financiéle voordelen voor 65-plussers
(waaronder THAB), zoals een broodzakkenactie, persbericht, verspreiding folder,.. Als
deze acties kaderen binnen een proactieve rechtenbenadering.

Daarnaast leveren onze medewerkers ook grote inspanningen in kader van de
bekendmaking.

Dit gebeurt tijdens preventieve huisbezoeken of bij individuele contacten binnen de
lokale dienstencentra.

Onze medewerkers informeren burgers en ondersteunen bij het aanvragen van financiéle
rechten.

Ook als ouderen een aanvraag doen tot opname in een woonzorgvoorziening, wordt
telkens bij de intake nagegaan of de persoon zijn/haar rechten tot tegemoetkoming heeft
uitgeput — en wordt ondersteuning geboden bij het aanvragen van de rechten.

OCMW is ook sterk betrokken in het samenwerkingsverband ‘Geintegreerd Breed
Onthaal Gent’.

Binnen dit samenwerkingsverband zullen blijvend acties uitgewerkt worden om bepaalde
rechten, zoals zorgbudget voor ouderen met een zorgnood, in de aandacht te brengen.



De voorgestelde suggesties zoals bekendmaking in het Stadsmagazine of langs andere
kanalen zoals sociale dienst, huisartsen, apothekers... werden al toegepast en worden ook
in de toekomst als mogelijke pistes meegenomen. Herhaling is in deze de boodschap.




