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Omschrijving van de vraag

Toelichting:
Situering:

De stad organiseert in samenwerking met CAW Oost-Vlaanderen nachtopvang in Gent. 
Voor de voorbije wintereditie waren er 40 extra bedden voorzien en was er extra 
openingstijd. Graag een eerste terugblik op deze ‘wintereditie’.

Vraag:
 

Vragen :

 

• Hoeveel keer werd er sedert de start van de wintereditie (op 19/11/2018) gebruik 
gemaakt van de nachtopvang, en hoeveel werd er gebruik gemaakt van de extra bedden?

 

• Wat zijn de ervaringen hiermee, o.a. met de samenwerking met het CAW, maar ook met 
de gebruikers zelf?

 

• Is het dezelfde groep gebruikers, of ziet men een andere typologie van gebruikers ? 
(jonger/ouder, diverser?)



 

• De ‘gewone’ nachtopvang wordt verdergezet, de extra ‘winterplaatsen’ stoppen nu? 
Ziet u nog verbeterpunten? Welke?

 

• Voor de winteropvang is het waarschijnlijk nog te vroeg om al een evaluatie te kunnen 
geven?  

Behandeld door de commissie welzijn, werk en milieu in vergadering van 19 maart 2019.

Antwoord

20 maart 2019

De laatste nacht van de winternood is de nacht van 17 op 18 maart 2019. De winternood 
is dus pas gesloten. Voorlopig kunnen we enkel een aantal algemene cijfers en 
bevindingen voorleggen. Op de Commissie Welzijn van mei worden ieder jaar de 
cijfergegevens en bijhorende zelfevaluatie voorgelegd. Daar kunnen de vragen 
opengenomen worden, die we nu nog niet kunnen beantwoorden.

De Stad organiseert de nachtopvang in samenwerking met CAW Oost-Vlaanderen (26 
bedden reguliere nachtopvang, 14 bedden nachtopvang plus, 4 plaatsen 
gezinsnachtopvang én 40 bedden winternachtopvang) én de Broeders van Liefde, 
deelwerking Huize Triest (25 bedden). 

In de cijfers tot eind februari zien we een gemiddelde bezetting van 90%. Tot eind 
februari werden in totaal 9822 bedden ingezet voor de nachtopvang. Deze winter is het 
gebruik van de winternachtopvang lager dan vorig jaar. De meeste winters is het zo dat 
de eerste maand(en) de capaciteit ondergebruikt wordt en naar het einde maximaal wordt 
ingevuld. Aan het einde van deze winterperiode zijn de bedden zo goed als allemaal 
bezet. Maar tot op heden kon zo goed als iedereen die in de laatste inbelronde om 21u 
inbelde nog een plaats krijgen.

De noodlocatie ging naar aanleiding van vriestemperaturen in combinatie met een hoge 
vraag naar nachtopvang 1x open, voor drie nachten. De bezetting in de noodlocatie was 
achtereenvolgens 7, 18 en 0 personen die bleven overnachten.

Het aanvoelen bij de uitbaters van de nachtopvang is dat het profiel van de doelgroep 
gelijkaardig is met het profiel van de gebruikers doorheen het jaar. Er wordt wel gezien 
dat er meer vrouwen gebruik van maken maar minder gezinnen in vergelijking met vorig 
jaar.



In de vier units voor de gezinsnachtopvang was er meestal nog capaciteit over, de 
afgelopen maanden. Dit betekende dat men iets soepeler kon omgaan met de 
verblijfsduur in de gezinsnachtopvang en in te zetten op langere trajecten. Dit werkt voor 
een deel van de gezinnen. Maar zoals in het bestuursakkoord staat, blijven we zoeken 
naar meer kwalitatieve opvangmodellen, waarbij we trajecten kunnen koppelen aan 
(zekere) opvang.

Cijfergegevens over het aantal gebruikers zonder wettig verblijf worden niet standaard 
verzameld. 
Opvallend is dat 60% van de individuen minder dan 10 nachten gebruik maakt van de 
nachtopvang gedurende een jaar.

De verschillende subsidieovereenkomsten lopen af op 18 maart 2019. Op dit moment 
lijkt een extra verlenging niet aangewezen. De weersvoorspellingen zijn de komende 
weken heel positief met temperaturen tot 7 graden ’s nachts en 16 graden overdag. 

Voor de toekomst streven we ernaar dat het aanbod van Huize Triest vaker 7 op 7 zouden 
open zijn, ook buiten de winterperiodes. We zijn hiervoor in gesprek met Huize Triest en 
bekijken de benodigde budgetten hiervoor.

Veel gebruikers van de nachtopvang komen nog steeds van buiten Gent. CAW Oost-
Vlaanderen en de Stad Gent gaan terug de dialoog aan met de nieuwe stadsbesturen uit 
andere gemeentes en steden om solidariteit aan te kaarten. De gebruikers van de 
nachtopvang komen echter ook van ver buiten Oost-Vlaanderen. Het zou goed zijn mocht 
de bovenlokale overheid hier regie kunnen voeren en lokale overheden ook sterker 
financieel ondersteunen in deze opvang. 

Algemeen lijken de eerste bevindingen erop dat de opvang deze winter vlotter verlopen is 
dan vorige winter. De vervroegde opening van 20 uur wordt geapprecieerd.


