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Omschrijving van de vraag

Toelichting:

Unizo is bezorgd over de impact die werken in Oostakker Dorp zullen hebben op de
lokale ondernemers en handelaars. Men vraagt aan de stad extra aandacht voor
informatie, communicatie en signalisatie. Unizo vraagt ook dat de termijn van de werken
zou ingekort worden om de impact zo beperkt mogelijk te houden.

Vraag:

1. Wat is de reactie van de schepen op de vraag van Unizo en de lokale
ondernemers/handelaars? Werd sinds het verzoek in de pers bekend werd contact
genomen en/of samen gezeten met Unizo en de lokale ondernemers/handelaars? Wat is
eventueel het resultaat van dit contact/overleg?

2. Welke maatregelen neemt de stad op vlak van informatie, communicatie en signalisatie
ter ondersteuning van de lokale ondernemers en handelaars?

Behandeld door de commissie openbare werken, mobiliteit en stedenbouw in vergadering van
18 januari 2019.

Antwoord

18 januari 2019
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Ik ben op de hoogte dat er ongerustheid was bij de handelaars, ik heb daarom meteen
bijkomend overleg laten organiseren. Er is hierover in december samengezeten met
Unizo, vertegenwoordiging van de handelaars, Eandis, Farys - Synductis en de
Wegendienst.

Op dit overleg werd de aanpak van de voorbereidende nutswerken besproken, de
faseringen voor optimale bereikbaarheid en de communicatie. We willen werken met
korte communicatielijnen. Er werd afgesproken dat er aanspreekpersonen worden
aangeduid, dat de handelaars vertegenwoordiging krijgen in de wekelijkse
werfvergaderingen, en er komt ruime voorsignalisatie.

Er werd ook afgesproken om met een uitgebreide onder fasering te werken om voor
optimale bereikbaarheid te zorgen. Het gebruikelijk comminicatieplan bij
heraanlegprojecten wordt uitgerold, er komt een mailinglijst, en er worden bij elke
nieuwe fase bewonersbrieven verspreid.

Er kwam op het overleg ook een vraag naar het tijdelijk openstellen van een oude afrit
Ledergemstraat. Deze vraag ligt nu ter advies bij het Mobiliteitsbedrijf en AWV. Het
verder inkorten van de duur van de werken werd onderzocht, maar de huidige fasering
heeft al de bedoeling om met zo min mogelijk hinder de bereikbaarheid van de
ondernemers maximaal te blijven garanderen.

Onze diensten dringen bij de nutsbedrijven aan op blijvende aandacht voor communicatie
en signalisatie, en uiteraard zal hier ook bij de heraanlegwerlen zeer goed op gelet
worden.
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