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Toelichting

Mijnheer de burgemeester er isin het verleden (zie bijlage bij deze mondelinge vraag) door de
politie al een oproep gelanceerd om in de GSM een contactpersoon te voorzien die de
hulpdiensten kunnen contacteren in geval van nood/ ongeval.

Ambulancediensten, dokters,brandweer en politie maken het echter nog steeds dagelijks mee dat
de patient/ slachtoffer wel een GSM of Iphone bij zich heeft, maar dat men de hele gsm moeten
doorspitten om het telefoonnummer te vinden van ouder/partner/contactpersoon.

Ambulancediensten en politie stellen daarom voor dat iedereen onder de internationaal erkende
| CE- code a's standaardnaam, in zijn GSM een adres creéert onder de naam "ICE" (=In Case of
Emergency). Onder deze naam slaat men dan het telefoonnummer op van de persoon die
geinformeerd moet worden in geval van nood.

Ondanks eerdere communicatie hierover stelt men vast dat nog maar weinig mensen dit effectief
ook in hun GSM/ smartphone daadwerkelijk hebben voorzien.

Is het aangewezen om hier nog eens opnieuw een sensibiliseringsactie rond te organiseren vanuit
de politie, eventueel in samenwerking met meerdere partners zoals Rode Kruis,

ziekenhui zen/spoeddi ensten, hui sartsen,wijkgezondhei dscentra,buurthui zen,dienstencentra,
seniorenclubhuizen,enz ?

Met vriendelijke groeten,
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Guy Reynebeau
raadslid

Vraag

FRASPA Aan de heer Paul Teerlinck Stadssecretaris contactpersoon uw kenmerk ons kenmerk
datum Guy Reynebeau 14 januari 2013 Bijlage mondelinge vraag: Mijnheer de stadssecretaris,
Mag ik u verzoeken volgend punt te laten toevoegen aan de agenda van de vergadering van 21
januari 2012 van de commissie Algemene Zaken, Brandweer, Politie, VVoorlichting, Juridische
Zaken, Stedenbeleid, Internationale Samenwerking, Intercommunal es en Financiéle Participaties,
Protocol, Bevolking en Burgerlijke Stand. ICE je GSM: IN Case of Emergency

BIJLAGEN
Bijgevoegde bijlage(n):

- AZ vraagb6.doc
- AZ_vraag6 bijlage.docx

ANTWOORD

25januari 2013 11:03

Sinds eind 2007 tot op heden worden alle deelnemers aan voordrachten, georganiseerd door het
Bureau Politionele Misdrijfpreventie van de Gentse Politie en alle personen die van deze dienst
een inbraakadvies krijgen, geinformeerd over ICE. Zij krijgen hiertoe een mondelinge
toelichting, een brief met meer uitleg en ICE-sleutelhanger. Het project werd in 2008 toegelicht
op wekelijkse persconferentie van de Stad Gent. De | CE-dleutelhangers werden toen ter
beschikking gesteld van het brede publiek in een pakket met ander sensibiliseringsmateriaal.

In 2008 werd een sleutelhanger ontworpen om een Ice (In Case of Emergency) nummer op te
schrijven. Dit werd speciaal gedaan omdat niet iedereen over een gsm beschikt, de batterij van de
gsm leeg kan zijn of omdat de gsm kan vergrendeld zijn met een code. Bijnaiedereen heeft wel
een sleutelbos, zodat de politie bij een tussenkomst waarbij de betrokkene niet meer bij
bewustzijn is, een contactpersoon kunnen verwittigen. Er werden 20.000 sleutelhangers
aangemaakt. Die werden en worden nog steeds verspreid via de commissariaten, de stadswinkel,
bij voordrachten en tijdens adviezen, zodat dit project ook tot op heden bestendigd blijft.

De politie meldt uitdrukkelijk te zullen ingaan op uw vraag om de sensibliseringsactie te
herhalen. Zij zullen hiertoe samenzitten met de betrokken diensten om het project nogmaals
onder de aandacht te brengen van het brede publiek.

Ik wil bovendien verwijzen naar de permanente sensibilisering van deze problematiek via een
banner op de openingspagina van de website van de Lokale Politie Gent.
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