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Toelichting

Bewoners van de “Brugse Poort” klagen de zeer slechte en onveilige situatie in de wijk aan.
Inbraken, diefstallen, drugsproblemen, handtassendiefstallen zijn blijkbaar schering en indag.
Hierbij enkele voorbeel den: Pastorie Sint-Jan-Baptist (meerdere inbraken in enkele weken tijd),
de school "t Klimrek (inbraak met heel wat schade tot gevolg), Parochiale Kring Centrum
Reinaert (2 inbraken in 3 weken tijd), Eethuis Safi-Safi, Kringloopwinkel, CAW (2 inbraken in
één en dezelfde week + diefstal dienstvoertuig) ... De inwoners worden stilaan radeloos en
vinden vaak zelfs niet eens meer de moed om de politie te bellen.

Het Centrum Reinaert wil graag een inbraakalarm installeren maar vraagt of er een mogelijkheid
bestaat op een tussenkomst van de stad Gent. De andere bewoners en gebruikers van deze locatie
(Chiro Sint-Jan, Kleine Zusters van Nazareth, School 't Klimrek) kunnen dan “ meegenieten”.

Een bijkomende klacht betreft het vele sluikstorten, in het bijzonder ter hoogte van de
Kringloopwinkel en de omliggende straten.

Vraag
I's het stadsbestuur op de hoogte van deze waaier aan problemen op de Brugse Poort?

Klopt het dat de politie niet altijd reageert op de oproepen van de burgers?
Zo ja, wat is hiervoor de reden?

Kan tegemoet gekomen worden aan de vraag van het Centrum Reinaert m.b.t. de installatie van
een inbraakalarm?

Welke maatregelen neemt de stad Gent i.v.m. het sluikstortprobleem in deze buurt?

ANTWOORD
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Met betrekking tot uw vraag inzake de overlastproblemen op de Brugse Poort, kan ik u
mededelen dat de Dienst Zonale Sturing instaat voor de

respons op dringende politiehul p wanneer die gevraagd wordt.

De afweging van dringendheid wordt beoordeeld van categorie | tot en met IV. Het komt er op
neer dat men zal reageren naargelang de ingeschatte dringendheid van de oproep (gevaar voor
fysieke integriteit, heterdaad, enz..) alsook het aantal beschikbare ploegen op de baan.

Wanneer men viade 101 om dringende politiehul p verzoekt zal er altijd een respons zijn. Dit kan
ook inhouden dat de oproeper ge-hercontacteerd wordt om hem/haar nadere informatie te vragen
en hem/haar te informeren wat er kan gedaan worden (ploeg sturen, wijk inlichten...) of wat de
burger zelf kan doen (doorverwijzing, burgerlijke procedure....) Dus de politie reageert in
beginsel altijd, ook a houdt die reactie niet altijd in dat men onmiddellijk een ploeg zal ter
plaatse sturen (capaciteit afgewogen aan ingeschatte noodzaak).

Voor deinstallatie van een inbraakalarm dient het centrum zelf de nodige stappen te ondernemen
(contact met firmadie dergelijke installatie plaatst conform de wettelijke bepalingen - beheer van
deinstallatie dient te gebeuren in samenwerking met een erkende beveiligingsfirma bij wie het
alarm toekomt en hier dan op een gepaste manier op reageert). Er is hier dus geen tussenkomst
van de politie bij vereist.

Het buurtcentrum kan eventueel wel beroep doen op het bureau Politionele Misdrijfpreventie
voor een algemeen gratis en vrijblijvend beveiligingsadvies. Ze dienen hiervoor enkel contact op
te nemen met voornoemde dienst via 09/266.65.90. Een adviseur komt dan ter plaatse om een
advies te verstrekken.

Particulieren kunnen voor het nemen van bepaal de maatregel en tegen diefstal en brand een
federale belastingsvermindering genieten tot 750 euro (tot max 30% van de factuur). Meer info
via de website www.besafe.be.

Brugse Poort-Rooigem maakt deel uit van een prioritaire wijk die door het Overlastteam wordt
behandeld. Het O-Team werkt daartoe actiegewijs of patrouilleert op de toegewezen hotspots en
prioritaire wijken inzake de genoemde doelstellingen. Een van de doelstellingen is het bijdragen
tot het beheersen van de problematiek van sluikstorten in deze prioritaire wijken.

Inzake sluikstorten worden tweemaandelijks, tijdens overlegmomenten met Politie, Ivago, Dienst
Milieutoezicht en Gemeenschapswachten per prioritaire wijk de top-hotspots vastgelegd. Daarbij
worden de opgelijste sluikstorthotspots per prioritaire wijk overlopen en afgetoetst en aan de
hand van opmerkingen en objectieve cijfergegevens eventueel aangevuld.

Deze hotspots worden op twee wijzen benaderd: enerzijds tijdens reguliere patrouilles en
anderzijds vialangdurige observaties met het oog op betrappen van sluikstorters op heterdaad.
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Tijdens het jaar 2012 werden daarbij:

- 117 GAS duikstorten en 7 PV’ s sluikstorten opgesteld
- 087 daarvan zijn heterdaadvattingen

® 8 daarvan voor Brugse Poort-Rooigem

Sinds september 2012 wordt ook gebruik gemaakt van mobiele camera’s. De camera s worden
telkens ingezet voor een langdurige observatie op de gesel ecteerde hotspots per prioritaire wijk.
Nadien worden de beelden uitgelezen en worden de beelden en foto’s met de respectievelijke
wijken uitgewisseld met het oog op identificatie van de daders die op beeld zijn gevat. Voor ek
feit op beeld wordt een aanvankelijke GAS opgesteld en naidentificatie wordt een navolgende
GAS toegestuurd.

Indien er door de buurtinspecteurs geen mogelijke daders worden geidentificeerd, wordt door het
Overlastteam zelf op onderzoek gegaan naar deze daders : bekijken van de beelden en foto’s ten
behoeve van buurtonderzoek of patrouillesin de buurt, via portal een bevraging uitvoeren, etc. .

Sinds september 2012 tot feb. 2013:

23 langdurige camera-observaties:

® 79 opgestelde GAS n.a.v. gevatte daders op beeld
® daarvan 43 positieve herkenningen met opgesteld navolgend GAS
" gpecifiek voor Brugse Poort-Rooigem:
® 4 camera-observaties:
= 3x negatief
® 1x positief met 7 feiten op beeld waarvan 4 sluikstorters werden geidentificeerd en
geverbaliseerd middels een GAS.

Binnenkort start het Overlastteam een samenwerking met Ivago waarbij geselecteerde
sluikstort-hotspots in de prioritaire wijken zullen doorzocht worden met het oog op het
identificeren en verbaliseren van sluikstorters.

Ook de wijkdiensten organiseren op geregelde tijdstippen een actie dumping (sluikstort).

Alle straten in de Brugse Poort worden minstens 1x per week manueel opgekuist en 1x om de 14
dagen met de machine. De Bevrijdingslaan wordt dagelijks opgeruimd. De afvalkorven worden
2x per week |eeggemaakt.
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