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Onderwerp:
Graffitiploeg - burgemeester - ingediend door gemeenteraadslid Gert Robert

 Raadslid(-leden):
Gert Robert - N-VA

OMSCHRIJVING VAN DE VRAAG

Toelichting:
Omdat zijn pas geschilderde gevel beklad was met graffiti deed een  burger beroep op de
graffitiploeg van de stad om de tags op te kuisen.
Het antwoord dat hij van de dienst kreeg was bijzonder teleurstellend. 
De graffitiploeg kan blijkbaar al enkele weken niet werken door een defect toestel. 
Door de opgelopen achterstand  konden de dienst zelfs niet zeggen hoe lang het ging duren voor
zij konden langskomen. Zij gaven de burger de raad om als snelste oplossing de graffiti te laten
overschilderen.

Vraag:
Zijn de problemen bij de graffitiploeg u bekend?
Hoe groot is de achterstand?
Welke maatregelen neemt u om dit zo snel mogelijk op te lossen?

ANTWOORD

28 januari 2014

In verband met uw vraag liet de dienst Lokale Preventie en Veiligheid weten dat een oud toestel
begin november een 2-tal weken buiten werking was. Het werd niet meer hersteld gezien een
nieuw toestel half november werd opgeleverd.

Momenteel zijn er 134 lopende opdrachten en kan het 3 à 4 maanden duren eer een graffiti
verwijderd is. Deze timing kan beïnvloed worden door o.a. nachtvorst. Bij nachtvorst kan er
namelijk geen graffiti verwijderd worden omdat het water dat tijdens de verwijdering in de muur
dringt, bij nachtvorst uitzet en barsten veroorzaakt. De timing is ook afhankelijk van de mate
waarin stadseigendommen besmeurd worden met graffiti, en de graffitiverwijdering van
stadseigendommen steeds voorrang krijgt.
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In november/december 2013 kon er als gevolg van nachtvorst gedurende een 2-tal weken geen
graffiti verwijderd worden. Anderzijds werd de gemiddelde achterstand van 160 opdrachten,
dankzij het zachte weer in januari 2014, herleid naar 134 lopende opdrachten.

Het graffiti- en wildplakverwijderingsteam bestaat normaliter uit 3 ploegen van telkens 1
vakman-onderhoud en 1 onderhoudsman-startbaner. Sinds 1 september 2013 zijn er maar 2
ploegen werkzaam gezien een vakman-onderhoud wiens contract van 2 jaar (binnengekomen via
de verkorte procedure) op 31/08/13 afliep, nog niet vervangen is. De personeelsaanvraag werd
omwille van de sanering voorlopig on hold gezet. De selectieprocedure is momenteel lopende.
Vanaf indiensttreding van de nieuwe vakman-onderhoud (met een contract van 1 jaar), kan er
ook een nieuwe onderhoudsman (startbaner) aan toegevoegd worden zodat er opnieuw 3 ploegen
operationeel zijn.

Aan aanvragers die een snellere verwijdering wensen dan het verwijderingsteam kan bieden,
wordt inderdaad geadviseerd dat –bij geschilderde gevels- het laten overschilderen van de graffiti
een sneller en mooier resultaat kan geven dan het verwijderen ervan (gezien bij verwijdering de
kans bestaat dat de onderliggende verflaag beschadigd wordt).
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