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mbo-vergoeding
basis 100% € 247.893,52
actuele 1,54 € 381.235,00

RESTFRACTIE bonus/malus  €                                                                                                                                                                                            76.247,00 in kg 
weging Max malus nulpunt Max bonus Resultaat Begrensd resultaat
20% omschrijving kg restafval/inwoner 160,000 158,000 156,000 153,000 150,000 147,000 144,000 142,000 140,000 145,680 145,680

106,7% 105,3% 104,0% 102,0% 100,0% 98,0% 96,0% 94,7% 93,3%
doelstelling hoeveelheid restafval doen dalen -1,33% -1,33% -2,00% -2,00% -2,00% -2,00% -2,00% -1,33% -1,33%

berekeningsba Op basis van een nulpunt 150 kg wordt een bonus/malus verrekend in functie tot de afname/toename van de 
restfractie volgens een lineaire schaal 

toelichting De componenten werden gekozen in functie tot de prioritaire milieubeleidsdoelstellingen van het BBC. Clausule: 
indien correctiefactor OVAM wijzigt, wijzigt hier de doelstelling ook. lineair -76.247,00€        -60.997,60€          -45.748,20€            -22.874,10€        -€                 22.874,10€               45.748,20€        60.997,60€        76.247,00€        32.939€                         32.938,70€                                  

GFT STEDELIJK GEBIED bonus/malus  €                                                                                                                                                                                            76.247,00 in %
weging Max malus nulpunt Max bonus Jaar Resultaat Begrensd resultaat
20% omschrijving % stijging van het gewicht van selectief opgehaald GFT in het ‘huidig’ stedelijk gebied 0 0,75 1,5 2,25 3 3,75 4,5 5,25 6 2014 -1,52 -1,52

0 3 6 9 12 15 18 21 24 2015
doelstelling hoeveelheid GFT in het restafval doen dalen, door het aantal GFT-inzamelingen in het huidig stedelijk gebied tegen 

2018 te verdubbelen tov referentiejaar 2013.
0 4,5 9 13,5 18 22,5 27 31,5 36 2016

0 6 12 18 24 30 36 42 48 2017
berekeningsba Per jaar wordt een berekeningsschaal aangenomen die rekening houdt met het te bereiken jaarlijks objectief en 

wordt een lineaire bonus/malus toegekend.
0 7,5 15 22,5 30 37,5 45 52,5 60 2018

toelichting van 14.000 bedieningen in 2014 naar 28.000 in 2018 op een potentieel van 77.000 huishoudens. Dit moet het totaal 
gewicht doen stijgen van 2316 ton/j (2013) tot 3705 ton (δ 60%). lineair -76.247,00          -57.185,25            -38.123,50              -19.061,75          -                   19.061,75                 38.123,50          57.185,25          76.247,00          -114.879€                      -76.247€                                       

NETHEIDSBAROMETER bonus/malus  €                                                                                                                                                                                          114.370,50 in score
weging Max malus nulpunt Max bonus Jaar Resultaat Begrensd resultaat
30% omschrijving het verhogen van het algemeen netheids- en veiligheidsgevoel in de stad Gent 80 81 82 83 84 85 86 87 88 2014 84,96 84,96

80 81 82 83 84 85 86 87 88 2015
doelstelling het bannen van zwerfvuil op de openbare weg 81 82 83 84 85 86 87 88 89 2016

81 82 83 84 85 86 87 88 89 2017
berekeningsba Op basis van een nulpunt 84  wordt per grotere score een lineaire/progressieve bonus/malus toegekend.  De 

netheidsbarometer wordt op lijn 44 van de boordtabel weergegeven.
82 83 84 85 86 87 88 89 90 2018

toelichting De componenten werden gekozen in functie tot de prioritaire milieubeleidsdoelstellingen van het BBC
lineair -114.370,50        -85.777,88            -57.185,25              -28.592,63          -                   28.592,63                 57.185,25          85.777,88          114.370,50        27.449€                         27.449€                                        

KLANTENTEVREDENHEIDbonus/malus  €                                                                                                                                                                                            38.123,50 in aantallen
weging Max malus nulpunt Max bonus Resultaat Begrensd resultaat
10% omschrijving het substantieel verminderen van het aantal meldingen (schriftelijk + telefonische)  6800 6550 6300 6050 5800 5550 5300 5050 4800 5.523,00 5.523,00

117,2% 112,9% 108,6% 104,3% 100,0% 95,7% 91,4% 87,1% 82,8%
doelstelling  De klantentevredenheid verhogen -4,31% -4,31% -4,31% -4,31% -4,31% -4,31% -4,31% -4,31%

berekeningsba Op basis van een nulpunt (5800 meldingen) wordt een bonus/malus verrekend in functie tot de afname/toename 
van het aantal meldingen volgens een lineaire schaal

toelichting lineair -38.123,500        -28.592,625          -19.061,750            -9.530,875          -                 9.530,875                 19.061,750        28.592,625        38.123,500        10.560€                         10.560€                                        

Absenteïsme bonus/malus  €                                                                                                                                                                                            76.247,00 in %
weging Max malus nulpunt Max bonus Resultaat Begrensd resultaat
20% omschrijving de mate waarin beschikbare personeelsleden effectief inzetbaar zijn 10,000 9,625 9,250 8,875 8,500 8,125 7,750 7,375 7,000 8,14 8,14

117,6% 113,2% 108,8% 104,4% 100,0% 95,6% 91,2% 86,8% 82,4%
doelstelling een optimale inzet van het personeel te verzekeren -4,41% -4,41% -4,41% -4,41% -4,41% -4,41% -4,41% -4,41%

berekeningsba op basis van de prestatieratio van de boordtabel (lijn 63) werd een lineaire schaal uitgezet

toelichting absenteïsme van 8,5% wordt als maatstaf genomen (zie boordtabel) lineair -76.247,00          -57.185,25            -38.123,50              -19.061,75          -                   19.061,75                 38.123,50          57.185,25          76.247,00          18.299€                         18.299€                                        

totaal resultaat Begrensd resultaat
100% ok -381.235,00€      -289.738,60€        -198.242,20€          -99.121,10€        -€                 99.121,10€               198.242,20€      289.738,60€      381.235,00€      -25.631,70€                  13.000,11€                                  
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