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Toelichting:
Op dit moment zijn er in Gent bijna 6000 alleenstaande hoogbejaarden – mensen van 80 jaar of
ouder.  In uw beleidsnota ouderenbeleid berekende u dat hun aantal nog sterk zal toenemen (met
8 % tegen 2015, in vgl. met 2010). Tegelijk willen we ook om evidente redenen dat bejaarden,
desnoods met de nodige ondersteuning en mantelzorg, zo lang mogelijk thuis kunnen blijven.

De winter, en zeker de komst van een periode met sneeuw, is zeker voor ouderen een
stressperiode. Er moet gestookt worden, de boodschappen moeten thuis geraken, de hulp komt
misschien wat later…. En het trottoir moet verplicht sneeuwvrij gehouden worden.

Ongetwijfeld heerst er in onze wijken ten aanzien van de alleenstaande bejaarden veel
zorgzaamheid, die maakt dat een buurvrouw of buurman wel even een dubbel stuk trottoir vrij
houdt. Maar in sommige gevallen zijn de hoogbejaarden toch wel vereenzaamd en hebben ze
geen spontaan netwerk rond zich.

Ze zouden dan, als ze de weg kennen, het PWA van Gent, waarvan u voorzitter bent,  kunnen
inschakelen om tegen betaling te komen helpen.

Vraag:
Beschikt u over statistieken uit de jaren dat er sneeuw lag: hoeveel mensen vroegen een
sneeuwruimer via het PWA? Hoeveel 65+’ers waren en onder hen?
Hebt u – in het licht van de geplande hervorming van het PWA – de indruk dat de
PWA-dienstverlening op het vlak van sneeuwruimen kan uitbreiden?
Ziet u mogelijkheden om het sneeuwruimen voor bepaalde categorieën ouderen via de Stad of
het OCMW te organiseren?
 Zijn er wijken waar de nood groter is dan andere?
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’t Is geen gemakkelijk probleem. Vooral sneeuw: het éne jaar heb je het af en toe, het andere,
helemaal niet.

We kunnen daar op ons organiseren door een aantal maatregelen te nemen, maar we moeten dit
doen op diverse vlakken tegelijkertijd.

Ten eerste is een sensibilisering rond het sneeuwruimen noodzakelijk op het moment dat het
nodig is. Elke Gentenaar zou zijn voetpad moeten sneeuwvrij maken en daar de nodige burgerzin
aan de dag leggen.

Ten tweede moeten we ook de solidariteit een stuk gaan bewerkstelligen tussen de mensen die
‘kunnen’ sneeuwruimen en mensen die er niet meer toe in staat zijn. 
Indien iedereen dit in zijn eigen straat en/of buurt zou doen, zou dit al een zeer positief punt zijn.

In derde instantie hebben we ook de lokale dienstencentra van het OCMW, waarvan we er tien
hebben in onze stad, en waarbij we in de onmiddellijke omgeving met vrijwilligers, een soort
buurtverantwoordelijken, onderzoeken en kijken waar die ouderen wonen die niet meer in staat
zijn om sneeuw te ruimen. Deze vrijwilligers proberen dan een brug te bouwen met mensen uit
de buurt om voor deze ouderen sneeuw te ruimen en soms doen ze dit zelf.
Maar Gent is natuurlijk groot …

Daarnaast hebben we dan ook het PWA-systeem, waarvan ook de medewerkers van de LDC
gebruik maken en de ouderen hiervan ook op de hoogte brengen. Via een PWA-cheque: normaal
tarief 7,45 euro per uur en voor mensen met een verhoogde tegemoetkoming 5,95 euro.

Maar we hebben geen aparte cijfers van het sneeuwruimen. De aanvragen “sneeuwruimen” zitten
vervat in een ruimer pakket “tuinonderhoud”. We merken wel dat sinds 2010 er een sterke
toename is van de mensen die tuinonderhoud aanvragen: het aantal steeg van 249 naar 478.

Er is ok de voorbije jaren, toen schepen Bracke voorzitter was van de PWA, extra aandacht
besteed aan deze mogelijkheid en aan de mensen bekend gemaakt dat ook sneeuwruimen
hieronder vervat is.

We weten ook dat van de gebruikers van “tuinonderhoud” 70% ouder is dan 65 jaar is en dat
34% hiervan ouder is dan 80.

Sneeuwruimen bij ouderen is zeker een én, én, én-verhaal en PWA alleen zal geen afdoend
antwoord bieden.

PWA is ook een maatregel die zal in gekanteld worden in de hervorming van de tewerkstelling
en werkervaring. In de nota van de minister staat zelf dat dit uitdovend is, dat het zal stoppen.

Er zal een verplichte gemeenschapsdienst in de plaats komen. Is dit een mogelijke oplossing, ik
weet het niet…Het is nog koffiedik kijken of de tuin – en sneeuwdiensten daarin een plaats
zullen krijgen. Maar iedere verplichte dienstverlener op korte termijn dispatchen en voorzien van
het nodig materiaal, dat zal ook niet zo eenvoudig zijn, qua organisatie.

p 2 van 3



Of dit een afdoend antwoord zal bieden, geloof ik niet.

Met het OCMW in samenwerking met verschillende diensten van de stad willen we hiervoor
zeker een verdere inspanning leveren.

Sensibilisering opzetten via de lokale dienstencentra en de open huizen blijft hierbij de eerste
stap.
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